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INTRODUKTION

AMBITIONEN OM ET SOCIALT MIX

| mange udsatte boligomrader gennemfores der i
gjeblikket store fysiske omdannelser med henblik pa
at skabe en mere blandet beboersammensaetning.
Det sker som fglge af den tidligere og nuveerende
regerings strategi for at modvirke parallelsamfund.
Kommuner og boligorganisationer arbejder pa at
udvikle en attraktiv stedsidentitet i boligomraderne,
som kan tiltreekke nye beboergrupper og besggende
til omraderne gennem nye boligtyper og attraktive
faciliteter.

Ambitionen er, at et sakaldt socialt mix, hvor der
bade er nogle, der bor alment, og andre, der ejer
eller lejer deres bolig privat, kan bidrage til en positiv
udvikling i boligomréaderne. Strategien om socialt mix
- og de potentielle positive effekter af socialt mix - er
til stor debat blandt forskere savel som praktikere,
men i bade udlandet og i Danmark arbejdes der for
at fremme en blandet beboersammensaetning i
omdannelsen af udsatte boligomrader.

Et formal med en blandet beboersammensastning
er at fortynde de negative effekter, der forbindes
med en hgj koncentration af udsatte beboere, som
blandt andet befinder sig uden for arbejdsmarkedet,
har lavt uddannelsesniveau og har en anden etnisk
baggrund end dansk. Problematikker, der seerligt
er koblet til boligomradernes nuveerende beboer-
sammenseetning, og som i dag understgttes af de
boligsociale indsatser.

Et andet formal er at tiltreekke nye beboergrupper og
besggende, sdsom studerende og folk, der arbejder
i omraderne, for at give dem et nyt og mere positivt
syn pa omraderne. Ved at fremme en identitet som
en attraktiv lokation i byen kan omradernes image
potentielt vendes til det positive. Omdannelserne
kan samtidig veere med til at tiltreekke privat og

offentlig investering til boligomraderne, sdsom bedre
erhvervslokaler, nye offentlige transportforbindelser
samt gode skoler og kulturfaciliteter.

EN BLANDET BEBOERSAMMEN-
SAETNING ER IKKE NOK I SIG
SELV

Der er ikke enighed blandt forskere og beslutnings-
tagere om succeskriterierne for et socialt mix i
omdannelsen af udsatte boligomrader. Et perspektiv
kan veere, at det er et succeskriterium, hvis beboere
med forskellige baggrunde er i stand til at bo i det
samme boligomrade uden konflikter - men ogsa
uden at interagere. Et andet perspektiv, der ofte
fremhaeves ved strategien om et socialt mix, er, at en
blandet beboersammenseetning ikke er nok i sig selv,
fordi der er et potentiale i, at nye beboere, med gko-
nomiske ressourcer til at kabe eller leje privat, kan
fungere som rollemodeller og bidrage med ny social
kapital til mere udsatte beboere. Méalsaetningen er,
at de nye beboere i private boliger fx kan dele deres
viden om skolesystemet, hjeelpe med at oversaette
breve fra kommunen eller bidrage med netveerk til
at finde job. Denne form for udveksling af ressourcer
forudsestter dog en vis grad af interaktion og relati-
onsdannelse pa tveers af boligtyper. Litteraturen om
socialt mix pointerer, at de gnskede positive effekter
ikke forudsaetter, at beboerne danner naere relatio-
ner, hvilket der somregel heller ikke er en forventning
om blandt beboerne selv. Alligevel er det ngdvendigt
med et vist niveau af interaktion.

Samtidig viser internationale erfaringer, at tilflytnin-
gen af hgjindkomstbeboere til et omrade med lavind-
komstbeboere kan skabe udfordringer. Sociale
Klgfter og konflikter i omradet kan tage nye former,
nar der tilfares nye boligtyper og en starre blanding
af forskellige indkomstgrupper. Det kan udfordre
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ambitionen om at skabe et velfungerende blandet
boligomrade. En vigtig opgave er derfor ogséa at
forebygge konflikter pa tveers af beboergrupper og
derigennem fremme en konstruktiv sameksistens,
nar beboersammenseastningen i lgbet af den naeste
arreekke aendres markant i danske boligomrader
under omdannelse.

Bade det at modvirke konflikter og fremme inter-
aktion indebeerer, at beslutningstagere arbejder
strategisk med hverdagslivet i omradet - ogséa for
de nye beboere flytter ind. Hvordan de kan arbejde
malrettet med at skabe anledninger til, at beboere
med forskellige baggrunde kan mgdes i boligomra-
det. Det geelder fx den lokale skole, institutioner og
faciliteter, hvordan beboerne kan beveege sig igen-
nem omradet i deres daglige geremal, og hvor taet de
forskellige boligtyper er placeret pa hinanden.

DET ER NU, RAMMERNE FOR
DET KOMMENDE HVERDAGSLIV
BLIVER LAGT

En indvending kan veere, at beslutningstagere ikke
skal fors@ge at pavirke det sociale liv, men i stedet
lade det tage form af sig selv. Faktum er dog, at
mange af de beslutninger, der traeffes nu, i den tidlige
fase af de danske omdannelser, kommer til at danne
ramme for og pavirke det kommende hverdagsliv.
Boligorganisationer og kommuner er i fuld sving med
at udvikle lokalplaner, frasaelge grunde til private
investorer og tilfare nye faciliteter. Selvom det fysi-
ske layout og de funktioner og tiltag, der iveerkseet-
tes, ikke kommer til at bestemme beboernes adfaerd
og oplevelser, kan de alligevel pavirke beboernes
adfeerd ved at skabe muligheder for at mades, fole
sig trygge, falde i snak og lave aktiviteter sammen
- herunder ogsa muligheden for at finde lgsninger
sammen pa feelles spergsmal om hverdagslivet i
boligomradet.

Der er derfor et potentiale i, at beslutningstagerne,
i denne planleegningsfase, tager ved leere af deres
internationale fagfeeller, som allerede har gjort
sig mange ars erfaring med de seaerlige udfordrin-
ger og muligheder, der kan opsta ved en blandet
beboersammensaetning.

Det er derfor for sent, hvis beslutningstagerne i de
danske omdannelser forst forholder sig til beboernes
daglige rutiner og sociale liv, nar de har gennemfegrt
den fysiske udvikling af omraderne, og den gnskede
beboersammensaetning engang er opnaet. Det er
vaesentligt at teenke rammerne for hverdagslivet ind i
de tidlige beslutninger om udviklingen af stedsidenti-
teten og de valg, der treeffes i den fysiske, sociale og
organisatoriske udvikling af omraderne.

HVAD UNDERSQGER VI?

| denne rapport undersgger vi, hvordan beslutnings-
tagere kan arbejde strategisk med rammerne for det
fremtidige hverdagslivi omdannelsesomraderne, sa
der pa sigt kan fremmes nogle velfungerende bolig-
omrader med en blandet beboersammensastning.
Vi tager en status pa overvejelserne og strategierne
i tre omdannelsesomrader og samler erfaringer fra
deninternationale forskning.

Pa baggrund af undersggelsens data og internatio-
nal forskning sammenfatter vi en tjekliste med rele-
vante tematikker, som beslutningstagere kan have
for gje for at fremme et velfungerende hverdagsliv
gennem omdannelserne. Rapporten har form som et
opslagsveerk, der er tematisk opdelt. .
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DEL AF EN UNDERSOGELSESR/AEKKE

Denne rapport er den sidste i en reekke af rapporter i CFBU's projekt om arbejdet med stedsidenti-
tet og socialt mix i udsatte boligomrader under omdannelse. Vi tager i alle tre rapporter afsaet i tre
boligomrader: Tingbjerg, Gadehavegard & Ringparken. De tidligere rapporter i projektet er:

#1RAPPORT: STRATEGISKE GREB | UDSATTE BOLIGOMRADER UNDER OMDANNELSE
(UDGIVET PRIMO 2021)

Denne rapport undersager strategiske greb i forbindelse med udviklingen af udsatte boligomrader
med et fokus péa at fremme et socialt mix. Farste del af rapporten afdeekker international viden om
socialt mix. Anden del af rapporten preesenterer strategiske greb i danske omdannelser.

#2 RAPPORT: NUVZERENDE BEBOERES OPLEVELSE AF DERES BOLIGOMRADE OG PLA-
NERNE FOR OMDANNELSE (UDGIVET MEDIO 2021)

| denne rapport belyser vi de nuveerende beboeres oplevelse af den lokale stedsidentitet i deres
boligomrade, og hvordan de forholder sig til planerne for omdannelsen af omradet. Vi peger pa,
hvordan beslutningstagere i deres prioritering af udviklingen i boligomradet kan inddrage de
nuvaerende beboeres perspektiver, og hvordan det kan veere med til at kvalificere udviklingen af
boligomradet pa sigt.
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ORDFORKLARING

Socialt mix refererer til en blandet beboersammensastning ud fra parametre som sociogkonomi-
ske og demografiske forhold samt kulturelle baggrunde i et boligomrade. En introduktion til socialt
mix kan findes i rapporten 'Stedsidentitet & socialt mix: Strategiske greb i udsatte boligomrader
under omdannelse’, der kan findes pa cfbu.dk

Nuvaerende beboere daekker i denne rapport over beboere, der allerede bor i omraderne for
omdannelsen igangseettes. Det deekker derfor bade over beboere som kan blive boende pa sigt og
beboere som skal fraflytte omradet.

Nye beboere dakker i denne rapport bade over kommende beboere der skal bo i ejerbolig og
kommende beboere der skal bo i privat lejebolig, ungdomsbolig eller eeldrebolig.

Hverdagsliv refererer i denne rapport til beboernes dagligdag i deres boligomrade. Det indebaerer
bade deres anvendelse af faciliteter og feelles arealer samt deres beveegelsesmenstre i omradet.
| rapporten belyser vi hvordan beslutningstagere kan arbejde strategisk med rammerne for hver-
dagslivet for at fremme interaktion mellem beboere fra forskellige boligtyper.

Stedsidentitet refererer til hvordan et boligomrade opleves og hvilke kvaliteter og udfordringer
der forbindes med omradet. | denne rapport deekker det seerligt over, hvordan beslutningstagere
arbejder strategisk med udviklingen af boligomradernes stedsidentitet i forhold til hverdagslivet. En
introduktion til arbejdet med stedsidentitet i udsatte boligomrader kan findes i rapporten: 'Stedsi-
dentitet & socialt mix: Strategiske greb i udsatte boligomrader under omdannelse’, der kan findes
pa cfbu.dk

Beslutningstagere dackker over aktagrer der treeffer beslutninger om boligomradernes udvikling,
herunder saerligt kommuner og boligorganisationer.
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S/ET FOKUS PA HVERDAGSLIVET
FRA START AF

Hvis ambitionen om et velfungerende socialt mix
skal lykkes, er der behov for, at beslutningstagere
allerede i den tidlige planleegningsfase prioriterer
et saerskilt fokus pa, hvordan hverdagsrutiner og
socialt liv vil udspille sig i de fremtidige blandede
boligomrader. Det er nemlig i denne fase, at mange
af de konkrete rammer bliver lagt for beboernes
hverdag i boligomréadet pa sigt. Det geelder fx lokal-
planerne og herunder placering af boliger og priori-
tering af faciliteter.

| vores case-undersggelse ser vi en tendens til, at
beslutningstagerne pa nuveerende tidspunkt kun
i begreenset omfang har gjort sig overvejelser om,
hvilket hverdagsliv de ansker at fremme i boligomra-
derne péasigt. Deres primeaere fokus er pa at leve op til
kravet om nedbringelse af andelen af almene familie-
boliger. De har travlt med at skabe dialog med private
investorer om at etablere nye boligtyper og at skaffe
finansiering til fysisk ombygning af eksisterende
boliger og infrastruktur.

Dette er presserende opgaver, saerligt for boligor-
ganisationerne, i den indledende fase af omdannel-
serne. Det betyder dog ogsé, at der ikke har veeret et
stort fokus pé at fastsaette klare feelles mal for, hvad
beslutningstagerne gnsker at opnd med det kom-
mende sociale mix. Det geelder blandt andet, hvilken
grad af social interaktion pa tveers af beboergrupper
der sigtes efter, og hvilke udfordringer der skal arbej-
des med pa tveers af de involverede aktarer.

Internationale studier understreger netop det
sociale liv i boligomraderne som den store udfor-
dring og peger pa risikoen for, at nuveerende og nye
beboere kan komme til at leve et parallelt liv i bolig-
omrader uden videre interaktion, eller at der opstar

konflikter pa tveers (Casey et al. 2007; Mugnano &
Palvarini 2013; Chaskin & Joseph 2015b). Hvis mal-
saetningen med et socialt mix i boligomrader er, at
beboere fra forskellige baggrunde skal udveksle
ressourcer pa tvaers af sociogkonomiske skel, er det
derfor veesentligt at arbejde malrettet for at fremme
positiv interaktion fra starten af. Hvis malet blot er at
sikre fredelig sameksistens, er der stadig behov for
at modvirke konfliktdannelse.

TANK DET SOCIALE LIV IND I DEN
FYSISKE UDVIKLING

Gennem strategisk design af fysiske rammer kan
man forbedre mulighederne for, at social diversitet
kan trives ved, at forskellige beboergrupper kan
medes og interagere positivt. Det geelder aspekter
sasom placeringen af de nye boliger, etablering af
faciliteter, adgang til feellesarealer og beveegelses-
menstre i boligomradet (Jacobs 1992; Bailey et al.
2006; Talen 2006; Kearns et al. 2013). Arbejdet med
de fysiske rammer kan bade bidrage til et velfun-
gerende hverdagsliv i boligomrader med et socialt
mix ved at skabe ejerskab til facllesarealer, fremme
tryghed ved at bo teet pa andre beboergrupper og
modvirke konflikter (Talen & Lee 2018).

Vi ser i udviklingsplanerne for omdannelsesomra-
derne et stort fokus pa den fysiske udvikling af omra-
derne. De fysiske rammer i boligomrader har stor
betydning for beboernes bevaegelsesmanstre og
mulighed for at mades pa tveers af boligtyper. Hvor-
dan beslutningstagerne prioriterer og designer de
konkrete fysiske rammer, kan derfor have en stor ind-
virkning pa det sociale livi boligomraderne pa sigt.

En helt central beslutning for hverdagslivet i bolig-
omraderne pa sigt er placeringen af de nye pri-
vate ejer- og lejeboliger i forhold til eksisterende
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boligbebyggelse og feellesarealer, da det har en stor
indvirkning pa beboernes mulighed for interaktion i
hverdagen. Internationale erfaringer peger pa, at det
er vigtigt at veere bevidst om udfordringerne ved for-
skellige strategier for placeringen af nye boliger. De
fremhaever et behov for at facilitere sociale mgder
og etablere fora, hvor beboere og aktgrer kan blive
enige om feelles normer og regler for anvendelse af
feellesarealer for at begreense potentielle konflikter
(Clementsen & Lund 2021a). | rapporten belyser vi
dels placeringen af de nye boliger, forbindelser og
barrierer mellem de forskellige boligtyper og dels
adgangen fra boligerne til de feelles arealer.

En anden central opgave gar pa at etablere de
rette fysiske feellesfaciliteter, som kan fungere som
mgdesteder péa tveers af forskellige beboergrupper.

Det geelder fritidsfaciliteter sdsom legepladser, et
nyt kvartershus eller nye attraktive gronne arealer.
Empiriske studier peger netop pa potentialet for at
fremme sociale mgder mellem beboere med forskel-
lige baggrunde gennem fritidsaktiviteter, da bebo-
erne dermed kan mgdes om deres feelles interesser
(Casey et al. 2007; Clementsen et al. 2020). Ved at
placere nye faciliteter for lokalsamfundet pa kanten
mellem boligtyper kan man bygge bro pa tveers af
beboerne gennem mulighed for aktivitet, mader og
udveksling (Sendra & Sennett 2020; Talen & Lee
2018). | rapporten belyser vi, hvordan beslutnings-
tagere kan arbejde med etablering af bade fritidsfa-
ciliteter og praktiske faciliteter for at skabe naturlige
medesteder for beboere med forskellige baggrunde
i deres hverdagsliv.
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STYRK FORENINGSLIVET OG
SOCIALE INSTITUTIONER TIDLIGT
| PROCESSEN

Sociale og organisatoriske indsatser kan bade veere
med til at nedbryde fordomme og danne grundlag
for udviklingen af tveergdende relationer, men ogsa
styrke beboernes stedstilknytning og lokal sammen-
haengskraft (Bailey et al. 2012; Bucerius et al. 2017;
Mugnano & Palvarini 2013; Chaskin & Joseph 20153;
Shaw & Hagemans 2015).

Selvom der kan gé ér, far de nye boliger star feer-
dige, skal der tidligt i omdannelsesprocessen ogsa
treeffes mange beslutninger, som pavirker de sociale
arenaer og organisationer, som skal samle beboere
pa sigt. Det geelder fx etablering af erhvervsloka-
ler til caféer, opgradering af lokale institutioner og
udformning af nye typer grundforeninger. | Tingbjerg
etablerer man eksempelvis en grundejerforening pa
tveers af beboere i almene og private boliger, som
skal sikre et samarbejde om anvendelsen og driften
af de feelles arealer. Udvikling af den sociale og orga-
nisatoriske infrastruktur bar derfor ikke blot veere en
eftertanke.

| rapporten belyser vi fem centrale greb i arbej-
det med at fremme de sociale og organisatoriske
rammer; henholdsvis bedre skoler og institutioner, et
levende foreningsliv, sociale aktiviteter, feelles orga-
nisationer & beslutningsprocesser samt et inklude-
rende erhvervsliv.

SAMARBEJD PA TV/ERS AF
AKTORER OM UDVIKLINGEN

| vores cases fremheaever beslutningstagerne, at
det er de lokale aktgrer — som boligorganisationen,
lokale foreninger og beboerne selv - der beerer
ansvaret for at skabe positiv interaktion péa tveers
af beboergrupper. Mange elementer i planerne
for omdannelse er dog afhaengige af prioritering
og investering fra bade private developere og

-10 -

kommuner. Derfor er det helt afgerende, at arbejdet
med at skabe optimale rammer for det kommende
hverdagsliv koordineres pa tveers af akterer. Det
geelder ogsa internt i kommunen, hvor vi i case-un-
dersggelsen ser meget stor forskel pa, hvorvidt der
samarbejdes pa tveers af relevante forvaltninger om
udviklingeniboligomraderne.

En udfordring ved socialt mix-omdannelser kan
veere, at fysisk omdannelse og social interaktion pa
tveers af boligtyper ses som lgsningen pa de udsatte
boligomréaders komplekse problemer, der ofte ved-
rorer storre strukturelle forhold som arbejdsmarke-
det og ulighed i sundhed. En konsekvens kan veere,
at aktgrer som boligorganisationer, private investo-
rer og ogséa de nye beboere bliver tillagt et meget
stort ansvar i forhold til at sikre, at boligomraderne
bliver velfungerende pa sigt (Woodcraft 2016). Det er
vigtigt, at beboerne i boligomradet stadig betragtes
om borgere i kommunen, og at der derfor fortsat er
fokus péa at lafte ressourcesvage beboere gennem
andre tiltag end fysisk omdannelse, sdsom eksi-
sterende kommunale beskaeftigelsesindsatser og
boligsociale indsatser.

De store omdannelser for at skabe et socialt mix kan
0gsa veere en anledning til at styrke et feelles fokus
og koordineret arbejde om det udsatte boligomrade
pa tveers af aktarer, herunder boligorganisation og
kommune.

TJEKLISTE

| vores undersggelse har vi identificeret en reekke
opmeaerksomhedspunkter, som beslutningstagere
bar tage hojde foriarbejdet med at skabe rammer for
et velfungerende hverdagsliv i boligomrader med et
socialt mix. De kan ses som en tjekliste, beslutnings-
tagere bar sikre sig, at de har overvejet. De baserer
sig bade pa vores cases og den internationale litte-
ratur pd omradet. Opmaerksomhedspunkterne frem-
géar nedenfor og bliver uddybet i de respektive afsnit i
rapporten, hvor vibelyser deres betydning.
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TJEKLISTE

#1 o I den konkrete strategi for den kommende beboersammensaet-

ning er det overvejet, hvem der vil veere tilbgjelige til at intera-
DEN KOMMENDE gere med andre beboere og kunne lide at bo i et boligomrade
BEBOERSAMMEN- med stor diversitet:

S/ETNING
Karaktertraek ved kommende beboere og besagende (fx interesser

og veerdier) har betydning for hvor sandsynligt det er, at de vil intera-
gere patveers og fale sig hjemme i omradet pa sigt.

Der er iveerksat tiltag, som sikrer, at gkonomiske hensynii
tiltreekningen af nye beboere ikke sker pa bekostning af hensyn
til et velfungerende hverdagsliv:

Der er et gkonomisk incitament for private investorer i at etablere
private lejeboliger frem for ejerboliger. Det kan pavirke, hvorvidt
beboerne engagerer sig og ser sig selv i boligomradet pa leengere
sigt. Et teet samarbejde mellem investorer og kommuner om udvikling
af lokalplaner og nyt byggeri kan vaere en made at samarbejde om
udviklingen.

# 2 Der er afstemt feelles mal for, hvor meget tveergaende social
interaktion, vi gnsker at skabe og der er planlagt tiltag, som kan

ET VELFUNGE- understotte dette mal:

RENDE SOCIALT

MIX Internationale studier understreger, at et socialt mix ikke automatisk

skaber social interaktion pa tveers af de forskellige beboergrupper.
Hvis man gnsker de potentielle afsmittende effekter pa tveers af
forskellige boligtyper, som indgar i teorien om socialt mix, kan der
derfor veere behov for at facilitere en vis grad af social interaktion. Her
er det en fordel, hvis de respektive akterer har afstemt faelles mal for
hverdagslivet.

Der er en opmeerksomhed pa at modvirke nye sociale skel og
konflikter:

Empiriske studier af socialt mix omrader tegner et entydigt billede af,
at der kan opsta nye fordomme og sociale skel i omdannede socialt
mix-omrader, som potentielt kan udvikle sig til konflikter. Nar man i
den tidlige fase af udviklingen seetter rammerne for det kommende
hverdagsliv, er det vigtigt at have fokus pa at nedbryde fordomme og
spaendinger.

-11-
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TJEKLISTE

#3 o Fokus pa at styrke samarbejdet om omdannelsen pa tvaers af
aktgrer —ogsa internt i kommunen:

AKTORER OG

DERES ROLLER Mange aktarer er tilknyttet udviklingen af omdannelsesomraderne,
og tveergaende vidensdeling kan kvalificere de enkelte aktgrers del
af arbejdet med den komplekse omdannelse. En mulig tilgang kan
veere at ansastte medarbejdere til at koordinere udviklingsarbejdet pa
tveers af aktgrer men ogsa internt for eksempel mellem forvaltninger i
kommunen.

O

O O Den fysiske omdannelse ses som en anledning til at styrke
Q det generelle samarbejde om at lgfte boligomradet og dets

O O beboere:
O

De komplekse udfordringer i udsatte boligomrader kan ikke alene
lases gennem fysisk omdannelse og eendret beboersammenseetning.
Der er stadig behov for samarbejde pa tveers af kommune, boligorga-
nisationer, boligsociale indsatser og mange andre aktgrer om at lgfte
udsatte beboere og skabe et attraktivt boligomrade.

#4 Fokus pa hvilken betydning placeringen af nye boliger har for
interaktionen mellem nuvaerende og nye beboere:

PLANLZAGNING AF
NYE BOLIGER Det har stor betydning for nuvaerende og nye beboeres grad af inter-

aktion, om nye boliger er placeret udover hele boligomradet, eller om
de samles i dele af boligomradet. Internationale studier papeger bade
potentialer og udfordringer ved begge tilgange, men det er vigtigt at
arbejde bevidst med det ud fra det hverdagsliv man vil fremme.

Fokus pa at nuvaerende beboere stadig skal kunne fole sig
hjemme i hele omradet efter etablering af private boliger:

Planlaegningen af arealer omkring nye private boliger har betydning
for, om nuveerende beboere stadig kan fale sig hjemme i hele bolig-
omradet. Ved at sikre feelles adgang til arealer og fremme ejerskab
uanset boligtype, kan man modyvirke, at boligomradet opfattes som
rumligt opdelt mellem private og almene beboere.
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TJEKLISTE

#5 o Der er planlagt fritidsfaciliteter i boligomradet, der kan fungere
som sociale mgdesteder:

PLANLZEGNING

AF FELLES Faciliteter som beboerhuse, sportsfaciliteter og funktioner pa feelles
FACILITETER arealer kan bidrage til at sikre social interaktion mellem nuveerende
og nye beboere i boligomradet. Ved at tilbyde attraktive faciliteter
kan man fremme sociale mgder pa baggrund af feelles interesser og
dermed seette fokus pa, hvad beboere med forskellige baggrunde har
tilfeelles.

Fokus pa hvordan praktiske faciliteter i boligomradet kan
fremme uformelle mgder i hverdagen:

Ved at arbejde strategisk med beveegelsesmgnstre og placeringen
af praktiske faciliteter sdsom parkering og affaldssortering kan
man fremme sociale ma@der mellem nuveerende og nye beboere i
hverdagen.

# 6 Der igangsaettes og understottes sociale og organisatoriske
tiltag, som kan give anledninger til social interaktion:

SOCIALE OG . , , L . - :
ORGANISATORI- Sociale og organisatoriske rammer er vigtige, fordi social interaktion

SKE TILTAG ofte sker i bestemte kontekster, hvor man har noget mere til felles
end blot at bo i det samme boligomrade. Det kan fx veere at have
barn, der leger sammen, eller at ga til sport sammen. Sociale og

organisatoriske tiltag er ogsa vigtige, fordi de kan fremme beboernes
tilknytning til boligomradet.

Fokus pa at ramme bredt og understotte udsatte beboeres
deltagelse i feelles aktiviteter:

Ud over at de sociale og organisatoriske tiltag skal henvende sig
bredt for at skabe tveergaende mader, skal de ogsa tilrettelaegges
med fokus pa at fremme udsatte beboeres forudsastninger for at
deltage pa lige fod med andre. Ellers er der risiko for, at ressour-
cesteerke beboere formar at fremhaeve deres interesser og ensker pa
bekostning af andres, nar der eksempelvis skal holdes faelles mader
eller planleegges aktiviteter.

-13-



SADAN HAR VI GJORT

Undersggelsen er gennemfoert i perioden fra september 2021 til januar 2022. Den

er baseret pa et desk study af relevant dansk og international viden pa omradet, tre

casestudier med kvalitative interviews med strategiske aktorer samt kvalificering af

analysens resultater ved udvalgte akterer pa feltet.

DESK STUDY

Vi har gennemfart et desk study af dansk og inter-
national litteratur pd omradet. Det indebeerer bade
teori og empiriske studier for at afdackke erfaringer
med at fremme et velfungerende socialt mix i praksis
mellem nuveerende og nye beboere i boligomrader
med et socialt mix. | udlandet, herunder i USA, Eng-
land, Frankrig og Holland, har man mere erfaring
med socialt mix-omdannelser og dermed ogsa mere
viden om bade potentialer og udfordringer ved arbej-
det med at fremme nogle attraktive rammer for hver-
dagslivetiboligomrader med et socialt mix.

ANVENDELSE AF INTERNA-
TIONAL FORSKNING

De store omdannelser af udsatte boligomrader er
stadig nyt i en dansk sammenheaeng, og det er derfor
relevant at tage ved leere af internationale erfarin-
ger, som kan pege pa konkrete problemstillinger og
potentialer. Der er vigtigt at understrege, at udsatte
boligomrader i udlandet (social housing) ofte er
forbeholdt de mest udsatte borgere og ogséa ofte
er organiseret anderledes, end vi kender det fra en
dansk kontekst. Alligevel er det realistisk at forvente,
at nogle af de dynamikker, vi ser geeldende i udlandet
i forbindelse med socialt mix-omdannelser, ogséa kan
komme til at opsta i en dansk sammenhaeng i starre
eller mindre omfang. Vi inddrager derfor indsigter fra
internationale studier i vores rapport.
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CASESTUDIER

Vi har gennemfart casestudier af arbejdet med at
fremme hverdagslivet pa sigt i tre udvalgte bolig-
omrader under omdannelse; henholdsvis Tingbjerg
(Kgbenhavn), Gadehavegard (Hgje-Taastrup) og
Ringparken (Slagelse). De tre cases har forskellige
strategiske tilgange i deres udvikling af boligomra-
derne, og de er derfor udvalgt for at tydeliggere vari-
ationen inden for arbejdet med at fremme et socialt
mix og nogle attraktive rammer for hverdagslivet i
boligomrader med en blandet beboersammensast-
ning. | de tre boligomréader har vi gennemfart 9 inter-
views med strategiske aktgrer i alt. Vi har interviewet
en repraesentant fra henholdsvis kommune, boligor-
ganisation og den boligsociale indsats i hver case.

KVALIFICERING VED UDVALGTE
AKTORER

Analysens resultater er blevet kvalificeret af Sven
Buch, udviklingschef i Himmerland Boligforening,
Jesper Kurdahl Larsen, boligsocial chef i Brabrand
Boligforening, samt Aviaja Sigsgaard, funktionsleder
for den boligsociale funktion i Landsbyggefonden.



Beboere af alle aldre,besggende og lokalt politisamles om

Ramadansang i Lundtoftegade pa Norrebro i Kebenhavn.

Fysiske faciliteter i udearealer skaber mulighed for sociale mgder

og aktiviteter blandt beboere i Boulevardkvarteret i Varde.




DEN KOMMENDE
BEBOERSAMMENS/ETNING

Den fremtidige beboersammensaetning i omdannelsesomraderne kommer til at
afhaenge af, hvilke boligtyper beslutningstagerne etablerer, og hvem det lykkes for dem
at tiltraekke -men ogsa hvem der flytter ud af omradet i Iebet af den naeste arraekke.
| dette afsnit ser vi neermere pa, hvilken beboersammensastning beslutningstagerne
gnsker at opna i de udvalgte boligomrader, og hvilke karaktertraek ved de nye beboere
som beslutningstagere med fordel kan have for gje ved tiltreekning af nye beboere.

TJEKLISTE

o | den konkrete strategi for den kommende beboersammensaetning er det overvejet,
hvem der gnsker at bo i et boligomrade med stor diversitet, og som vil vaere tilbgjelige
til at interagere med andre beboere:

Karaktertraek ved kommende beboere og besggende (fx interesser og veerdier) har betydning
for, hvor sandsynligt det er, at de vil interagere pa tveers og fele sig hjiemme i omradet pa sigt.

o Der er ivaerksat tiltag, som sikrer, at gkonomiske hensyn i tiltreekningen af nye beboere
ikke sker pa bekostning af hensyn til et velfungerende hverdagsliv:

Der er et gkonomisk incitament for private investorer i at etablere private lejeboliger frem for
ejerboliger. Det kan pavirke, hvorvidt beboerne engagerer sig og ser sig selv i boligomradet pa
lzengere sigt. Et teet samarbejde mellem investorer og kommuner om udvikling af lokalplaner
og nyt byggeri kan veere en made at samarbejde om udviklingen
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MALET OMET
SOCIOGKONOMISK MIX

Med de lovpligtige omdannelser stilles der krav om
at etablere en mere blandet sammensaetning af
boligtyper som et redskab til at opnéa et stgrre socialt
mix. Spargsmalet er bare, hvem det helt preecist er,
beslutningstagerne vil forsgge at blande.

Strategier om socialt mix er typisk knyttet til anta-
gelsen om, at koncentreret udsathed er skadeligt for
lokalomrader og deres beboere (Lucio et al. 2010;
Chaskin & Joseph 2015a). Hensigten er derfor at
opna en sociogkonomisk diversitet i udsatte bolig-
omrader ud fra den overbevisning, at det kan have
positive effekter pa omradeniveau i form af bedre
omdgmme, infrastruktur og services. Samtidig er
strategien om socialt mix baseret pa en overbevis-
ning om, at et socialt mix kan fare til social interaktion

-17 -

mellem beboere med forskellige baggrunde, hvilket
kan veere fordelagtigt for boligomradernes mere
ressourcesvage beboere pa en reekke parametre
- herunder at nye beboere kan udgere positive rol-
lemodeller, og at de kan veere med til at fremme nye
sociale normer i boligomradet (Chaskin & Joseph
2015; Lelévrier 2013) (laes mere i rapporten 'Sted-
sidentitet & socialt mix: Strategiske greb i udsatte
boligomrader under omdannelse’, der kan findes pa
cfbu.dk).

Malet om et sociogkonomisk mix gar igen i de tre
case-omrader. De gnsker ikke blot at fraseelge boli-
ger privat og afvikle det almene boligomrade. De vil
gerne lgfte omradet gennem en aendret beboersam-
mensaetning. Beslutningstagerne forteeller, at de
primeert har fokus pa parametre som beskeaeftigelse,
indkomst og uddannelse i deres arbejde med at
skabe et nyt socialt mix. De mener generelt ikke, at
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etnicitet har betydning for, om omrédet bliver velfun-
gerende, pa trods af at omverdenen ofte ser etnicitet
som en udfordring.

| vores cases vurderes etnicitet sdledes ikke at have
en stor betydning for at fremme et velfungerende
socialt mix, og der er derfor ikke et stort fokus pa det.
Her er det vigtigt at papege, at vitaler ud fra den data,
som vi har indsamlet i de tre udvalgte boligomréader.
Etnicitet kan godt tilleegges en sterre betydning i
andre studier eller boligomréader. Boligsocial chef i
Brabrand Boligforening Jesper Kurdahl Larsen frem-
haever fx, at de har et seerligt fokus pa at skabe et
socialt mix mellem danskere og beboere med anden
etnisk baggrund end dansk i Gellerup, og at etnicitet
séledes fylder mere end indkomst i deres udvikling af
en blandet beboersammensaetning i Gellerup.

HVEM KOMMER TIL AT
INTERAGERE PA TVAERS?

Ifolge empiriske studier af socialt mix-omdannelser
kan tilflytternes karaktertreek ogsé have betydning
for graden af social interaktion pa tveers af forskel-
lige boligtyper. Det kan derfor veere fordelagtigt for
beslutningstagere i danske omdannelser at forholde
sig til disse karakteristika i arbejdet med at fremme
en ny beboersammensatning i 2030.

¢ Forskeliindkomst: Mindre forskel p&a indkomst
hos beboere i forskellige boligtyper ager sand-
synligheden for social interaktion. Internationale
studier viser en tendens til, at jo starre forskellen
er pa beboernes indkomst, jo mindre interaktion
er der (Arthurson 2010; Lelévrier 2013).

Overlap i livssituation og livsstil: At beboere
pa tveers af boligtyper er det samme sted i deres
liv, kan betyde, at de har flere anledninger til

at mgdes og interagere. Fx kan bagrnefamilier
interagere pa tveers, hvis deres barn gar i faelles
institutioner eller skole. Derimod er det mindre
sandsynligt, at unge uden bern danner relationer
lokalt, fordi de ofte bruger en stor del af deres tid
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uden for boligomradet. Generelt kan det veere en
forhindring for tveergdende mader, hvis beboere
patveers af boligtyper tilhgrer forskellige alders-
grupper, da det gger sandsynligheden for, at de
ogsa har forskellige livsstile (Arthurson 2010;
Bucerius et al. 2017).

Faelles etnisk baggrund: Ressourcestaerke
personer af anden etnisk baggrund end dansk
kan, ifalge internationale studier, fungere som
kulturelle og sproglige brobyggere for beboere
med lavere socialklasse med samme etniske
baggrund (Barwick 2018).

Tidligere tilknytning til udsatte boligomrader:
Personer, der tidligere har boet i boligomradet og
nu flytter tilbage, eller som tidligere har boet i et
andet udsat boligomrade, anvender i hgjere grad
de feelles arealer og faciliteter i boligomradet. De
mener 0gs4, at de kan maegle, hvis de oplever

en konflikt mellem andre beboere i boligomradet
(Bosch & Ouwehand 2019; Lelévrier 2013).

@nske om at bidrage til boligomradet: Perso-
ner, der bevidst veelger at investere i og bidrage
til boligomradet - og samtidig er abne over for
forskellighed - bruger typisk lokale butikker og
faciliteter oftere og udveksler i nogle tilfeelde
tienester sdsom bgrnepasning med nuvaerende
beboere (Lelévrier 2013).

ONSKET BOERSAMMENSZETNING
| DE TRE CASES

Strategierne for den fremtidige beboersammen-
seetning i de tre case-omrader er primaert udar-
bejdet ud fra overvejelser om, hvem der realistisk
set kan tiltreekkes baseret pa analyser af det lokale
boligmarked og omradets kvaliteter og muligheder.
Beslutningstagernes strategier har dog ogsa fokus
pa at skabe et godt hverdagsliv i boligomradet pa
sigt, ved at de fx vil tiltreekke udvalgte beboergrupper.
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VIL PRIMART TILTRAKKE

VIL PRIMAERT FASTHOLDE
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LIVSSTIL, VERDIER OG .
INDSTILLING TIL BOLIGOMRADET
ER CENTRALT

Generelt fremhaever beslutningstagerne de nye
beboeres livsstil og veerdier som seerligt vigtige for
at skabe et velfungerende boligomrade pa sigt. De
onsker ikke at tiltraekke folk, der udelukkende flytter
til omradet for at fa en billig bolig. De gér aktivt efter
dem, der rent faktisk vaelger boligomradet til for dets
kvaliteter.

Internationalt er det en udbredt strategi i socialt
mix-omdannelser at designe nye boliger og facilite-
ter med henblik p4 at tiltraekke et segment af middel-
klassen, der vaerdseetter kulturel og sociogkonomisk
diversitet. Erfaringerne viser, at det i hgjere grad er
disse personer, der ender med at fgle sig hjemme og
veere stolte over at bo i boligomradet. De ser ogsa
ofte sig selv blive boende i laengere tid (Bosch &
Ouwehand 2019).
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| Tingbjerg leegges der veegt pa, at folk ikke skal fgle
sig skreemt over at flytte ind i et udsat boligomrade,
og at de har et gnske om at engagere sig i lokalom-
radet, saette deres barn i den lokale skole og bruge
de lokale faciliteter. Den private investor forsgger
at tiltreekke et segment af "feellesskabsorienterede
firstmovers” gennem en screeningproces. Alle inte-
resserede kgbere til de nye reekkehuse skal skrive
en skriftlig ansggning, hvori de motiverer, hvad de
gnsker at bidrage med fra heekleklub til havedyrk-
ning og handbold. Derefter afholdes samtaler som
base for endelig udveelgelse.

| Gadehavegard og Ringparken er tilgangen at ga
efter den gennemsnitlige middelklasse frem for
overklassen eller folk, som hellere vil bo et trendy
sted. Flere beslutningstagere er overbeviste om, at
sidstneevnte grupper ikke vil have en reel interesse i
boligomréaderne. Derfor designer de boliger specifikt
med henblik pa at skabe et "normalt” velfungerende
boligomréade, der hverken forsgger at veere pran-
gende eller trendsaettende.
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AFHAENGIGHED AF MARKEDET

En af de store udfordringer for at realisere visionerne
om den fremtidige beboersammenseetning er, at til-
flytningen hviler pa markedskraefter og personligt til-
valg. Det kan gere det sveert at etablere det gnskede
antal ejerboliger, fordi mange investorer ganske
enkelt ser en bedre forretning i at bygge private
udlejningsboliger. Flere beslutningstagere forudser,
at beboersammensastningen og de sociale dyna-
mikker i sidste ende ikke vil &endre sig synderligt,
hvis de ikke far skabt rammerne for, at folk kan kabe
deres bolig og sla sig mere permanent ned i omra-
det. Udfordringen med private udlejningsboliger kan
veere, at beboerne ikke engagerer sigi boligomradet,
fordi de ser deres boligsituation som mere midler-
tidig. | Ringparken gar de derfor med tanker om at
etablere andelsforeninger som en made at gare det
mere overkommeligt for flere mennesker at keobe
deres bolig.

En anden problemstilling ved private udlejnings-
boliger er aktuel i blandt andet Gellerup, hvor
den boligsociale chef for Brabrand Boligforening
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fremhaever, at man gennem de fleksible udlejnings-
redskaber regulerer, hvilke beboere der kan tilflytte
Gellerup, men at der ingen regulering pagar ved
den private udlejning af nye lejeboliger. De private
udlejningsboliger har derfor en stor betydning for,
hvor blandet beboersammensaetningen reelt bliver i
boligomréadet.

| Ringparken forteeller direkteren for boligorganisa-
tionen ogs4, at det er svaert for dem at stille krav til,
hvilke typer boliger der bygges pa de frasolgte area-
ler til private investorer. Et muligt redskab er at bruge
lokalplanen til at saette nogle rammer for bebyggel-
sen. Alligevel kan det veere begreaenset, hvor mange
krav enboligorganisation kan stille, hvis det skal veere
attraktivt for en investor at ga ind i. Der har de andre
muligheder i Tingbjerg, bade i forhold til at stille krav
til investorer og til at screene de kommende kagbere,
fordi omradet har en meget attraktiv placering inden
for Kebenhavns kommunegraense.



ET VELFUNGERENDE
SOCIALT MIX

Ud over at arbejde malrettet for at opna en blandet beboersammenseaetning, sa er det
afgarende, at manilgbet af omdannelsen forholder sig aktivt til, hvilket hverdagsliv man
onsker i boligomradet pa sigt mellem beboere med forskellige baggrunde. De presse-
rende spgrgsmal gar pa, hvor meget beboerne skal komme hinanden ved pa tveers,
hvordan man undgar konflikter, og hvor meget de forskellige aktorer skal facilitere
den sociale interaktion. | dette afsnit dykker vi ned i forskellige perspektiver pa disse
spoargsmal og treekker pa internationale erfaringer med socialt mix i praksis.

TJEKLISTE

o Der er afstemt faelles mal for, hvor meget tvaergaende social interaktion vi gnsker at
skabe, og der er planlagt tiltag, som kan understgtte dette mal:

Internationale studier understreger, at et socialt mix ikke automatisk skaber social interaktion
pa tveers af de forskellige beboergrupper. Hvis man gnsker de potentielle afsmittende effekter
pa tveers af forskellige boligtyper, som indgar i teorien om socialt mix, kan der derfor veere
behov for at facilitere en vis grad af social interaktion. Her er det en fordel, hvis de respektive
aktarer har afstemt feelles mal for hverdagslivet.

o Der er en opmeerksomhed pa at modvirke nye sociale skel og konflikter:
Empiriske studier af socialt mix-omrader tegner et entydigt billede af, at der kan opsta nye
fordomme og sociale skel i omdannede socialt mix-omrader, som potentielt kan udvikle sig

til konflikter. Nar man i den tidlige fase af udviklingen sestter rammerne for det kommende
hverdagsliv, er det vigtigt at have fokus pa at nedbryde fordomme og spasndinger.
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HVOR MEGET SOCIAL
INTERAKTION SKAL DER TIL?

En del af rationalet bag socialt mix-strategier er, at
selve tilstedeveerelsen af flere ressourcestaerke
beboere kan bidrage til at modvirke negative kon-
sekvenser ved en koncentreret udsathed, fx i form
af gget investering i lokale faciliteter og et forbedret
image (Chaskin & Joseph 2011). Men en del af de
forventede positive mekanismer ved socialt mix for-
udsaetter ogsa, at beboerne rent faktisk interagerer
pa tveers af sociogkonomiske skel. Ambitionen er, at
de ressourcestaerke beboere vil fungere som rolle-
modeller, dele deres sociale kapital og bidrage til at
opretholde ordeniomradet (Chaskin & Joseph 2011).
Men hvor meget skal de forskellige beboergrupper
interagere pa tveers, for der er tale om et velfunge-
rende socialt mix? Og hvor hgj en grad af interaktion
kan beslutningstagerne i omdannelsesomraderne
realistisk set stile efter?

DEBAT OM VERDIEN AF FLYGTIGOG
OVERFLADISKINTERAKTION

Ifalge den amerikanske sociolog Richard Sennett
kan det styrke tolerancen i samfundet, nar vi omgas
mennesker med en anden baggrund end os selv -
uden at vi ngdvendigvis interagerer. Han argumente-
rer, at det er vigtigt, at vi bliver udsat for disse sociale
mgader, ogsa hvis de i udgangspunktet opleves ube-
hagelige, fordi dette i sidste ende vil fore til en starre
forstéelse og tolerance for den forskellighed, som
samfundet bestér af (Sennett, 1996).

En undersggelse af socialt mix-omrader i Berlin
viser ogsa, at flygtige, tilfeeldige mader mellem folk,
der maske aldrig ses igen, har stor betydning for
deres oplevelse af at hare til og fele sig tryg. Det at
observere og genkende andre beboere i det offent-
lige rum er en form for overfladisk bekendtskab med

Deltageride
Parallel brug af 9 . . a
o . samme organi- Hilser pa
faciliteteri . .
serede sociale hinanden

aktiviteter

dem, som skaber en sé&kaldt '’komfortzone'. En kom-
fortzone er et sted, hvor man kan bevasge sig uden
anstrengelse, fordi man kender de uformelle regler
og faeler, at man kan forudsige andre menneskers
adfeerd. Sddanne komfortzoner kan fremme oplevel-
sen af at hare til - selv blandt folk, der ikke har venner
i omradet eller ikke taler med deres naboer (Nast &
Blokland 2014a). Det er netop et velkendt argument
fra den amerikanske byforsker Jane Jacobs, at man
som beboer opnar en tryghed i sit lokalomrade, nar
man kan genkende andre mennesker i omradet -
uden at kende dem personligt (Jacobs 1992).

Andre argumenterer for, at det, at mennesker med
forskellige baggrunde kan omgas hinanden uden
konflikter, ikke ngdvendigvis er udtryk for, at de er
blevet mere tolerante, eller at de har faet sendret
deres holdninger. Det kan bare veere udtryk for, at de
opfaerer sig civiliseret (Wessendorf 2014), og at disse
flygtige mader ikke er nok til at nedbryde de skel og
stereotyper, der kan eksistere mellem forskellige
beboergrupper i socialt mix-omrader (Koutrolikou
2012).

FORVENTNINGER TIL DET SOCIALE LIV

IDE TRE CASES

Forskningslitteraturen kommer ikke med noget
klart svar pa, hvilken grad af social interaktion der
er passende. Vi ved dog fra internationale studier, at
det netop er hverdagslivet og interaktionen mellem
de forskellige beboergrupper, der kan veere en
udfordring.

Vi har derfor spurgt beslutningstagerne i de tre
case-omrader, hvilken grad af interaktion de sigter
efter at skabe pa en skala for at f4 konkretiseret, hvil-
ket hverdagsliv de arbejder henimod i deres udvik-
ling af omraderne.

Smasnakker Hjeelper Danner venska-
sammeni hinanden ber og kommer i
boligomradet i hverdagen hinandens hjem
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TINGBJERG

| Tingbjerg har de sat ambitionerne i vejret. Her stiler
repraesentanterne fra boligorganisationen og kom-
munen efter, at beboerne skal danne venskaber pa
tveers af almene og private boliger. Den kommunale
arkitekt tvivler dog pa, om det mal ogsa er realistisk,
og tror sammen med den boligsociale medarbejder,
at beboerne naermere kommer til at smasnakke pa
tveers og maske hjaelpe hinanden. De mener, at bade
skolen og den inddragende proces om udformning
af feelles gardrum bliver afggrende for, om malet
realiseres.

Vihaber, at boarnene drgner ind og ud af
hinandens boliger

‘ ‘ Det er jo kun et hab, for det er jo ikke noget,
vi som sadan kan styre. Vi kan jo forsgge i lokalpla-
nen at seette rammerne for det. Altsa vi sigter da
helt heroppe: at folk danner venskaber, nye feelles-
skaber og kommer hinanden rigtig meget ved, og
at bernene dreoner ind og ud af hinandens boliger.

Line Pyrmont
Byplanlaegger, Kebenhavns Kommune

RINGPARKEN

Pa tveers af de tre aktagrer i Ringparken forestiller
de sig, at nogle af beboerne i fremtiden vil deltage i
organiserede sociale aktiviteter pa tveers af bebo-
ergrupper baseret pa falles interesser. De mener
ikke, at man kan forvente hgjere grader af interaktion
i boligomradet, end man kan i andre af byens bolig-
omrader. De pointerer, at det ikke er normalt at have
mange venner i sit lokalomrade, og at man ogsé skal
respektere, at mange bare gerne vil bo et sted uden
at bruge en masse fritid pa sociale tiltag.

Den boligsociale medarbejder stiller sig ogsa kri-
tisk over for, om man overhovedet bar sigte efter et
bestemt niveau af interaktion, da det skal udspringe
af beboerne selv. Direktgren i boligorganisationen
tror, at man i forbindelse med fortaetningen med
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private boliger omkring feelles gardrumvilkunne finde
relationer i toppen af skalaen mellem nogle beboere.

Det er naivt at ga efter ét stort fellesskab

‘ ‘ Vi er nede pé karréniveau eller to skratstil-
lede blokke over for hinanden. Det er i det niveau,
at feellesskabet skal leve. Sa er det klart, at man
ogsa kan hilse pa folk, man har madt i kiosken for.
Men det der med at forestille sig, at man kan lave
et stort feellesskab for 2.000 mennesker - i bedste
fald er det naivt.

Flemming Stenhgj Andersen
Direktor, FOB

GADEHAVEGARD

Samme holdning til, at vi ikke skal forvente mere af
beboerne i disse boligomrader end i andre, géar igen
hos beslutningstagerne i Gadehavegard. Her sigter
de efter et niveau af social interaktion, hvor bebo-
erne hilser pa hinanden og méaske deltager i faelles
organiserede sociale aktiviteter. Chefen for by- og
boligudvikling i boligorganisationen haber dog alli-
gevel, at nogle beboere vil hjeelpe hinanden med
ting som at ga tur med hinandens hunde eller klare
indkab for hinanden. Hun pointerer dog, at beboerne
ikke behgver at danne naere venskaber. Det vigtig-
ste er, at de ikke vender ryggen til hinanden, men er
trygge i omradet og faler sig hjemme.

De skal i det mindste ikke undga hinanden

‘ ‘ Altséa jeg teenker ikke, at vi skal stille os som
mal, at alle, der flytter ind, enormt gerne vil bidrage
og enormt gerne vil til fester sammen og alt muligt.
Men jeg vil blive ked af det, hvis resultatet blev, at
alle nye beboere holder sig sa langt ude i perife-
rien som muligt.

Mette Mogensen
Chef for by- og boligudvikling, domea.dk
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BEHOV FOR AT MODVIRKE
KONFLIKTER OG SOCIALE SKEL

Der eksisterer allerede sociale skel i de udsatte
boligomrader, men med fysiske socialt mix-omdan-
nelser skabes nye skel mellem forskellige boligfor-
mer og indkomstgrupper. De kan veere forbundet
med gensidige fordomme og potentielt fare til social
adskillelse eller direkte konflikter.

Fra internationale empiriske studier af socialt
mix-omrader kan vi se udbredte sociale dynamik-
ker og udfordringer mellem de nuveerende og nye
beboere. De danske omdannelsesomrader adskiller
sig dog fra mange af de internationale cases. Socialt
boligbyggeriiudlandet (social housing) er ofte forbe-
holdt de mest udsatte borgere og er ofte organiseret
anderledes, end vi kender det fra en dansk kontekst
(Bech-Danielsen & Stender 2017). Med forbehold
for disse forskelle skitserer de internationale studier
nogle sociale dynamikker, som potentielt ogsa kan
opsta i danske blandede boligomrader i starre eller
mindre omfang. Derfor kan beslutningstagere med
fordel forholde sig til disse udfordringer og over-
veje, om - og hvordan - de kan forebygge dem. Det
er ogsa vigtigt at tage hensyn til, at tilflytterne fra
middelklassen og de nuveaerende beboere i almene
boliger kan have meget forskellige perspektiver pa
boligomradet og varierende oplevelser af det sociale
mix.
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INTERNATIONALE ERFARINGER ADVARER
OM ADSKILLELSE OG KONFLIKT

Empiriske studier fra udlandet beskriver, hvilke
typer af adfeerd der typisk udspiller sig efter socialt
mix-omdannelser. | nogle tilfaelde forsgger beboere
at bryde barrierer gennem venlig interaktion (McCor-
mick et al. 2012). En mere udbredt tendens er dog, at
de forskellige beboergrupper bevidst begynder at
undga hinanden og treekker sig tilbage fra faellesare-
aler (Bucerius et al. 2017; Chaskin & Joseph 2015a;
McCormick et al. 2012). Pa trods af at man ofte harer
tilflyttere tale positivt om at flytte til et omrade med
hej diversitet, dokumenterer forskere det, de kalder
"social og rumlig afstandtagen” hos tilflyttere, hvor
nye beboere séledes ikke opsgger kontakt (Bosch &
Ouwehand 2019).

| mange omrader opstéar der ogséa konflikter mellem
nye og nuveaerende beboere (Bucerius et al. 2017,
Chaskin & Joseph 2011). Det geelder blandt andet
uenigheder om, hvordan boligomradet skal preesen-
teres over for omverdenen, brugen af feellesarealer
og overvagning af feellesarealer (August 2014). Et
internationalt studie viser et tilfeelde, hvor konflikt-
niveauet er ndet et punkt, hvor beboerne i et socialt
boligbyggeri bevidst forsgger at irritere nye beboere
for at drive dem ud af omradet igen (Bucerius et al.
2017).
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Generelt har forskere dokumenteret nye former for
stigmatisering og eksklusion af beboere i socialt
boligbyggeri i boligomraderne (McCormick et al.
2012; Chaskin & Joseph 2015a). Det kan blandt
andet betyde, at disse beboere oplever, at de er nadt
til at kontrollere deres fremtoning og moderere deres
adfeerd (McCormick et al. 2012).

HOJINDKOMSTBEBOERES PERSPEKTIV

| studier af udenlandske socialt mix-omdannelser
omtales nye beboere i private eje- og lejeboliger ofte
som hgjindkomstbeboere. Disse tilflyttere, som over-
vejende udgeres af middelklassen, udtrykker ofte et
aktivt gnske om at bo et sted med hgj etnisk, kulturel
0g sociogkonomisk diversitet og tilveelger aktivt at
boiet omrade med socialt mix. Ofte medferer gnsket
om diversitet dog ikke, at de nye beboere danner
naere relationer i lokalomradet eller sastter deres
born i den lokale skole (Bucerius et al. 2017; Bacqué
et al. 2014). | mange tilfaelde dyrker de deres eksiste-
rende vennecirkler og har deres dagligdag uden for
boligomradet (Bucerius et al. 2017). For andre hgjind-
komstbeboere kom det som en stor overraskelse, at
de var flyttet ind i et socialt mix-omrade. Blandt dem
var der en oplevelse af at veere blevet fort bag lyset,
som skabte en negativ tilgang til omradets beboere i
socialt boligbyggeri (Chaskin & Joseph 2015b).

Forskere har dokumenteret, hvordan hgjindkomstbe-
boerne i disse socialt mix-omrader anser beboerne i
det sociale boligbyggeri som de andre’, og at det er
med til at forme deres forteelling om dem selv. De
konstruerer séledes en saerlig middelklasseidentitet,
hvor de bade distancerer sig fra mainstreammid-
delklassen, der bor i mere homogene kvarterer, og
samtidig adskiller sig selv fra beboerne i det sociale
boligbyggeri. Hgjindkomstbeboernes relation il
de andre beboere er derfor ofte bade kompleks og
ambivalent (Jackson & Butler 2015).

Selv nar de nye beboere bruger lokale feellesarealer
og -faciliteter, foler de sig generelt mindre hjemme
end beboerne i det sociale boligbyggeri (Bosch &
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Ouwehand 2019; Bailey et al. 2012). De nye beboere
kan have en fglelse af, at de gennem omdannelsen
og de store forandringer kommer og invaderer bolig-
omradet p& bekostning af de nuveerende beboere
(Bucerius et al. 2017). Deres opfattelse af omradet
kan dog eendre sig over tid, og flere bliver mere glade
for deres boligomrade med tiden (Jackson & Butler
2015).

De internationale erfaringer peger pa, at der ogsa
i en dansk kontekst kan ligge en opgave i at fa de
nye beboere i private boliger til at bruge lokale insti-
tutioner og faciliteter og at fa en folelse af at here
hjemme. Et farste skridt i denne retning kan vaere en
transparens i kommunikationen til nye tilflyttere om,
at omradet huser et socialt mix, s& man i hgjere grad
tiltreekker folk, der gnsker diversitet og har kabt ind
pa preemissen.

BEBOERNES PERSPEKTIVIDET

SOCIALE BOLIGBYGGERI

Internationale studier viser, at for beboere i socialt
boligbyggeri kan tilflytningen af nye hgjindkomstbe-
boere foles som en invasion af deres hjem (Bucerius
et al. 2017). Nuveerende beboere oplever fx, at deres
interesser undertrykkes, og at nye normer for adfeerd
pa feellesarealer begreenser dem (August 2014).

Et casestudie viser ogsa, at beboere i socialt bolig-
byggeriikke nadvendigvis har de samme ressourcer
til at handhaeve deres interesser i konflikter med
hgjindkomsttilflyttere (August 2014). De nuveerende
beboere kan ogsa generelt veere kritiske over for nye
forandringer, fordi det udfordrer deres falelse af ejer-
skab i boligomradet (Blokland & Nast 2014).

Det er sédledes vigtigt i de danske omdannelsesom-
rader at sikre de nuvaerende beboeres rettigheder og
indflydelse i forhandlinger med beboere i nye private
boliger. Det tyder p4, at dette har betydning for, at de
nuveerende beboere er abne for tilflyttere og foran-
dring, hvilket er vaesentligt i forhold til at fremme en
god relation mellem nuveerende og nye beboere.
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GRADEN AF FACILITERING

Internationale erfaringer viser, at der bade er et
behov for at handtere de negative effekter, der kan
veere af socialt mix, sasom konflikter og sociale skel,
men at det ogsa er ngdvendigt at gare en aktiv ind-
sats, hvis man gnsker at fremme positiv social inter-
aktion. Socialt mix skaber ikke i sig selv interaktion,
men design, planleegning og sociale indsatser kan
bevirke en gget social kontakt og tilfredshed blandt
beboerne (Casey et al. 2007; Mugnano & Palvarini
2013). En undersggelse fra CFBU viser ogsa en
tendens til, at graden af den sociale kontakt mellem
mennesker med forskellige baggrunde gges, nar de
sociale mader faciliteres. Undersggelsen peger pa,
at sociale magder kan udvikle sig fra et parallelt brug
af faciliteter til en interaktion med samtale, nar de
sociale mgder faciliteres (Clementsen et al. 2020).
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Beslutningstagerne i vores tre cases ser forskelligt
pa, hvor meget de skal sgrge for at facilitere social
interaktion pa tveers af forskellige beboergrupper.
Overordnet giver de udtryk for to forskellige per-
spektiver pa dette spargsmal. Den ene tilgang inde-
beerer, at beslutningstagerne er pa forkant i forhold
til at handtere potentielle sociale dynamikker, og at
der er et stort fokus pa at facilitere en social interak-
tion mellem mennesker med forskellige baggrunde.
Den anden tilgang har modsat et primaert fokus pa at
etablere nogle attraktive rammer, som beboerne sa
selv har et ansvar for at anvende. Her gnsker man at
se omradet som et normalt omrade, hvor beboerne
ikke har et seerligt behov for facilitering.

RAMMES/ATTENDE ROLLE

Beslutningstagere skal blot informere
0og observere men bevidst undga at
italesaette konflikter og treede ind og
maegle i opstadede konflikter. Der er
love, som seaetter rammerne og bebo-
erne er selv ansvarlige for at enes inden

for dem.

Beslutningstagerne skal skabe fysiske
rammer for og anledninger til, at bebo-
erne mades pa tveers men skal derefter
treekke sig, da den sociale interaktion
skal drives af beboernes egen lyst. Hvis
initiativer lukker ned, kan de opbyggede
andre

kompetencer anvendes i

projekter.



Spil og legetoj giver born mulighed for atlege sammen

i Boulevardkvarterets feellesarealer i Varde.

Et lokalt beboerinddragende tiltag var anledning til at Noura
og Jane fandt sammen og opdagede et falles onske om at

lave aktiviteter i omradet, der bade er for bern og voksne.
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AKTORER OG DERES
ROLLER

Mange forskellige aktorer deltager i udviklingen af omdannelsesomraderne, og visse
aktorer udgor en aktiv del af boligomradet i hverdagen. Men hvem er ansvarlig for at
fremme social interaktion mellem nuvaerende og nye beboere i boligomradet pa sigt?
Og i hvor hgj grad samarbejder de respektive aktgrer om udviklingen af boligomra-
det? Det kigger vi neermere pa i det folgende.

TJEKLISTE

o Fokus pa at styrke samarbejdet om omdannelsen pa tveers af aktgrer - ogsa internt i
kommunen:

Mange aktarer er tilknyttet udviklingen af omdannelsesomraderne, og tvaergaende videns-
deling kan kvalificere de enkelte aktgrers del af arbejdet med den komplekse omdannelse. En
mulig tilgang kan vaere at anseette medarbejdere til at koordinere udviklingsarbejdet pa tveers af
aktarer, men ogsa internt fx mellem forvaltninger i kKommunen.

o Den fysiske omdannelse ses som en anledning til at styrke det generelle samarbejde om
at lofte boligomradet og dets beboere:

De komplekse udfordringer i udsatte boligomrader kan ikke alene lases gennem fysisk
omdannelse og eendret beboersammensaetning. Der er stadig behov for samarbejde pa tveers
af kommune, boligorganisationer, boligsociale indsatser og mange andre aktarer om at lafte
udsatte beboere og skabe et attraktivt boligomrade.
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BOLIGORGANISATIONEN

Boligorganisationen fremheaeves af vores informanter som en af de aktarer, der har det sterste ansvar for at
fremme et velfungerende hverdagsliv med social interaktion mellem de forskellige beboergrupper i boligomra-
det pa sigt.

BOLIGORGANISATIONEN SAETTER RETNINGEN FOR UDVIKLINGEN

Det er boligorganisationen, der saetter retningen for den mere konkrete udvikling af boligomradet. Kommunen
fastleegger de overordnede retningslinjer gennem fx lokalplaner, men det er boligorganisationen, der prioriterer
den konkrete fysiske udvikling. Det er derfor ogsa i hgj grad boligorganisationen, der saetter rammerne for hver-
dagslivet i boligomradet pa sigt.

BOLIGORGANISATIONEN HAR ANSVARET FOR AT FREMME ET VELFUNGERENDE HVERDAGSLIV | OM-
RADET

Bade boligorganisationen og den boligsociale helhedsplan har Igbende kontakt til beboerne, men hvor den
boligsociale indsats er midlertidig, har boligorganisationen som den blivende aktar ansvaret for hverdagslivet i
omradet. Boligorganisationen kan bade banke pa beboernes dere og sende informationer ud til dem, men ogsa
prioritere ressourcer til at skabe fysiske rammer og sociale aktiviteter, der skaber muligheder for samveer pa
tveers af boligtyper i boligomradet.



LOKALE FORENINGER OG
BEBOERNE SELV

Beslutningstagerne i de tre case-omrader ser beboerne selv og de lokale foreninger som altafgerende for at
fremme et velfungerende hverdagsliv i boligomradet pé sigt - og som dem, der primeert skal drive den sociale
interaktion pa tveers. Samtidig fremhaeves de nuveerende beboere som potentielle ‘lokale ambassadarer’ for
nye beboere ved netop at kunne vise dem beboerperspektivet pad omradet og dets potentialer.

FORENINGER KAN SAMLE FORSKELLIGE MENNESKER OMF/ELLES INTERESSER

Lokale foreninger fremhaeves som en aktartype, der har et stort potentiale for at samle henholdsvis nuveaeren-
de og nye beboere og dermed fremme social interaktion mellem beboere med forskellige baggrunde. Ved at
samle beboere om feelles interesser kommer der fokus pa, hvad beboerne har til feelles, og hvad de interesse-
rer sig for — i modseetning til hvad der adskiller dem.

BEBOERNE SKAL PA BANEN FOR AT FA ET EJERSKAB TIL BOLIGOMRADET

Beslutningstagerne mener, det er vigtigt, at beboerne selv har et stort ansvar for hverdagslivet i omradet. De
gnsker, at beboerne kommer pa banen og tager initiativ og ejerskab, fordi der ikke n@dvendigvis vil veere en
velkomstkomite, der forteeller nye beboere, hvilke aktiviteter de kan ga til. Hvis man ikke giver beboerne dette
ansvar, frygter beslutningstagere, at ingen selv kommer til at tage initiativ.



KOMMUNEN

Kommunen ses som en meget vigtig aktaer i forhold til at tilbyde attraktive offentlige faciliteter og services i
omradet samt saette de overordnede rammer for byudviklingen. Centrale dele af boligorganisationens vision
for omradet afhaenger af, at kommunerne prioriterer at etablere forskellige fysiske og organisatoriske greb i
omradet. Informanterne mener dog ikke, at kommunen har en afgerende rolle i at facilitere social interaktion i
boligomradet.

KOMMUNEN ER GOD TIL DE STORE RAMMER, DEN ER IKKE ANSVARLIG FOR AKTIVITETER | HVERDAGEN
Kommunen ses af vores informanter som den aktar, der kan fastlaegge de vigtige overordnede linjer for udvik-
lingen af boligomradet. Det sker fx gennem lokalplaner og prioritering af infrastruktur og kommunale faciliteter
og tilbudiboligomradet. Det er dog ikke kommunen, der er ansvarlig for at udfylde rammerne med aktiviteter og
at veere til stede i boligomréadet til daglig. Det er andre aktarer, seerligt boligorganisationen, der er ansvarlig for
det.

KOMMUNEN HAR ET KAEMPE ANSVAR | FORHOLD TIL PRIORITERING AF SKOLE OG INSTITUTIONER
Skolen og daginstitutioner fremhaeves som en seerlig vigtig opgave for kommunen. Kommunen kan prioritere
midler til at opgradere lokaler skoler og daginstitutioner, sa de bliver mere attraktive. Risikoen er ellers, at nye
beboere eksempelvis veelger private skoler og institutioner i stedet. Kommunen er ogsa med til at afgere, hvor-
vidt barn fra omradet skal ga i de samme skoler og institutioner eller derimod skal fordeles pa forskellige skoler
i byen, og det kan have betydning for, i hvor hgj grad bern fra forskellige beboergrupper bliver bragt sammen pa
lokale institutioner.



DEN BOLIGSOCIALE INDSATS

Generelt anerkendes den boligsociale indsats som veerdifuld for boligomraderne pa grund af de ansattes kom-
petencer og kontakt saerligt til udsatte beboere. Den boligsociale indsats ses dog ikke som en aktar, der har
ansvaret for at fremme det sociale liv i boligomraderne pa sigt, da det ikke er en blivende indsats:

DEN BOLIGSOCIALE INDSATS SKAL IKKE HAVE EN AFGORENDE ROLLE

Generelt fremhaever vores informanter, at den boligsociale indsats ikke skal have en seerlig rolle i udviklingen
af boligomradet pa sigt. Dels er det ikke en blivende indsats i boligomraderne, da deres tilstedeveerelse forha-
bentlig ikke er nadvendig pa grund af omdannelsen og den nye beboersammensaetning. Dels arbejder man i
omrader som Ringparken malrettet for at udvikle et "normalt” boligomrade og @nsker derfor ikke, at en under-
stottende indsats skal spille en seerlig rolle i boligomradet.

DER SKAL V/ERE ET SLAGS KOORDINERENDE BINDELED | OMRADET PA SIGT

Ambitionen er, at det pa sigt ikke er nadvendigt leengere med en boligsocial indsats i omdannelsesomraderne,
men, ifalge en byplanleegger i Hoje-Taastrup Kommune, er det stadig vigtigt, at der pa sigt er en form for binde-
led mellem kommunen og boligselskabet i Gadehavegard. Det er en vigtig funktion, fordi den kan koordinere og
sikre, at der fx ansgges om puljer og inviteres til beboerarrangementer, og at der faciliteres noget socialt. Det
skal ikke veere en boligsocial indsats, men det er vigtigt, at beboerne ikke er helt overladt til sig selv. Han frem-
haever ogsé, at man ma falge udviklingeni omradet nagje, nar nye beboere flytter ind i de private boliger, i forhold
til hvilke muligheder og speendinger det kan give, og dermed ogsa hvor stort behovet er for en koordinering
mellem boligorganisationen og kommunen.



LOKALE INSTITUTIONER

Institutionerne og den lokale skole fremhaeves som det primeere sted, hvor mennesker med forskellige bag-
grunde kan mgdes. De kan derfor spille en meget vigtig rolle for at styrke de sociale relationer pa tveers af bolig-
former i boligomradet. Det er dog kommunen som akter, der skal prioritere rammerne for institutionerne.

INSTITUTIONER OG SKOLER ER DET PRIM/ERE STED, HVOR FOLK MODES PA TV/ERS AF BAGGRUNDE
Den nemmeste og mest uforpligtende made at mades for nuveerende og nye beboere er, ifalge vores infor-
manter, i den lokale skole og institutionerne. Gennem deres bgrn kan alle beboere mgdes om noget feelles
tredje. Internationale studier understreger ogséa, hvordan et socialt mix i den lokale skole og institutionerne kan
fremme sociale relationer pa tveers af boligtyper (Arthurson 2010; Barwick 2017).

SKOLEROGINSTITUTIONER SOMEN ARENA FORENGAGEMENT

Vores informanter ser ogsa et potentiale i, at nye beboere i private boliger vil stille krav til den lokale skole og
institutionerne. Fordi de ofte er mere vant til at haevde deres rettigheder og engagere sig i offentlige services,
kan de udggare et kritisk publikum. Habet er, at interessen for at sikre de bedste vilkar for deres barn i feelles insti-
tutioner kan forene foreeldre med forskellige baggrunde. Denne antagelse om, at nye beboere kan bidrage til en
positiv udvikling af boligomradet, er ogsa et af de centrale argumenter for social mix-omdannelser (Lelévrier
2013; Bucerius et al. 2017).



LOKALT ERHVERV

Det lokale erhverv fremhaeves som en akter, der kan have en stor betydning for hverdagslivet i omrader med
et socialt mix. Det er bade vigtigt i forhold til at kunne tilbyde nogle attraktive faciliteter og services, som kan
fremme det sociale livi omraderne, men det kan ogsa udgere en vigtig social funktion fx som socialgkonomisk
virksomhed.

LOKALT ERHVERV KAN SPILLE EN VIGTIG ROLLE | UDVIKLINGEN AF OMRADERNE, MEN DE ER SV/ERE
AT MEDTZENKE IPLANER

Beslutningstagerne ser det lokale erhverv som en aktgr, der potentielt kan spille en vigtig rolle, men som ogsa
er vanskelig at medtaenke i planerne, nu da de stadig er i gang med at prove at tiltreekke bade investorer og
erhverv. | Tingbjerg har de eksempelvis forsagt at fa starre investorer til at leje lokaler, og i Ringparken er der
ogsa gnsker om bade biograf og tandlaegepraksis.

LOKALT ERHVERV KAN OGSA HAVE EN SOCIAL FUNKTION
Vores informanter ser bade lokalt erhverv som en aktar, der kan tiltreekke besggende og danne uformel social
interaktion og samveer, fx i form af en café. Men det lokale erhverv kan ogsa spille en vigtig rolle ved at ansaette
beboere fra omradet og fremme beskeaeftigelse af udsatte beboere. Det ser vi fx i Tingbjerg med den social-
gkonomiske café Varme Heaender, hvor lokale frivillige skeenker mad ud til bade lokale beboere, medarbejdere i
Tingbjerg Forum og udefrakommende, der besgger Kulturhuset.



Det nye Tingbjerg Bibliotek og Kulturhus danner bade ramme en social-

okonomisk café, en reekke af kulturelle tilbud og foreningsa
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SAMARBEJDE MELLEM AKTORER
| BOLIGOMRADERNE

Vi ser i vores undersggelse meget stor forskel pa,
hvor meget de respektive aktgrer samarbejder om
udviklingen af boligomradet. | Gadehavegard udtaler
bade repraesentanter fra kommunen og boligorgani-
sationen, at der ikke er sa stor vidensdeling og koor-
dinering péa tveers af de forskellige aktarer. De har
deres egen viden og deres fagomrade, som de hver
iseer varetager.

Et eksempel er den lokale folkeskole. Hverken
byplanleeggeren fra kommunens by- og boligudvik-
lingsafdeling eller chefen for by- og boligudvikling
fra boligorganisationen har nogen konkret viden om
kommunens planer pa skoleomradet, men de udtryk-
ker, at det er relevant viden for deres eget arbejde, da
skolen er afgarende for succesen af et socialt mix.
Vi ser derfor et potentiale i en starre vidensdeling
mellem de forskellige aktgrer, ogsé internt i en kom-
mune, for at kunne arbejde mere helhedsorienteret
med udviklingen af et boligomrade.
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| Ringparken boligorganisation og den
boligsociale indsats, at der er et stort potentiale i, at
kommunen samarbejder mere med dem om udviklin-
gen af boligomradet.

ser

De efterspgrger ogsa et starre samarbejde internt i
kommunen om udviklingen af Ringparken, da mange
forskellige forvaltninger og indsatser er involveret i
udviklingsarbejdet.
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’Ringparken er det bedste eksempel pa et pro-
jekt, der kan rumme hele kommunen’

‘ ‘ Der er bade beskeaeftigelsesindsats, uddan-
nelsesindsats, kriminalpraeventiv indsats, infra-
strukturel indsats pa bebyggelsesniveau - der er
sd mange ting man kan tage hand om, og som
mange projekter i kommunen kan have en aktie i.

Moritz Falloota
Byplanlaegger, Slagelse kommune

Tingbjerg kan fremhaeves som et eksempel pa et
boligomrade, hvor de forskellige aktarer har en bred
viden om andre aktgrers tiltag i boligomradet. Her
ansaettes der netop ogsa koordinatorer i kommu-
nen for at sikre vidensdeling og overblik pé tveers af
forvaltninger.

Her er det selvfalgelig vigtigt at papege, at Tingbjerg
har veeret i gang med deres udvikling i leengere tid
end andre omdannelsesomrader. De har derfor ogsa
haft leengere tid til at udvikle et samarbejde mellem
de respektive aktarer. Samtidig skal det ogséa poin-
teres, at Kabenhavns Kommune er storre end de to
andre kommuner, hvorfor der ogsé kan veere et gget
behov for koordinering.
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Tingbjerg: Kommunen anseetter
koordinatorer

‘ ‘ Kommunen ansaetter nye koordinatorer i
forhold til denne her gigantiske udvikling. Ikke kun
til de nye boliger, men ogsa til vej og stiforbedrin-
ger, nye daginstitutioner og alle de omrokeringer,
der kommer i forbindelse med nedrivninger.
Born- og Ungeforvaltningen og @konomiforvalt-
ningen ansatter derfor hver en koordinator.

Det handler om at forsta helheden. Det er jo en
keempe og kompleks kommune. Sa at sarge for, at
man er orienteret, bade i forhold til boligorganisa-
tionernes og de lokales behov. Det er jo en keempe
gave, for vi sidder jo splittet i mange forskellige
forvaltninger.

Line Pyrmont, byplanlaegger,
Kgbenhavns Kommune

Forskere i socialt mix-omdannelser anbefaler, at de
forskellige aktarer, som spiller en rolle i udviklingen,
har en feelles dialog om de sociale mal med omdan-
nelsen. De mener, at parterne bgr finde frem til et
klart mal, relevante virkemidler og en tydelig rollefor-
deling. Fordi der endnu ikke eksisterer lgsninger pa
mange af udfordringerne ved socialt mix-omdannel-
ser, anbefaler de ogsa at udveksle erfaring pa tveers
af forskellige boligomrader i lgbet af omdannelses-
processen (Chaskin & Joseph 2015b).



Sundheds- og Kvartershuset i Allborg @st danner ramme om en raekke af sundhedsrelate-

rede tilbud og aktiviteter, som bade henvender sig mod beboere og besggende.
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CASE:
TINGBJERG

STATUS PA VISION FOR STEDSIDENTITET

Visionen er stadig at skabe en gr@n, aben og aktiv boligby, seerligt rettet mod barnefamilier. De farste syv reek-
kehuse er bygget, og konstruktionen af privat lejlighedsbyggeri er i fuld sving. Der har veeret stor interesse for
de nye reekkehuse, sé det har ikke veeret sveert at finde kabere. Dertil er der blevet etableret et laegehus, hvor to
nye leeger er rykket ind. Et af omradets torve er ved at blive omdannet med nye erhvervslokaler, og kommunen
er i gang med anden etape af de store lokalplaner for omradet. Der er ogsa igangsat forskellige beboerind-
dragende projekter i omradets feellesarealer, som blandt andet har fokus pa beeredygtighed. Det geelder en ny
byhave og et orangeri af genbrugte materialer.

Foto 1



PRIMAERE GREB
FORAT FREMME ET VELFUNGERENDE HVERDAGSLIV PASIGT

Detaljeret lokalplan, Fzelles skraldesortering og cykelparkering
der sikrer gradvise overgange mellem private og feelles arealer pa tvaers af almene og private boliger.

og skaber visuel forbindelse mellem forskellige boligtyper og

feellesarealer.

Foto 6
Fzelles beslutningsfora Opgradering af lokal skole
pa tvaers af almene og private beboere om udvikling og vedlige- for at sikre, at barn mades pa tveers af boformer.

holdelse af feelles gardrum.

Foto 9

Indretning af feelles gardhaver Forslag om en bemandet legeplads,
med forskellige funktioner baseret pa inddragelse af beboere. hvor bgrnefamilier kan mades.



CASE: |
GADEHAVEGARD

STATUS PA VISION FOR STEDSIDENTITET

Beslutningstagerne har arbejdet videre med den overordnede vision om en vidensby. Boligorganisationen og
kommunen har gennemfart en brugerinddragende proces om organisering og udvikling af indhold til et nyt
kvartershus, hvor udbudsmaterialet er blevet sendt ud. Kommunen er ogsa i gang med at udarbejde en lokal-
plan og har indledt dialog med forskellige uddannelsesinstitutioner om at rykke ind i et kommende campushus.
Derudover arbejder kommunen for at etablere en stiforbindelse fra gymnasiet mod stationen, som gar gennem
kvarteret, forbi campushuset og over mod Teknologisk Institut. Forbindelsen skal ga under navnet 'Vidensruten'.

Foto 10

Foto 11



PRIM/ERE GREB
FOR AT FREMME ET VELFUNGERENDE HVERDAGSLIV PASIGT

Kvartershus, Campushus henvendt til unge studerende,

der skal fungere som et samlingssted for alle beboere, men ogsa som skal rumme en eller flere starre uddannelsesinstitutioner.
bes@gende. Det skal blandt andet rumme 10. klasse, aftenskole,

socialgkonomisk café og omkleedning til sport.

Grundejerforening, Parkstrog,
som skal sikre samarbejde om vedligeholdelse af feellesarealer. som bade vil fungere som en attraktion og skabe tryghed i
omradet.
Foto 16
Gennemgaende stiforbindelse, der skal skabe et starre flow Skovbernehave, hvor barn fra forskellige boformer kan mades.

igennem boligomradet.



CASE:
RINGPARKEN

STATUS PA VISION FOR STEDSIDENTITET

Visionen om at skabe tre nye kvarterer er nedskaleret grundet gkonomiske og praktiske hensyn. Beslutnings-
tagerne kunne ikke fa tildelt nok midler gennem en ny helhedsplan til at e&endre skalaen pa den eksisterende
boligmasse, s& der kunne opnas en variation i kvarterernes udtryk. Derfor er helhedsplanen nu revideret. |
forste omgang ligger fokus pa at bygge ungdomsboliger i Mini-Manhattan i den vestlige ende og dernaest pa
at udvikle den gstlige del, der skal have en mere rolig stemning. Det er mere uklart, hvordan den midterste del
skal udvikle en saeregen profil. Boligorganisationen og kommunen har netop indgéet en aftale med en privat
investor om at bygge 900 kvadratmeter erhvervslokaler og 160 nye ungdomsboliger af genbrugte containere,
og kommunen er ved at udarbejde en ny lokalplan.

Foto 18

Foto 19



PRIM/ERE GREB

FORAT FREMME ET VELFUNGERENDE HVERDAGSLIV PASIGT

Mindre gardrum og pladsdannelser,
hvor beboere kan samles pa tvaers om udendgrs funktioner
sasom legepladser, traeningsfaciliteter, grill og hundelegeplads.

Mindre feelleshuse med vaskeri,
som sandsynligvis primeert kan benyttes af almene beboere.

Evt. en kommunal bydaekkende funktion,
som ikke er preeciseret naermere endnu.

Nye studieboliger med erhverv i stueetagen,

som skal skabe byliv og en mere teetbygget urban fornemmelse.
Den nye bebyggelse af containerboliger vil ogsa fungere som et
abningstreek, der signalerer, at udviklingen er i gang.

Foto 23

Ny stiforbindelse,

som forbinder boligomradet med tilstedende parcelhuskvarterer,
rekreative omrader og det centrale Slagelse. Forbindelsen kan
skabe en stgrre gennemstramning af mennesker i omradet.



PLANLZAEGNING AF
NYE BOLIGER

| dette afsnit belyser vi, hvilke overvejelser der ligger bag den fysiske planleegning
af de nye boliger i forhold til det sociale liv, man gnsker at fremme i boligomrader-
ne pa sigt mellem beboere med forskellige baggrunde. Internationale studier viser
forskellige perspektiver pa, hvordan den fysiske planlaegning af nye boliger kan have
en indflydelse pa de sociale dynamikker i et boligomrade. Det gaelder bade i forhold
til bevaegelsesmonstre og placeringen af henholdsvis private og almene boliger samt
faciliteter i boligomradet.

TJEKLISTE

o Fokus pa, hvilken betydning placeringen af nye boliger har for interaktionen mellem
nuveerende og nye beboere:

Det har stor betydning for nuveerende og nye beboeres grad af interaktion, om nye boliger er
placeret ud over hele boligomradet, eller om de samles i dele af boligomradet. Internationale
studier papeger bade potentialer og udfordringer ved begge tilgange, men det er vigtigt at
arbejde bevidst med det ud fra det hverdagsliv, man vil fremme.

o Fokus pa, at nuveerende beboere stadig skal kunne fole sig hjemme i hele omradet efter
etablering af private boliger:

Planlaegningen af arealer omkring nye private boliger har betydning for, om nuveerende beboere
stadig kan fele sig hjiemme i hele boligomradet. Ved at sikre feelles adgang til arealer og fremme
ejerskab uanset boligtype kan man modvirke, at boligomradet opfattes som rumligt opdelt
mellem private og almene beboere.
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FYSISKE RAMMER KAN
FREMME ET VELFUNGERENDE
SOCIALT MIX

Litteraturen om forbindelsen mellem fysisk form
og socialt liv peger pa, man kan designe bestemte
fysiske forhold, hvori social diversitet trives bedre
og kan opretholdes laengere. Dermed kan méalrettet
design af fysiske rammer bidrage til at fremme et
velfungerende socialt mix. Dels kan fysiske rammer
fremme social interaktion, og dels kan de bidrage til
at modvirke negative konsekvenser ved spaending
og konflikt (Talen & Lee 2018). Hvordan nye boliger
designes og placeres, har derfor stor betydning for
hverdagslivet i boligomradet pa sigt (Talen & Lee
2018).

PLACERING AF NYE BOLIGER

| Tingbjerg skal der forteettes med nye private ejer-
og lejeboliger spredt ud over hele boligomradet. Det
sker netop for at skabe en sammenhaeng i bolig-
omradet ved at sgge en balance mellem private og
almene boliger. Inden for forskning betegnes denne
tilgang som 'pepper-potting’, hvor nye boliger forde-
les jeevnt ud over et omréde, versus at de samlesien
bestemt del af boligomradet (det betegnes cluste-
ring inden for forskningen).
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En fordel ved pepper-potting-tilgangen kan ifglge
internationale studier veere, at en fysisk teethed af
forskellige beboergrupper kan fremme en inter-
aktion mellem disse (Arthurson 2010). Omvendt
viser empiriske studier fra socialt mix-omdannelser
i udlandet, at en interaktion mellem de forskellige
beboergrupper ogsa kan veere negativ og indebaere
konflikter. Clustering-tilgangen fremhaeves omvendt
som en tilgang der kan haemme social interaktion,
men samtidig kan den ogsa modvirke konflikter og
negativ interaktion (Arthurson 2010). Internationale
erfaringer peger saledes pa fordele og udfordringer
ved begge tilgange.

FORBINDELSER OG BARRIERER
MELLEM FORSKELLIGE
BOLIGFORMER

En sveer opgave i fysiske omdannelser er at skabe
gode passager mellem forskellige steder og en fly-
dende oplevelse af at bevaege sig igennem et starre
omrade (Sendra & Sennett 2020). Det handler i hgj
grad om at balancere dbenhed versus afskeermning.
P& den ene side kan det at afgreense et sted fysisk
vaere med til at fremme et tilharsforhold og feelles-
skab pé& dette sted blandt nogle beboere. P4 den
anden side kan fysiske barrierer adskille forskellige
befolkningsgrupper fysisk og derigennem bidrage til
eksklusion og homogenitet (Talen & Lee 2018).

| alle de tre cases er der et stort fokus pa, hvordan
man far skabt et godt bevaegelsesforlgb igennem
boligomradets forskellige boligbebyggelser, hvor alle
beboere pé sigt kan fale sig hjemme i boligomradet,
uanset omman borien ejer-eller lejebolig. | Gadeha-
vegard arbejder man med at méalrette visse gardrum
til udvalgte segmenter, men man har det stadig som
et fokuspunkt, at alle skal kunne fgle sig velkomne.
Internationale studier viser netop, hvordan nuvee-
rende beboere i socialt mix-omdannelser kan fgle sig
mere isolerede efter omdannelser, da de oplever, at
dele af deres boligomrade primeert er bygget til nye
beboere. De oplever, at der er tydelig forskel pa byg-
ningernes fremtreeden, og faler ikke leengere, at hele
omradet er deres (Bucerius et al. 2017).
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Man skal fole sig hjemme i hele boligomradet

‘ ‘ Det er vigtigt, at man har det trygt og rart
ved at garundtiomradet, fordi man faler, at man er
hjemme, og at man hgrer til. Vi kan med nogle fysi-
ske greb sarge for, at der ikke bliver lukket af i de
nye bebyggelser. S4 man ikke fgler, at man sadan
trespasser, og at det virkelig er helt i orden og
meningen, at man skal
boligomradet.

kunne feerdes i hele

Mette Mogensen, chef for by- boligudvikling
Domea.dk

| Ringparken er der ogséa fokus pé at fastholde en
abenhed igennem omradet, men man arbejder ogsa
pa at etablere en mere lukket karréstruktur for at
skabe mindre sociale rum rundtomkring i boligomréa-
det. Formalet er at arbejde med feellesskaber pa en
mindre fysisk skala end farst planlagt i visionen om
tre store kvarterer i Ringparken.

De arbejder derfor med at udvikle nogle mere defi-
nerede rum for i hgjere grad at fremme et ejerskab
blandt beboerne til nogle udvalgte gardrum og feel-
lesarealer. Det er ogsa et formal, at gardrummene
kan fremme et socialt liv mellem beboere gennem et
feelles ejerskab til de aflukkede gardrum.

Storre ejerskab til gardrum

‘ ‘ Nar de store omrader ikke er afgreensede,
sa er det alles. Men det kan ogsa betyde, at det
bliver ingens. Det er, ligesom om det ikke har
nogen veerdi. Vores taenkning er derfor, at vivil lave
en karréstruktur, fordi s& skaber vi et gardrum,
som tydeligt markerer, at det horer til den her
gruppe af mennesker.

Flemming Stenhgj Andersen
Direktor, FOB
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FORBINDELSE OG ADGANG TIL
FELLESAREALER

At skabe forbindelse og adgang mellem boliger og
feellesarealer handler badde om at fremme brugen
af feellesarealer og @ge trygheden. Socialt mix for-
udseetter, at beboere er trygge ved at interagere
pa tveers. Ved at undgé afskaermende vasgge eller
hegn rundt om boliger og ved at placere vinduer ud
til feellesarealer kan man skabe en indbygget natur-
lig overvagning af feellesarealer. Ifolge Jane Jacobs
kan disse "gjne pa gaden” fremme tryghed (Jacobs
1992).

| alle tre cases arbejdes der med at skabe nemmere
adgang til de feelles arealer. En feelles problemstil-
ling i omraderne nu er, at beboerne skal hele vejen
udenom deres egen boligblok for at bruge de feelles
arealer. De arbejder derfor med at skabe gennem-
gange igennem boligblokkene. | stueetagen laves
der ogsa direkte udgang til de feelles granne arealer.

Samtidig seettes der begreaensninger for, hvor meget
afskeermning der ma vaere ind til de nye private boli-
ger i form af haek eller andet beplantning. | Tingbjerg
har de sat greenser for, hvor store private haver der
ma veere til de private boliger, da de ikke gnsker, at
der skal tages for meget plads fra de feelles arealer.



I samarbejde med initiativet Vild Med Vilje, er natur og
biodiversitet rykket ind i Gadehavegard i Hoje Taastrup
og skaber et sansemaessigt forlab mellem boligblokkene.



PLANLZAEGNING AF
FAELLES FACILITETER

Hvordan taenker de forskellige aktarer det sociale liv ind i planleegningen af feelles
faciliteter, og hvor i boligomradet ser de seerlige potentialer for at fremme det sociale
liv pa tveers af boligtyper i hverdagen? | dette afsnit belyser vi, hvordan der arbejdes
med faciliteter for fritidsaktiviteter og praktiske hverdagsgeremal i boligomraderne
for at fremme et velfungerende hverdagsliv.

TJEKLISTE

o Der er planlagt fritidsfaciliteter i boligomradet, der kan fungere som sociale mgdeste-

der:

Faciliteter som beboerhuse, sportsfaciliteter og funktioner pa feelles arealer kan bidrage til at
sikre social interaktion mellem nuveaerende og nye beboere i boligomradet. Ved at tilbyde attrak-
tive faciliteter kan man fremme sociale mader pa baggrund af feelles interesser og dermed
saette fokus pa, hvad beboere med forskellige baggrunde har til feelles.

o Fokus pa, hvordan praktiske faciliteter i boligomradet kan fremme uformelle mader i
hverdagen:

Ved at arbejde strategisk med beveegelsesmgnstre og placeringen af praktiske faciliteter
sasom parkering og affaldssortering kan man fremme sociale mader mellem nuveerende og nye
beboere i hverdagen.
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FELLES FACILITETER KAN
FREMME FORBINDELSE MELLEM
BOLIGTYPER

Feelles arealer og faciliteter kan skabe interaktion
mellem forskellige beboergrupper. Ved at skabe fysi-
ske forbindelser mellem boligbebyggelser og samle
funktioner og aktiviteter kan man omdanne gde are-
aler eller fysiske barrierer til samlingssteder. Det kan
fx veere parker, beboerhuse, biblioteker og legeplad-
ser (Talen & Lee 2018).

Ifolge Richard Sennett ligger der et seerligt poten-
tiale i at placere nye faciliteter for lokalsamfundet
pa kanten mellem forskellige beboergrupper, da
man derved kan bygge bro mellem mennesker med
forskellige baggrunde. Selvom det kan resultere i
konflikter, er det ifglge Sennett nadvendigt at labe
risikoen ved at abne op for feelles aktiviteter frem
for at isolere de respektive grupper, hvis vi gnsker at
skabe et beeredygtigt lokalsamfund (Sendra & Sen-
nett 2020).

FRITIDSFACILITETER SOM
VIGTIGE M@GDESTEDER

Faciliteter for fritid i et boligomrade er vigtige for at
kunne sikre, at beboere med forskellige baggrunde
reelt megdes i boligomradet ved at anvende de
samme frivillige tilbud (Talen & Lee 2018). Erfaringer
fra udenlandske socialt mix-omrader viser, at det
kan veere sveert at fa beboere fra private boliger og
socialt boligbyggeri til at benytte de samme fritids-
faciliteter og services. Det skyldes blandt andet for-
skellige interesser, men ogsa at ejere i private boliger
kan have hgjere forventninger til kvalitet, og at star-
stedelen af ejerne har job uden for omradet og derfor
benytter andre faciliteter (Casey et al. 2007; Chaskin
& Joseph 2015b). Det er derfor vigtigt at afdaekke,
hvilke typer faciliteter der er attraktive for mennesker
med forskellige baggrunde.

| de tre case-omrader etableres der feelles faciliteter
med henblik pa at samle forskellige beboergrupper,
men ogsa med et forméal om at skabe mader mellem
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beboere og besagende fra resten af byen. | Gadeha-
vegard udvikler man fx et nyt kvartershus, som netop
skal henvende sig til bade nuvaerende og nye bebo-
ere og en ny campus, som bade skal vaere for bebo-
ere og studerende udefraihverdagen. | Tingbjerg har
man ogsa etableret det nye kulturhus, som bade skal
veere et tilbud til beboerne, men ogsé for besggende
fra resten af byen gennem deres arrangementer og
koncerter.

DEN POSITIVE FELLESN/EVNER

Empiriske studier peger p4, at fritidsinteresser

kan udgere et samlingspunkt for mennesker med
forskellige baggrunde, da de mgdes om en faelles in-
teresse (Casey et al. 2007; Clementsen et al. 2020).
Et britisk studie af et socialt mix-omrade viser, at
fritidsfaciliteter netop i hgj grad blev anvendt af
beboere fra bade lejeboliger og private ejerboliger.
Seerligt blev sportsfaciliteterne brugt, og der var

en starre andel af beboere fra private ejerboliger
end fra lejeboliger, der anvendte disse (Casey et

al. 2007). Der ses derfor et potentiale i at udvikle
fritidsfaciliteterne som mgdesteder.

| bdde Gadehavegard og Ringparken arbejder man
med at udvikle et fysisk forlgb igennem omradet, som
skal tilbyde attraktive opholdsmuligheder. | Gade-
havegard etableres et 'Parkstrgg’, som bliver et nyt
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gront feellesareal, der skal lgbe gennem hele omré-
det og potentielt skabe uformelle sociale mader. |
Gadehavegard er der ogséa fokus pa hunde som en
katalysator for social interaktion. En af beslutnings-
tagerne ser for sig, at den sociale baggrund vil veere
mindre vigtig, hvis man falder i snak, nar man gar tur
med sine hunde pa de feelles arealer i boligomréadet.
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FORSKELLIGARTET OG IMPROVISERET BRUG
En made, man kan fremme, at forskellige beboer-
grupper mades om at bruge de samme feellesfacili-
teter, er ved at tilbyde mulighed for mange forskel-
lige aktiviteter og mader at bruge et sted. Det kan
opnas ved at samle forskellige funktioner og faci-
liteter pa ét sted. Det ses fx i planerne om at samle
en vifte af aktgrer og aktiviteter i Kvartershuset i
Gadehavegard.

Et andet greb, som arkitekten Pablo Sendra taler for,
er at skabe forudsaetningerne for, at folk kan impro-
visere og tage et sted i brug pa lige den méade, de
gnsker. Han mener, at man ferst kan fremme interak-
tion mellem forskellige mennesker, nar man bevidst
designer 'uorden’. Det indebaerer at skabe faciliteter,
som kan tilpasses, og som er dbne for Igbende for-
andring. Han mener, at det kan fremme uformel og
spontan brug af offentlige rum og skabe tolerance
over for forskelle og det ukendte, fordi de 'uordent-
lige' steder gor det muligt at interagere om og dele
forskellige interesser (Sendra & Sennett 2020).

Man kan fx etablere mulighed for tilkobling til
strem og rindende vand, sa beboere kan arrangere
alt fra festivaler og markeder til folkekakken og
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cykelveerksteder. Naglen er at designe faciliteter, sa
de synligger mulighederne og genererer forestillin-
ger om, hvordan stedet kan bruges (Sendra & Sen-
nett 2020).

FACILITETER SOM
STEDSIDENTITETSMARKOQRER

Ud over at etablere flere omrader med fritidsfacilite-
ter spredt forskellige steder i omradet kan man ogsa
etablere et centralt offentligt rum, som kan skabe en
stedsidentitet og fungere som et samlingspunkt for
beboere pa tvaers af boligtyper. Et sted, der fremhae-
ver positive karaktertreek ved omradet og symboli-
serer det som en helhed, har potentiale for at skabe
aktivitet og sociale mgder samt repraesentere omra-
dets diversitet (Talen & Lee 2018). Mere konkret kan
det fx tage form som en plads, et kunstveerk, en park
eller et lokalt marked (Talen & Lee 2018; Mccarthy
2006). Man kan med fordel involvere beboere i at
udforme disse identitetsskabende feelles faciliteter,
s& faciliteterne kommer til at reflektere den lokale
befolkning, og man samtidig fremmer beboernes
ejerskab til dem (Mccarthy 2006).

| de tre case-omrader er der ikke et eksplicit fokus
pa at etablere centrale identitetsmarkearer for omra-
dets diversitet gennem feaellesfaciliteter. Alligevel
arbejder beslutningstagerne med at fremme den
onskede stedsidentitet og et positivt image gennem
feelles faciliteter. Det geelder fx identiteten som en
livlig vidensby i form af en ny campusbebyggelse i
Gadehavegard.

PROCES OG TILPASNING

Selve processen med at udvikle feelles faciliteter kan
0gsa veere med til at fremme social interaktion pa
tveers. | stedet for at designe feelles faciliteter ud fra
en masterplan kan man tilretteleegge processer med
labende eksperimenter, evaluering og tilpasning. Pa
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denne méade kan man bedre sikre, at faciliteterne
passer til den lokale befolknings forskellige behov
og e@nsker, da disse kan veere sveere at forudsige pa
forhand. Ifelge arkitekten Pablo Sendra er forhand-
ling om offentligt rum en nadvendig forudsaetning for
at skabe tveergéende interaktion. En fleksibel tilgang
kreever dog, at lokale autoriteter tgr at frigive en del
kontrol. Brugbare greb er at etablere midlertidige
faciliteter, arrangere inddragende processer og have
en lgbende dialog med beboerne om feedback og
forbedringer (Sendra & Sennett 2020).

| Tingbjerg eksperimenteres der allerede med at
etablere forskellige fysiske faciliteter, som nemt kan
2ndres igen ud fra beboernes gnsker. En gruppe
beboere har fx faet lov til at bygge en scene af fliser
i et gardrum, mens en anden gruppe arbejder pa et
orangeri, der kan skabe et nyt samlingssted. Her
er der ogsa tilrettelagt en inddragende proces om
udvikling af feellesfaciliteter i de forskellige gardrum,
sa de afspejler beboernes gnsker. Generelt er der
dog ikke fokus pa, hvordan beslutningstagerne kan
indhente feedback og lgbende tilpasse feelles facili-
teter i de tre case-omrader.

PRAKTISKE FACILITETER SOM
SMA MODESTEDER | HVERDAGEN

Ud over fritidsfaciliteter og opholdsmuligheder i
boligomréader udger faciliteter for praktiske gere-
mal ogsa vigtige medesteder i hverdagen. Det kan
fx veere parkering, cykelstativer, affaldssortering
og vaskeri. Praktiske faciliteter - som bruges til det,
arkitekten Jan Gehl (1971) har beskrevet som "ngd-
vendige aktiviteter” frem for "valgfrie aktiviteter” - er
centrale, fordi mange beboere uanset boligtype
anvender faciliteterne. Dermed kan man fremme
sociale mgder gennem strategisk organisering og
placering af faciliteterne. | de tre cases arbejder man
derfor ogsd med beveegelsesmanstre og fysiske
rammer for faciliteterne.
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PARKERING

Parkering bliver italesat i vores tre cases som et
muligt konfliktpunkt, og det er derfor ogsa noget,
der arbejdes meget bevidst med. Der er forskellige
strategier i de forskellige cases. Seerligt Tingbjerg og
Gadehavegard adskiller sig.

Tingbjerg: Feelles parkering over det hele

‘ ‘ Der bliver lige forhold for parkering
derude. De nye private boliger afstedkommer
parkeringskrav, men der kommer ikke til at veere
privat parkering. Det er i hvert fald intentionen,
at der kommer feelles parkering over det hele.
Der kommer til at veere hovedsagligt parkering
pa terreen men ogséa p-keeldre, nar vi engang har
faet alle 1500 boliger op, hvor det bliver alle, der
kan bruge dem.

Line Pyrmont, byplanlaegger,
Kobenhavns Kommune

Gadehavegard: Opdelt parkering for at undga
konflikter

‘ ‘ Hverdagslivet bliver forhabentlig ubesveaeret
og rart ogsa pa sigt bade som almen og privat
beboer. Parkering er sadan en kedelig ting, man
altid ender med at tale om, men det kan ogsé hur-
tigt blive et konfliktpunkt. Derfor har vi hele tiden
haft den ide, at private parkeringspladser bliver
handteret pa de privates egne matrikler og de
almenes pé deres. For sa kommer der ikke skeen-
derier og gnidninger omkring dette. En del af vores
strategi er at prove at reducere de omrader, der
typisk giver anledning til konflikter.

Mette Mogensen, chef for by- boligudvikling,
Domea.dk
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| Tingbjerg har man valgt, at der skal veere feelles par-
kering over hele boligomrade for ejere og lejere, hvor
man i Gadehavegard har valgt at opdele parkeringen
til de respektive boligtyper for at undga konflikter.
Valget om at skille parkering for private og almene
beboere i Gadehavegard ad er ogsa begrundet i, at
man har lyttet til de nuveerende beboere, som har
haft en bekymring om netop, hvorvidt de nye ejere
af privatboliger vil komme til at holde péa deres par-
keringspladser. | Tingbjerg arbejder man derimod
ud fra en tilgang om, at der skal vaere lige vilkéar for
alle beboere til faciliteter i boligomradet, ligegyldigt
om du er almen eller privat beboer. Derfor etablerer
de ogsé feelles parkering, s& man kan fremme de
sma sociale mgder i hverdagen. Den samme tilgang
har man anvendt i socialt mix-omdannelser i Eng-
land, hvor veje og parkeringsarealer netop er feelles
for beboerne fra de forskellige boligtyper, og de er
designet med henblik pa at fremme social interaktion
mellem henholdsvis ejere af private boliger og lejere
(Casey etal. 2007).

PLACERING AF SKRALDESPANDE

Et andet eksempel pa en ngdvendig aktivitet i
hverdagen for alle beboere uanset boligform er
affaldssortering, hvorfor man ogsa der kan arbejde
strategisk med etableringen af det for at fremme
uformelle sociale mader mellem beboergrupper.

| Tingbjerg er det besluttet at etablere feelles skral-
desortering, som er placeret steder, hvor beboere
fra forskellige boligtyper krydser hinandens veje i
hverdagen.

‘ ‘ De nye skraldesorteringsmuligheder har sa
gjort, at vi far placeret nye centrale modesteder,
hvor de almene og nye beboere afleverer deres
skrald det samme sted. S& du skal ud fra din bolig,
langs fortovene, og sa skal du ned og aflevere dit
skrald. Og der magder du altsa alle. Bade private og
almene.

Line Pyrmont, byplanlaegger,
Kebenhavns Kommune






SOCIALE OG
ORGANISATORISKE
TILTAG

Beboermader, strikkeklubber og indkebsture i det lokale supermarked kan veere
anledninger til, at beboere kommer hinanden ved. Den sociale og organisatoriske
infrastruktur i et boligomrade har stor betydning for den lokale sammenhangskraft
og beboernes trivsel. | dette afsnit preesenterer vi sociale og organisatoriske tiltag,
som kan anvendes strategisk til at understotte et velfungerende hverdagsliv i bolig-
omrader med et socialt mix.

TJEKLISTE

o Der igangsaettes og understottes sociale og organisatoriske tiltag, som kan give anled-
ning til social interaktion:

Sociale og organisatoriske rammer er vigtige, fordi social interaktion ofte sker i bestemte
kontekster, hvor man har noget mere til feelles end blot at bo i det samme boligomrade. Det kan
fx veere at have barn, der leger sammen, eller at ga til sport sammen. Sociale og organisatoriske
tiltag er ogsa vigtige, fordi de kan fremme beboernes tilknytning til boligomradet.

o Fokus pa at ramme bredt og understotte udsatte beboeres deltagelse i feelles aktiviteter:

Ud over at de sociale og organisatoriske tiltag skal henvende sig bredt for at skabe tvaergaende
mgader, skal de ogsa tilretteleegges med fokus pa at fremme udsatte beboeres forudsastninger
for at deltage pa lige fod med andre. Ellers er der risiko for, at ressourcestaerke beboere formar
at fremhaeve deres interesser og ansker pa bekostning af andres, nar der eksempelvis skal
holdes feelles mader eller planleegges aktiviteter.
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SOCIAL OG ORGANISATORISK
INFRASTRUKTUR
ER AFGORENDE

Der er behov for sociale og organisatoriske indsatser
for at fremme social interaktion mellem nuveaerende
0g nye beboere i boligomrader med et socialt mix.
Ud over at nedbryde fordomme og danne grundlag
forudviklingen af tveergaende relationer kan de veere
med til at styrke beboernes stedstilknytning, lokal
sammenhaengskraft og modvirke en marginalisering
af udsatte beboere (Bailey et al. 2012; Mugnano &
Palvarini 2013; Bucerius et al. 2017; Chaskin & Joseph
2015a; Shaw & Hagemans 2015). Studier peger p4, at
social interaktion, hvor der sker en udveksling af res-
sourcer, foregar i bestemte sociale sammenhange,
hvor beboere har noget konkret til faelles. | den lokale
skole kan ressourcesvage foreeldre fx treekke pa
ressourcesteerke foraeldres viden og kontakter til at
handtere problemer med leerere og melde dem til
fritidsaktiviteter (Nast & Blokland 2014).

FOKUS PA AT RAMME BREDT

Internationale erfaringer viser, at hvis der skal opsta
feellesskab péa tveers af forskellighed, kreever det
opmeerksomhed pé inklusion. Man skal dels skabe
mulighederne for, at alle kan deltage, dels acceptere,
at ikke alle har lyst til at deltage i lokale aktiviteter
(Mugnano & Palvarini 2013). Opgaven er at skabe
fora og aktiviteter, der bade henvender sig til nuvee-
rende beboere og nye tilflyttere og derigennem
tilbyde anledninger for tveergdende interaktion og
nedbrydning af fordomme. En faldgrube er, at man
etablerer nye attraktive funktioner - som en ny dag-
ligvarebutik, kaffebar eller et vandland - men som de
nuvaerende beboere ikke har rad eller lyst til at bruge
(Bucerius et al. 2017).

BEHOV FOR EMPOWERMENT AF
LAVINDKOMSTBEBOERE

Forskere kalder pa, at der i de sociale og organisato-
riske tiltag for at fremme interaktion ogséa skal veere
fokus pa empowerment af lavindkomstbeboere. |
omrader med stor ulighed er det ikke altid nok at til-
byde muligheder for deltagelse - der kan ogséa veere
behov for at yde seerlige indsatser, som fremmer
udsatte beboeres forudsaetninger for at deltage som
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aktive medlemmer af lokalsamfundet (Mu 2016; Cha-
skin & Joseph 2015b). Det kan fx veere boligsociale
indsatser, der opbygger beboernes kendskab til
demokratiske processer og styrker deres selvtillid
i forhold til at indgé i starre sociale sammenhasnge.
En pointe er, at beslutningstagere er nadt til at aner-
kende, at der er forskel og ulighed mellem beboerne
for at skabe lige mulighed for aktiv deltagelse for alle
(Mu 2016).

Erfaringer viser, at fokus pa at tage hensyn til og
stgtte marginaliserede beboere i lokale services
er seerligt vigtigt under store fysiske omdannelser,
hvor beboerne kan opleve tab af sociale netveerk
og lokalsamfundsfalelse. Her kan malrettede tiltag,
som sgger at modvirke sociogkonomisk ulighed,
begreense de potentielt negative konsekvenser af
omdannelser (Bucerius et al. 2017; Shaw & Hage-
mans 2015).

FEM GREB

Baseret pa den internationale litteratur og empiri fra
de tre cases har vi identificeret fem greb, knyttet til
forskellige sociale arenaer, der kan veere med til at
fremme social interaktion og nedbryde sociale skel
pa tveers af sociogkonomiske parametre og forskel-
lige boligtyper. Nogle af grebene drager paralleller
til de strategiske greb, vi tidligere har identificeret,
til at tiltreekke nye beboere til udsatte boligomrader
(Clementsen & Lund 2021a), men de fem greb har
her et seerligt fokus pa hverdagslivet og tveergédende
interaktion i praksis.

1. Bedre skoler og institutioner

Et levende foreningsliv og bedre facili-
teter for fritid og kultur

. Sociale aktiviteter og tiltag

. Feelles organisationer og
beslutningsprocesser

. Etinkluderende erhvervsliv
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1. BEDRE SKOLER OG
INSTITUTIONER

Undersggelser af socialt mix i praksis viser, at
interaktion i hgj grad finder sted i specifikke sam-
menhaenge sasom i lokale institutioner. Seerligt det
at have barn, som gar i skole sammen eller leger
sammen pa legepladser, er med til at fremme tveer-
géende interaktion. Forskere taler ligefrem om "bar-
nerelateret social kapital” (Arthurson 2010; Bosch
& Ouwehand 2019; Nast & Blokland 2014). Et studie
viser, at det seerligt er foraeldres deltagelse og ven-
skaber blandt bgrn, der danner grundlag for udveks-
ling af ressourcer péa tveers af sociale klasser. Det
at have en feelles bekymring for ens bgrns opveaskst
betragtes af mange som et emne, der er passende
at interagere om pa tveers af sociale skel, selvom
man ikke ellers har nogen privat forbindelse (Nast &
Blokland 2014).

Enudfordring er dog at fa tilflyttere fra middelklassen
til at tilvaelge den lokale skole (Bosch & Ouwehand
2019). Fra CFBU’s beboerundersggelse om socialt
mix-omdannelser ved vi, at det ogsa kan veere et pro-
blem blandt de nuvaerende beboere, at de fraveelger
den lokale skole (Clementsen & Lund 2021b). Det er
en problemstilling, som beslutningstagerne i de tre
case-omrader er opmeerksomme pa. En udfordring,
beslutningstagerne ogséa ser, er, at de nuveerende
beboere kan opfatte de opgraderede skoler, som
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om de kun henvender sig til de nye beboere. En ind-
vending kan veere, hvorfor indsatsen fgrst kommer
nu, hvor der flytter nye ind? Beslutningstagere ser
derfor en stor opgave i at brande den lokale skole
som vaerende for alle.

UDBREDTE METODER

Samarbejde med kommune om at opgradere den
lokale skole og institutioner

Etablering af nye institutioner og services for
barn

Branding af lokale institutioner over for beboerne
som veerende for alle

EKSEMPLER
e Gadehavegard: Beslutningstagerne arbejder
for at etablere en ny skovbarnehave, som
forhabentlig vil blive tilvalgt af bade tilflyttere og
nuveerende beboere.

Tingbjerg: Kabenhavns Kommune har
udviklet en barne- og ungevision for Tingbjerg
i samarbejde med boligorganisationerne og
en privat investor. Den sigter blandt andet
efter at opgradere den lokale skole med hgjere
normering, ledelsesmeessige og peedagogiske
kompetencer, etablere en bemandet legeplads
og skabe forbindelse til en lokal bondegard.



STEDSIDENTITET OG SOCIALT MIX 3 - SOCIALE OG ORGANISATORISKE TILTAG

2. ET LEVENDE FORENINGSLIV
OG BEDRE FACILITETER FOR
FRITID OG KULTUR

En udfordring ved at skabe interaktion pa tveers af
boligtyper er, at tilflyttere ofte arbejder og bruger
deres fritid uden for boligomradet (Arthurson 2010;
Bucerius et al. 2017). Derfor er gode faciliteter for
fritid og kultur vigtige for at skabe anledninger for
mgder pa tveers (Casey et al. 2007). Beslutnings-
tagerne i de tre case-omrader er ogsa overbeviste
om, at det i hgj grad vil veere de feelles interesser, der
kommer til at fremme sociale mgder. De fremhaever
foreninger som indbegrebet af sociale mgdesteder i
et land som Danmark med en steerk foreningskultur.
Foreningerne ses derfor som en nggle til en normali-
sering af omradernes sociale liv.

Nogle beslutningstagere har fokus pa at forbedre
rammerne for lokale foreninger og sociale grupper.
Andre beslutningstagere mener, at beboerne ikke
skal veere en del af lokale feellesskaber, som lukker
sig om sig selv, men i hgjere grad skal mades pa
tveers i by- eller landsdaekkende foreninger.

Seerligt den boligsociale indsats kan vaere med til at
bygge bro til foreningslivet og understgtte beboere,
som selv gnsker at starte en forening. En chef for
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den boligsociale indsats forteeller, at han har fokus
pa, at det hele tiden er beboernes eget engagement,
der skal drive aktiviteterne. Han mener, at det er helt
okay, at foreninger gér i oplgsning, nar de ansvarlige
beboere ikke gnsker at drive det laengere. De kom-
petencer, beboerne har opndet gennem foreningen,
kan nemlig anvendes i andre tiltag, som ogséa kan
gavne lokalomradet.

UDBREDTE METODER

Skaffe lokaler til lokale foreninger.

Etablere nye eller forbedre eksisterende facilite-
ter for kultur og fritid.

Understatte foreningsdannelse og bygge bro til
foreningsliv.

EKSEMPLER
¢ Tingbjerg: Boligorganisationen har fokus pa
at skaffe lokaler til lokale foreninger sdsom
pensionistklubben og at etablere nye byhaver i
forbindelse med omdannelse af gardrum.

Gadehavegard: Et nyt kvartershus skal danne
ramme om nye aktiviteter og tilbud med fokus
paleering og uddannelse, sdsom aftenskole og
feellesspisning.
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3. SOCIALE AKTIVITETER
OG EVENTS

Ud over det organiserede fritidsliv, som foreninger
tilbyder, kan mere uforpligtigende sociale aktiviteter
og arrangementer veere med til at samle beboere
pa kryds og tveers (Jackson & Butler 2015). Det kan
fx veere lokale festivaler, uformelle grillfester eller
facebookgrupper, hvor beboere kan f& kontakt til
andre og hjeelpe hinanden. Beslutningstagerne i
de tre case-omrader leegger veegt pa, at de ikke pa
forhand kan definere, hvilke sociale aktiviteter der
skal samle beboerne, men at de ma vente med at se,
hvilke gnsker der gar igen, nar de nye er flyttet ind.
En pointe er, at det kan veere nadvendigt at facilitere
en inddragende proces for at finde feelles interesser
pa tveers af beboergrupper og boligtyper. Det er en
opgave, som den boligsociale indsats fx kan udfere
(Broberg et al. 2020).

Litteraturen peger ogséa pa, at der kan veere behov
for at mediere mellem de forskellige normer for
socialt samveer og forstaelser af lokalsamfund, som
kan herske i et socialt mix-omrade. Et eksempel sesii
et canadisk boligomréade, hvor beboere i det sociale
boligbyggeri folte sig bevidst ekskluderet, nar nye
middelklassebeboere ikke inviterede de andre
beboere til deres private grillfester (Bucerius et al.
2017). Andre opmeaerksomhedspunkter er, om de
sociale arrangementer henvender sig til forskellige
beboergruppers smag og pengepung, og hvorvidt
de nedbryder fordomme frem for at reproducere
eksempelvis etniske stereotyper (Bucerius et al.
2017; Jackson & Butler 2015).

| de tre case-omrader har beslutningstagerne tanker
om at igangseette sociale aktiviteter méalrettet de
nye tilflyttere. De forestiller sig fx at invitere dem til
arrangementer i omradet, inden de flytter ind, eller at
oprette en form for velkomstpakke, der introducerer
dem til lokale feellesskaber og muligheder. P4 denne
made haber de pa at fa integreret de nye beboere i
lokale netveerk helt fra starten af.

UDBREDTE METODER

e Arrangere events, der kan samle hele
boligomréadet.

e Facilitere, at beboere selv magdes om feelles
interesser.

e Arbejde med at udvikle feelles normer og forsta-
else af lokalsamfund.

¢ |gangseette arrangementer og tiltag henvendt
til nye tilflyttere, som bygger bro til lokale
feellesskaber.

EKSEMPLER

e Gadehavegard: Den boligsociale indsats
hjeelper beboere med at arrangere den arlige
‘Gadehavefestival’. Her kan omradets forskellige
beboere og besggende mgdes om musik, aktivi-
teter, mad og drikke.

e Ringparken: | en facebookgruppe for omradet
kan beboere invitere hinanden til uformelle og
spontane sociale aktiviteter, dele viden om
boligomréadet og finde sammen om hjeelp til
hverdagsudfordringer. Det kan fx handle om at
l&ne en bil eller videregive gratis bgrnetg.
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4. FFELLES ORGANISATIONER OG
BESLUTNINGSPROCESSER

Lokale spargsmal, om udvikling og vedligeholdelse
af feellesarealer samt lokale faciliteter og aktiviteter,
er noget, der kan mobilisere og samle mange bebo-
ere pa tveers af forskellige interesser og livsstadier.
Empiriske studier viser, at etablering af feelles bebo-
erforeninger og beslutningsorganer péa tveers af
forskellige boligtyper spiller en stor rolle i at fremme
en interaktion pa tveers (Mugnano & Palvarini 2013;
Chaskin & Joseph 2009).

| Danmark er der en lang tradition for beboerdemo-
krati i almene boliger, som man kan bygge videre
pa, men beslutningstagerne i de tre case-omra-
der ser ogsa behov for nye fora, hvor beboere kan
samarbejde om lokale spargsmal, der overskrider
matrikelskel mellem almene og private grunde. Det
kan fx dreje sig om indretning af feellesgardrum,

beboerfester, handtering af konflikter og forvent-
ningsafstemning af normer for brug af feellesarealer.
Organiseringerne kan ogsa rumme andre aktarer
med lokal tilstedevaerelse sdsom kommunen og
erhverv.

En udfordring kan dog veere, at lavindkomstbeboere
ikke har de samme ressourcer som middelklassebe-
boere til at handhaesve deres interesser i forhandlin-
ger (August 2014). Faktorer, som pavirker beboernes
deltagelse, kan veere deres adgang til specifikke res-
sourcer sasom tid, danske sprogkundskaber, men-
talt overskud, kendskab til demokratiske processer
og tro pa egen demmekraft (Tortzen 2020).

Der kan derfor veere behov for at facilitere interaktio-
nen i de feelles fora og understgtte udsatte beboere
i at deltage aktivt og fremleegge deres interesser
(Chaskin & Joseph 2015b).

UDBREDTE METODER

e Etablere beboersammenslutninger og beslut-
ningsorganer pa tveers af almene og private
beboere.

e Afholde inddragende processer for beboere pa
tveers af boligformer.

e FEtablere grundejerforeninger, som samler bade
beboere og professionelle aktgrer i omradet.

EKSEMPLER

e Tingbjerg: Boligorganisationen og den private
investor samarbejder om at etablere en sékaldt
‘bydelsforening’ for bade almene og private
beboere, som skal forvalte udvikling og vedli-
geholdelse af feellesgardrum. En del af profitten
fra det indledende frasalg af nye reekkehuse gar
desuden til bydelsforeningen.

¢ Ringparken: | forbindelse med vedligeholdelsen
af arealerne omkring det nye kvartershus er der
planer om at etablere en feelles grundejerfor-
ening for boligorganisation, kommune og private
aktarer i huset.
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5. ET INKLUDERENDE
ERHVERVSLIV

Lokale faciliteter som butikker og andet erhverv kan
spille en rolle som sékaldte 'third places’, hvor bebo-
ere kan komme hinanden ved i deres fritid (Olden-
burg 1999; Bucerius et al. 2017). Beslutningstagerne
forestiller sig fx, at caféer og spisesteder vil fungere
som mgdesteder i omradet. Derudover kan erhverv
0gsa veere med til at skabe mere byliv og tryghed i
boligomradet ved at aktivere stueetager. Det er et
udbredt problem i almene boligomréader, at feelleslo-
kaler ofte star tomme, og facader lukker sig af mod
omverdenen (AlmenNet 2021).

At handle ind i den samme butik eller spise pa
samme restaurant skaber ikke nadvendigvis snak og
relationer mellem fremmede, men det kan fremme
en fglelse af tryghed og hjemlighed i et omrade med
stor diversitet (Blokland & Nast 2014). Her er det blot
afgerende, at erhvervslivet henvender sig til forskel-
lige beboergrupper. Internationale studier papeger,
at lavindkomstbeboere kan fole sig ekskluderet fra
eksempelvis dyre, fashionable barer og delikatesse-
forretninger (Shaw & Hagemans 2015).

Kommuner kan veere med til at regulere og fremme
erhvervslivet ved at udvikle en erhvervsstrategi. Der-
udover kan boligorganisationer arbejde strategisk
med at tiltreekke erhveryv, som skaber byliv, og de kan
stille krav til deres indretning og abningstider etc.
(find veerktaejer hos almenNet.dk 2021).

| de tre case-omrader arbejder beslutningstagerne
ogsa med socialgkonomiske virksomheder. Ved at
ansaette lokale beboere pa kanten af arbejdsmarke-
det lafter de ikke blot udsatte beboere - de kan ogsa
skabe mader pa tvaers af forskellige beboergrupper
og udefrakommende besggende. En udfordring er
dog at f& en forretning til at kere rundt i de udsatte
boligomrader med de benspaend, der ligger i at vaere
socialgkonomisk. En mulighed er at indga partner-
skaber mellem boligorganisationen og virksomhe-
den om at sikre et forretningsgrundlag (se mere i
kommende publikation om socialgkonomi fra CFBU
i2022).

-62 -

UDBREDTE METODER

Udvikle en kommunal erhvervsstrategi
Arbejde strategisk med udlejning af
erhvervslokaler

Indgé partnerskaber mellem boligorganisation
og socialgkonomiske virksomheder

EKSEMPLER
e Gadehavegard: Boligorganisationen gnsker
at etablere en socialgkonomisk café i det nye
kvartershus. Ambitionen er, at campushuset og
aktiviteterne i kvartershuset vil skabe et flow af
mennesker, som kan benytte caféen.

Tingbjerg: Boligorganisationen og en privat
investor arbejder for at omdanne nedslidte
butiksarkader til attraktive bytorve. Som et nyt
abningstraek er det lykkedes at tiltreekke en ny
dagligvarebutik, som de lokale beboere er meget
glade for.
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