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EN BYSTRATEGISK
TILGANG TIL UDSATTE
BOLIGOMRADER

Socialt blandede byer star som et steerkt ideal i
debatten om fremtidens byudvikling i Danmark. Det
understreges ikke mindst af de aktuelle politiske
bestraeebelser pa at opna en mere blandet bebo-
ersammensastning i udsatte boligomrader, bl.a.
gennem parallelsamfundsaftalen fra 2018 (Regerin-
gen 2018). Dels beskrives socialt blandede byer som
en vigtig ramme for feellesskaber, der géar pa tveers
af sociale og gkonomiske skel. Og dels er der i de
seneste ar i stigende grad kommet fokus pé, hvilken
effekt blandede boligomrader og deres modseet-
ning - bymaessig segregation - har pa omradernes
beboere (Ministeriet for By, Bolig og Landdistrikter
& Teenketanken Byen 2025 2014; Bech-Danielsen &
Stender 2017; Nielsen 2008; Jepsen & Nielsen 2018;
Galster 2013; 2014, 2019).

Samtidig er danske byer gennem de sidste artier
blevet stadig mere segregerede. Der er sket en
koncentration af borgere med samme indkomst- og
uddannelsesniveau i bestemte bydele og omréader.
Segregationen meerkes ikke mindst i den almene
sektors socialt udsatte boligomrader. Socialt udsatte
boligomréader forstéas her - og i det falgende - bredt
som boligomrader med boligsociale udfordringer. |
disse omrader er der over tid sket en koncentration

af borgere med lave indkomster (Liliegreen et al,
2019; Vasiljeva et al. 2018; Ministeriet for By, Bolig og
Landdistrikter & Teenketanken Byen 2025: 27f).

Segregeringen har bade politisk og fagligt givet
anledning til bekymring. Selvom forskningen pa
omradet er flertydig, er der séledes meget, der tyder
pa, at koncentrationen af socialt udsatte i sig selv
medvirker til at forveerre udsatte borgeres sociale
problemer og fastholde dem i en udsat position
(Galster 2013; 2019; Boje-Kovacs et al. 2018; Chri-
stensen et al. 2015). Seerligt for barn og unge er der
meget, der tyder pd, at en opveekst i lokalomrader
med en koncentration af sociale problemer kan for-
steerke den sociale arv f.eks. i form at en gget risiko
for ungdomskriminalitet og et ringere udbytte af sko-
leforlabet og dermed darligere chancer i uddannel-
sessystemet (Damm & Dustman 2014; Baadsgaard
2011).

Den amerikanske byforsker George Galster peger i
en gennemgang af forskningslitteraturen om betyd-
ningen af blandede byomrader pa, at de negative
effekter isaer er forbundet med koncentration af
fattigdom (Galster 2013). De negative effekter ind-
treeffer, nar koncentrationen af fattige husstande i

1. Vi definerer her socialt udsatte boligomrader i overensstemmelse med Landsbyggefondens tildelingskriterier for stotte til boligsociale indsatser:

Ifelge det geeldende regulativ (2015-) kan LBF yde statte til en boligsocial indsats samt til lokal koordinering og evaluering i "omrader med udsatte

boligafdelinger, hvor der pa baggrund af en samlet vurdering af den enkelte afdelings forhold er konstateret veesentlige problemer af gkonomisk, social

eller anden karakter, herunder hgj husleje, hgj flyttefrekvens, stor andel af boligtagere med sociale problemer, utryghed, vold, haerveerk eller nedslidning

af bygninger og friarealer” (Regulativ om tilskud til boligsocial indsats i udsatte almene boligafdelinger §2). Vores definition af "udsatte boligomrader”

er saledes bredere end de 43 udsatte boligomrader, der er udpeget af Transport-, Bygnings- og Boligministeriet pa baggrund af en reekke fastsatte

kriterier (Transport-, Bygnings- og Boligministeriet 2018).
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boligomradet nar op pa 15-20 pct. og stiger, indtil
koncentration nar op pa omkring 40 pct. fattige
husstande, for derefter at flade ud. Han peger end-
videre pa, at de negative effekter kan undgas via
mere socialt blandede boligomrader, men at denne
blanding er mest effektiv inden for en skala pa fa
hundrede husstande. Det vil altsa sige, at ressour-
cesteerke og ressourcesvage borgere skal veere
bosat i taet forbindelse med hinanden (ibid.). Samti-
dig viser undersggelser, at segregeringen pa bolig-
markedet netop ses mest tydeligt, nar man zoomer
ind pa sma geografiske enheder (Liliegreen et al.
2019).

GRUNDL/AEGGENDE
FORANDRINGER PA VEJ

Der er blevet arbejdet bade med fysiske og
boligsociale indsatser i de udsatte boligomrader i
mange ar. Alligevel viser de fleste starre undersg-
gelser, at indsatserne ikke har eendret grundleeg-
gende ved, at bestemte boligomrader igennem artier
fastholdes i en udsat position (Christensen 2013;
Weatherall et al. 2016). Disse boligomrader befinder
sig i bunden af boligmarkedets sociale hierarki og
formér ikke at tiltreekke og fastholde beboere, som
har andre muligheder p& boligmarkedet (Bech-Dani-
elsen & Stender 2017).

Hvis det skal lykkes at eendre pa den sociale balance
i de udsatte boligomrader, er der saledes meget, der
taler for,at man ma gad mere grundlaeggende til veerks
end hidtil. De sociale problemer i omraderne kan ikke
betragtes som noget, der udelukkende knytter sig
til de enkelte omrader og matrikler. Man mé i stedet
se pa, hvilke strukturelle forhold der fastholder de
udsatte boligomrader p& bunden af boligmarkedet,
og hvordan politiske og gkonomiske mekanismer
bidrager hertil. Og sidst men ikke mindst kraever det
et hgjt ambitionsniveau pa de udsatte boligomraders
vegne, nar nye byudviklingsprojekter ivaerksasttes
(Bech-Danielsen & Stender 2017; Bech-Danielsen &
Christensen 2017; Realdania 2016a).

| 2018 indgik regeringen sammen med Socialdemo-
kratiet, Dansk Folkeparti og Socialistisk Folkeparti
en aftale, der skal nedbringe antallet af udsatte bolig-
omrader - herefter kaldet parallelsamfundsaftalen
(Regeringen 2018). Aftalen fokuserer bl.a. pa fysiske
omdannelser, blandede ejerformer og en grundleeg-
gende endring af beboersammensaetningen i de
udsatte omrader. Flere kommuner og boligorgani-
sationer har dog allerede leenge veeret i gang med
sadanne storre fysiske omdannelsesprocesser af
deres udsatte boligomrader, som f.eks. Gelleruppar-
ken, Aalborg Jst, Vollsmose, Tingbjerg, Mjalnerpar-
ken, Taastrupgaard og Urbanplanen.

Forandringsprocesserne ser vi som udtryk for
en sakaldt bystrategisk drejning i tilgangen til de
udsatte boligomréader. Bystrategi er gennem de
sidste 20 ar blevet et n@glebegreb inden for byplan-
lzegning. Mens byplanleegning er blevet en stadig
mere kompliceret disciplin med et foranderligt land-
skab af interessenter, dagsordener og skiftende
forudseetninger, repreesenterer den bystrategiske
tilgang et forsgg péa at styre efter nogle overordnede,
langsigtede og prioriterede mal og visioner for byens
udvikling (Kvorning 2015). Det er iseer kommunerne,
der som planleegningsmyndighed arbejder stra-
tegisk med byudvikling. Bystrategien udger her et
kommunalt planleegningsdokument og et veerktgj for
kommunerne til at se pa tveers af de mange forskel-
lige delstrategier sdsom planstrategier, klimatilpas-
ningsstrategier, energiplaner, bosaetningsstrategier
osV. - 0g tegne et samlet billede af, hvilken byudvik-
ling man gnsker.

Der har tidligere veeret en tendens til en dekobling
af de udsatte boligomrader fra den overordnede
strategi for byens udvikling. Det har eendret sig i de
senere ar. Den bystrategiske drejning betyder, at
udviklingen af de udsatte omrader nu i hgjere grad
ses i sammenhaeng med den overordnede vision
for byens udvikling, og at indgrebene derfor i sti-
gende grad gar pa tveers af matrikelskel og taenker
de udsatte omrader sammen med den omkringlig-
gende by. Samtidig begynder udviklingsinitiativerne
at ga pa tveers af sektorer og fagomréader, sa fysiske
omdannelser, sociale indsatser, velfeerdsudvikling,
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bolig- og anvisningspolitik, erhvery, kultur, klimatil-
pasning og meget mere spiller sammen og traekker
i en feelles retning (Nielsen et al. 2018:6; Boye 2018;
Realdania 2016a; Bjorn 2014; Bech-Danielsen &
Stender 2017).

HVAD UNDERSQGER VI?

Neerveerende undersggelse henvender sig til beslut-
ningstagere og nggleaktgrer pa det boligsociale
felt, ikke mindst helhedsplanernes bestyrelser samt
de boligsociale projektledere. Undersggelsen kan
ogsa leeses af planleeggere og byudviklere og andre,
der er involveret i omdannelsesprojekter i udsatte
boligomréader.

Med undersggelsen ansker vi at stille skarpt pa, hvad
den bystrategiske drejning betyder for fremtidens
boligsociale arbejde. For at kunne gare det har vi
forst undersggt, hvilke virkemidler og metoder de
bystrategiske indsatser konkret indebeerer. Derefter
har vi undersegt, hvordan de boligsociale og bystra-
tegiske indsatser potentielt kan spille sammen.

Boligsocialt arbejde forstar vi som lokalt, omradeba-
seret socialt arbejde, der udfolder sig i et netveerk af
aktarer, og som tager afsaet i en helhedsorienteret

Trekanten Bibliotek & Kulturhus

forstéelse af de udfordringer og muligheder, der gar
sig geeldende lokalt (Aner & Mazanti 2017: 11). Nar
vi her behandler perspektiverne i det boligsociale
arbejde, sigter vi séledes ikke kun til boligsociale
indsatser stottet af Landsbyggefonden, men ogsa
andre aktgrer, der gennemferer lokalt, omradebase-
ret socialt arbejde.

De boligsociale indsatser har bl.a. fokus pa at skabe
tryghed og trivsel i boligomraderne og pa at bryde
den negative sociale arv. Indsatserne har ofte en
seerlig styrkeposition i arbejdet med socialt udsatte
borgere (se feks. Christensen et al. 2018a; 2018b;
2018c). Men med den bystrategiske tilgang @ges
fokus pa ogséa at fastholde og tiltreekke ressour-
cesteerke borgere. Hvilke mulige roller skaber det
for de boligsociale indsatser? Hvilke udfordringer
giver det? Og hvilke greb kan de boligsociale aktarer
bringe i spil for fortsat at forblive en relevant aktar og
samarbejdspartner?

Undersagelsen vil sdledes belyse spargsmalene:

e Hvordan arbejder kommuner og boligorganisati-
oner bystrategisk med udsatte boligomrader?

e Hvordan kan den boligsociale indsats spille
sammen med det bystrategiske arbejde?
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FOKUSPUNKTER FORDET BOLIGSOCIALE
BIDRAG TILEN BYSTRATEGISKINDSATS

Det kreever en samlet bystrategi at gore op med den
opdelte by. En strategi, der som neevnt samtaenker
og integrerer indsatser péa tveers af mange sektorer
og fagomréader, fra erhvervsudvikling til kulturom-
radet og meget mere (Nielsen et al. 2018:6; Boye
2018; Realdania 2016a; Bjern 2014; Bech-Danielsen
& Stender 2017). | denne undersggelse har vi dog
valgt at fokusere pa de aspekter af det bystrategiske
arbejde, der i seerlig grad har potentiale for at spille
positivt sammen med den boligsociale indsats.

Pa baggrund af en gennemlaesning af helhedsplaner,
strategier og boligpolitikker knyttet til igangveerende
omdannelser af udsatte boligomrader, er det vores
pastand, at samspillet mellem de boligsociale og de
bystrategiske indsatser saerligt er relevant, nar det
drejer sigom:

¢ Det fysiske miljg: Udvikling og gennemfarelse af
fysiske og infrastrukturelle forandringer, der kan
bidrage til at goare omraderne mere varierede og
attraktive samt skabe bedre sammenhang til den
omkringliggende by. Den boligsociale indsats kan
bidrage med viden, erfaringer og kompetencer
bade til programmeringen af de fysiske lasninger
og gennemforelsen af dem i praksis.

o Velfeerdstilbuddene: Udvikling af de offentlige
velfeerdstilbud, s& de bliver en parameter, der
positivt  pavirker boligomradets attraktivitet,
herunder iseer muligheden for at tilgodese de
udsatte omrader med attraktive skoletilbud. Den
boligsociale indsats kan bidrage til udviklingen pa
velfeerdsomradet.

e Det sociale milje: Udviklingen af trygge og
attraktive sociale miljger og et aktivt civilsamfund,
der kan veere med til at etablere og fastholde
boligomradet som et attraktivt boseetningsom-
réde. Den boligsociale indsats kan understotte
udviklingen af det sociale miljg i boligomraderne.

Det er saledes undersggelsens tese, at den
boligsociale indsats potentielt kan understotte en
sammenhaengende bystrategisk indsats i de udsatte
boligomréader ved at bidrage til tiltag, der pa forskellig
vis adresserer et eller flere af disse tre temaer. Igen-
nem undersggelsen vil vi se neermere pa hvordan
samt give eksempler og anbefalinger til boligsociale
greb, der kan understgtte en samlet bystrategisk
indsats.

De tre undersggelsestemaer er illustreret i modellen
nedenfor.

Det fysiske miljo

Udsatte boligomrader

Velfaerdstilbud

Det sociale miljo

Figur 1. lllustration af rapportens tre temaer for sammenspillet mellem boligsociale og bystrategiske indsatser.
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UNDERSOQOGELSENS OPBYGNING

Neerveerende rapport er bygget op omkring de
tre ovennaevnte undersggelsestemaer. Vi tager
udgangspunkt i en gennemgang af aktuelt bedste
viden og illustrerer med udgangspunkt i en konkret
case - omdannelsen af det almene boligomrade
Aalborg @st - hvordan den boligsociale indsats kan
spille sammen med de avrige bystrategiske tiltag.

Vi har valgt at inddrage omdannelsen af Aalborg
@st som eksempel, fordi der netop her er et samspil
mellem den overordnede bystrategi og omdan-
nelsen af et udsat boligomrade; fordi man allerede
er kommet langt med omdannelsesprocessen og
derfor har gjort sig en reekke erfaringer; fordi man
med Aalborg-modellen har arbejdet med organise-
ringen af samarbejdet mellem kommune og bolig-
organisation i en bystrategisk kontekst; og fordi den
boligsociale indsats har spillet en aktiv rolle i pro-
cessen (BL & Himmerland Boligforening 2018). Den
boligsociale indsats i Aalborg st - seerligt i form
af Center for Samskabelse - tager séledes afsaet
i den bystrategiske omdannelse af boligomradet
og agerer facilitator og platform for samskabende
processer mellem kommunale aktgrer, erhvervsliv
og civile aktgrer omkring indsatser, der understgtter
omdannelsesprojektet.

Ud over de tre naevnte temaer udger den kommunale
boliganvisning og brugen af udlejningsredskaber helt
centrale og uomgaengelig virkemidler i bestraebel-
serne pa at skabe en blandet beboersammenseaet-
ning i de udsatte boligomrader. Samspillet mellem
den boligsociale indsats og brugen af anvisning og
udlejningsredskaber er imidlertid ret begreenset.
Derfor behandles temaet ikke dybdegéende i neer-
vaerende undersggelse. Vi mener dog ikke, at emnet
helt kan ignoreres i denne sammenheeng, og vi har

derfor valgt at tilfaje et kort appendiks til rapporten.
Appendikset er tilteenkt deninteresserede laeser, der
gnsker en kort indfaring i muligheder og udfordringer
forbundet med brugen af anvisning og udlejnings-
redskaber i en bystrategisk sammenhang.

DEN LOKALE KONTEKST
ER AFGORENDE

De omdannelsesprojekter, der er i gang i de udsatte
boligomréder, er omfattende og komplekse proces-
ser,som hver isaer tager afseet i en konkret, lokal kon-
tekst og de muligheder og udfordringer, som ger sig
geeldendeinetop dét boligomrade og dén kommune.
En bystrategisk indsats ma bl.a. tage udgangspunkt
i en lokal analyse af de dynamikker, der bidrager til
at fastholde bestemte boligomrader pa bunden af
boligmarkedets hierarki.
Neerveerende undersggelse tager afseet i den
eksisterende forskning og de praktiske erfaringer,
der er gjort i Danmark og internationalt. Her har de
stgrre byer og de sterste udsatte boligomrader en
central placering. Det er dog vores tese, at mange
af de problemstillinger og temaer, der bringes i spil
i undersggelsen, ogsa kan veere anvendelige i kon-
teksten af en mindre by eller et mindre boligomrade.
Et vigtigt forbehold er dog, at de problemstillinger
og lasningsforslag, der preesenteres, altid skal for-
holdes og bedemmes med afsaet i de lokale forhold.
Der kan ikke opstilles én almengyldig lasning pa den
bystrategiske udfordring, og man begr veere varsom
med at drage generelle konklusioner. Nar Aalborg
@st i denne undersggelse anvendes som illustrativt
eksempel, er det saledes ikke udtryk for, at de lgsnin-
ger, der arbejdes med i Aalborg, altid vil kunne over-
fares direkte til andre omrader.
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Blandede ejerformer i Allborg @st



SADAN HAR VI GJORT

Undersggelsen er gennemfert i perioden april-
december 2018. Undersagelsen bygger pa desk-stu-
dier, kvalitative interviews og et enkelt casestudie.
En ekstern ekspert-falgegruppe har veeret inddraget
for at kvalificere undersggelsens resultater.

DESK STUDY

Vi har leest relevante helhedsplaner, politikker og
andre strategipapirer fra syv forskellige kommuner
og boligomrader landet over. Det har givet os et over-
blik over, hvilke temaer man arbejder med pé tveers
af de udsatte boligomrader.

Vi har gennemgéet udvalgt litteratur - forst og frem-
mest fra en dansk kontekst - som belyser udfor-
dringer og lgsninger inden for undersggelsens tre
temaomrader. Litteraturen er identificeret gennem
sneboldsmetoden. Der er séledes ikke foretaget et
systematisk litteraturstudie i videnskabelig forstand.

INTERVIEWUNDERSQOGELSE

Vi har gennemfert semistrukturerede kvalitative
interviews med centrale aktegrer inden for det
bystrategiske og boligsociale felt (se Bilag 1 for
informantliste) med henblik pa at give et indblik i
de igangveerende indsatser. Interviewpersonerne
er udvalgt, sa de daekker flere af de storste udsatte
boligomréader, og sé de repraesenterer bade kommu-
ner og boligorganisationer.

Vi har gennemfgrt kvalitative interviews med
udvalgte forskere og eksperter (Se Bilag 1).

-10 -

CASESTUDIE

Vi har gennemfart to studieture til Aalborg @st, som
har givet os et fgrstehandsindtryk af boligomradet
0g omdannelsesprocessen og givet os en bedre
forstéelse af de fysiske rammers muligheder og
begreensninger.

Vi har foretaget kvalitative interviews med relevante
negleaktgrer fra Aalborg. Interviewpersonerne er
udvalgt, s& de repraesenterer bade kommune og
boligorganisationen, og sé de belyser, hvordan man
arbejder inden for undersggelsens tre temaomrader
(Se Bilag 1). Desuden har vi interviewet radmeend og
borgmester for ogsa at fa en forstaelse for det politi-
ske niveaus arbejde med den bystrategiske omdan-
nelse af Aalborg Jst.

Vi har gennemgaet relevant skriftligt materiale fra
Aalborg, som f.eks. bystrategi, fysisk helhedsplan og
boligsociale samarbejdsaftaler.

FOLGEGRUPPE MED UDVALGTE
AKTORER

Vihar kvalificeret undersggelsens forelgbige resulta-
ter gennem en workshop med en falgegruppe bestéa-
ende af udvalgte eksperter: professor ved SBi Claus
Bech-Danielsen, analysekonsulent Edith Jakobsen
Hansen fra Det Boligsociale Feellessekretariat, admi-
nistrerende direkter ved KAB Jens Elmelund, selv-
steendig Kathrine Bek Nyboe, seniorforsker ved SBi
og AAU Lars Engberg, chefkonsulent fra Roskilde
Kommune Nicolai Riegels, ph.d.-studerende fra SDU
Michael Fehsenfeld og teamchef og leder for det
Boligsociale Taskforce i Hgje-Taastrup Kommune
Rune Baeklund.
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Derudover har vi modtaget konstruktive bidrag fra Vivil gerne rette en stor tak til alle informanter og fol-
Leif Teiberg, driftsstattechef ved Landsbyggefon- gegruppemedlemmer for deres uvurderlige bidrag
den, professor ved SBi Claus Bech-Danielsen, spe- til undersggelsen. CFBU beerer alene ansvaret for
cialkonsulent i Himmerland Boligforening Tina Kjeer eventuelle fejl og mangler.

Bach og udviklingschef i Himmerland Boligforening

Sven Buch.

Inde og ude i Aalborg Dst
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KONKLUSIONER OG
ANBEFALINGER

Arbejdet med udsatte boligomrader fokuserer i sti-
gende grad pé bystrategiske omdannelser, der har
til formal at skabe en mere blandet beboersammen-
seetning i omraderne. Bade for at modvirke segrege-
ring og for at undgé de negative sociale effekter ved
at bo i omrader med en hgj koncentration af socialt
udsatte. Den bystrategiske drejning betyder, at
udviklingen af de udsatte omrader i hgjere grad end
tidligere ses i sammenhaeng med den overordnede
vision for byens udvikling.

De anvendte virkemidler speender fra arkitektoniske
opgraderinger og blanding af boligtyper og ejerfor-
mer til udvikling af attraktive byrum med nye funkti-
oner, der skaber liv i gadebilledet, og eninfrastruktur,
der binder de udsatte omrader sammen med den
omkringliggende by. Men den bystrategiske tilgang
omfatter ogsa de centrale velfeerdstilbud, hvor man
arbejder strategiske for at udvikle f.eks. skoler og
dagtilbud eller idraet og kultur samt indsatser for at
skabe et attraktivt socialt miljg, tryghed, erhvervsmu-
ligheder og meget andet.

| denne rapport ser vi naermere pa, hvad den bystra-
tegiske drejning i arbejdet med udviklingen af
udsatte boligomrader betyder for den boligsociale
indsats i Danmark.

EN NY ROLLE FOR DEN
BOLIGSOCIALE INDSATS

Med den bystrategiske drejning seettes der fokus pa
ambitigse lgsninger pa de boligsociale udfordringer,
der knytter sig til koncentrationen af udsatte borgere
i bestemte boligomrader. Den bystrategiske drejning
repraesenterer bade en mulighed og en udfordring
for den boligsociale indsats, der fremover skal
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navigere i en langt mere kompleks politisk, strategisk
og byudviklingsmaessig kontekst. Det indebeerer
dels, at antallet af snitflader og koblingspunkter
mellem den boligsociale indsats og omgivelserne
stiger markant. Og dels at den boligsociale indsats
ma kunne se sig selv i nye opgavetyper og nye roller,
hvis den vil forblive relevant. Den bystrategiske
drejning repreesenterer sédledes bade en vaesentlig
kompleksitetsstigning og et krav om fornyelse pa det
boligsociale felt.

| det nedenstdende sammenfatter vi undersggel-
sens resultater og giver 10 gode réad til, hvordan den
boligsociale indsats kan indgé i de bystrategiske
omdannelser af udsatte boligomrader. Vi fokuserer
patre temaer:

1. Det fysiske miljo

2. Velfeerdstilbuddene

3. Det sociale miljo

DET FYSISKE MILJO

Fysiske omdannelser udger hjornestenen i de
bystrategiske indsatser i udsatte boligomrader.
Omdannelserne har ofte til formal at @ge trygheden
og boligomradernes attraktivitet for derved at til-
treekke og fastholde flere ressourcesteerke beboere
ogdermed bidrage tilen mere blandet beboermasse.

De fysiske omdannelser har iseer fokus péa boliger-
nes kvalitet i form af bygningsrenovering og arkitek-
toniske opgraderinger; pa at blande boligtyperne
og skabe et mere varieret boligudbud; og endelig i
nogle tilfaelde pa at tilfere andre ejerformer ud over
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de almene boliger. Alle tiltag, der skal ggre omré-
dets boliger mere attraktive og tiltreekke en bredere
og mere ressourcestaerk malgruppe af beboere.
Derudover har de fysiske omdannelser typisk ogsa
til formal at udvikle attraktive byrum og funktioner,
der skaber bevaegelse gennem boligomradet og liv
i gadebilledet, samt at integrere omréadet bedre med
den omkringliggende by.

DEN BOLIGSOCIALE INDSATS KAN
KVALIFICERE DE FYSISKE OMDANNELSER OG
LETTEPROCESSEN

Der ligger et uudnyttet potentiale i at sikre en bedre
integration mellem de boligsociale indsatser og de
fysiske omdannelsesprocesser.

1. Involver og gaidialog med beboerne
Omdannelser i boligomradet kan fare til stor usik-
kerhed og rejse en reekke spargsmal hos beboerne.
Ikke alle beboere har forudsaetningerne for at forsta
de teknisk preegede informationer, der ofte knytter
sig til byggeprocessen. Den boligsociale indsats kan
bl.a. bidrage til dialogen med beboerne, iseer de mere
udsatte beboergrupper, bade fer, under og efter
renoverings- eller omdannelsesprocessen. Det kan
mindske konflikter og lette processen.

2. Analyser behovene og taenk dem

ind i programmeringen

Fysiske omdannelser er har ofte et steerkt fokus pa
de beboere, man agnsker at tiltreekke til omradet. Det
kan betyde, at de appellerer til en middelklasselivs-
form, der ikke ngdvendigvis stemmer overens med
de mere udsatte beboergruppers behov. Men gode
fysiske lgsninger skal ogsa tilgodese mere ressour-
cesvage grupper og gerne medvirke til at mindske
sociale problemer. De boligsociale indsatser samler
enreekke aktgrer med stor ekspertise inden for bolig-
omradets sociale udfordringer. Den boligsociale
indsats kan bidrage med at involvere disse aktarer
i udviklingen og programmeringen af de fysiske
omdannelser. Input og inddragelse skal bade ske
tidligt i programmeringen og lgbende undervejs i
omdannelsesprocessen, sa viden og erfaringer fra
det boligsociale arbejde kan saette et reelt aftryk pa
den fysiske omdannelse.
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3. Udnyt beskeaeftigelsesmuligheder
ibyggeprocessen

Fysiske omdannelser kraever arbejdskraft, saerligt
i byggefasen. Derfor bgr omdannelserne kobles
sammen med boligsociale beskeeftigelses- og
uddannelsesaktiviteter, hvor ledige beboere far
mulighed for at komme i praktik, beskaeftigelse
eller lignende péa byggepladserne. Udover at skabe
beskeeftigelse, er det med til at @ge det lokale ejer-
skab og reducere problemer med heerveerk og tyveri
fra byggepladsen. Det er vigtigt allerede i udbudsfa-
sen at vaere opmaerksom pa dette potentiale, f.eks.
ved at skrive sociale partnerskabsaftaler eller klau-
suler ind i udbudsmaterialet.

4. Hjeelp den nye bydel godtigang

Fysiske omdannelser ger det ikke alene. De nye
byrum skal efterfelgende kunne fungere og leve
videre i det sociale miljg, der er i boligomradet. Nye
byrum ender til tider med at std tomme hen, fordi
beboerne ikke gnsker dem eller ikke har nogen
modeller for, hvordan de skal bruge dem. Eller man
oplever, at de bliver brugt pa uhensigtsmeaessige
mader, som f.eks. hvis grupper af unge masnd ind-
tager og dominerer byrummene, s& andre beboere
holder sig vaek. Boligsociale akterer kan statte bebo-
erne i at tage de nye faciliteter og byrum i brug pa
den méade, som de er tilteenkt. Det kan de gare ved at
lave aktiviteter og skabe indhold i de nye bygninger,
byrum og faciliteter.

VELFARDSTILBUDDENE

De lokale velfeerdstilbud kan bade veere med til at
styrke boligomraderne ved at lgfte de eksisterende
beboere, og ved at gare boligomradet til et attraktivt
boseetningsomrade for ressourcesteerke beboere.
Seerligt den lokale skole spiller en vigtig rolle. Derfor
arbejder isezer kommunerne strategisk med udvikling
af deres velfeerdstiloud, nar de forsgger at foran-
dre udsatte boligomrader til attraktive bydele. Den
boligsociale indsats kan spille en vigtig rolle i det
arbejde.
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DEN BOLIGSOCIALE INDSATS KAN UNDER-
STOTTE OG UDVIKLE VELFAERDSTILBUDDENE
De boligsociale indsatser spiller ofte en vigtig rolle i
at understgtte kvaliteten og udviklingen af de offent-
lige velfeerdstilbud. Bade ved at bygge bro mellem
borgere og myndigheder, ved at agere platform for
samarbejder mellem forskellige velfeerdsakterer
og ved at udvikle og udfgre tilbud til udsatte bebo-
ergrupper som et supplement til de eksisterende
tilbud.

5.Understot kvaliteteni velfaerdstilbuddene

Den boligsociale indsats kan understgtte kvaliteten
i de lokale velfeerdstilbud pa f.eks. skole- eller dag-
tilbudsomréadet. | Aalborg @st sker det eksempelvis
ved, at den boligsociale indsats i samarbejde med
skolerne udvikler interessante og kreative under-
visningsforlgb, ligesom de boligsociale indsatser
supplerer med seerlige indsatser for de mest udsatte
barn og foreeldre.

6. Brug den boligsociale indsats som

platform for velfaerdsinnovation

Den boligsociale indsats kan agere platform for
samarbejder om velfaerdsinnovation og udvikling af
omradets velfeerdstilbud. | Aalborg Jst iveerkseetter
man saledes aldrig boligsociale indsatser uden at
have en eller flere samarbejdspartnere med i projek-
tet. De boligsociale medarbejdere star farst og frem-
mest for at samle parterne og facilitere processen.
Den boligsociale indsats séledes agerer platform
for, at forskellige parter i lokalomradet - bade kom-
munale og civilsamfundsakterer — kan mgdes og i
feellesskab udvikle nye initiativer og indsatser.

DET SOCIALE MILJO

Det sociale miljg er en vigtig faktor i omdannelsen
af udsatte boligomrader. Et trygt og velfungerende
boligomrade kan tiltreekke og fastholde ressour-
cesteerke beboere, mens et darligt socialt miljg kan
gore det modsatte. Samtidig er en grundidé bag
bestreebelserne péa at skabe blandede boligomrader
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netop, at @get bymaessig integration séledes ogsa
skal fare til @get social integration. Skal man lykkes
med socialt blandede boligomrader, skal man derfor
skabe velfungerende feellesskaber, der géar péa tveers
af sociale skel.

En drivende kraft i det sociale miljg er det forenings-
baserede civilsamfund, hvor organisering og struk-
turer er bygget op over lang tid og hvor kontinuitet,
tradition, loyalitet og lokale ildsjeele er afgerende.
Den bystrategiske indsats ber derfor have fokus pa
skabe gode rammer for, at civilsamfundet kan agere.
Det geelder om at stille faciliteter til radighed, gere
hjeelp og stettemuligheder let tilgaeengelige og facili-
tere dialog pa tveers af civilsamfundets mange akta-
rer. Her kan den boligsociale indsats spille en vigtig
rolle.

DENBOLIGSOCIALE INDSATS KAN BRINGE
CIVILSAMFUNDETS AKTORER SAMMEN OG
SKABE RETNING

Den boligsociale indsats kan i kraft af sin lokale
placering, sine mange bergringsflader og netveerk
blandt bade civile og professionelle aktgrer i bolig-
omradet bidrage til at kortlaegge lokale netveerk og
foreninger og skabe platforme for, at de kan magdes
pa tveers. Med deres store kendskab til civilsam-
fundet i lokalomradet kan den boligsociale indsats
ogsa at veere katalysator for en mere strategisk
civilsamfundsindsats.

7. Kortlaeg civilsamfundets aktorer

En forudseetning for at kunne arbejde med at under-
statte civilsamfundet er, at man har et overblik over
de forskellige frivillige organisationer og borger-
grupper i omradet. Her kan en vigtig rolle for den
boligsociale indsats veere at skabe overblik over — og
etablere en kontaktflade til - de frivillige organisatio-
nerilokalomradet.

8. Facilitér lokal koordinering og videndeling

Med overblikket opstar ogsa muligheden for koor-
dinering of videndeling mellem forskellige aktorer. |
udsatte boligomrader er der ofte mange akterer og
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projekter i gang pa samme tid. Det skaber behov for
gensidigt kendskab, videndeling og koordinering,
hvis de mange initiativer skal blive et reelt bidrag til
et integreret og velfungerende civilsamfund. Den
boligsociale indsats kan tilbyde en feelles platform at
mades pa.

9. Styrk relationerne til de ressourcestzerke
beboergrupper

De boligsociale indsatser har deres styrkeposition
i arbejdet med udsatte beboergrupper. Men med
en bystrategisk indsats bliver en vigtig malsaetning
ikke kun at lgfte de svageste, men ogsa at tiltreekke
og fastholde ressourcesteerke beboere. Her kan
de boligsociale indsatser have en blind vinkel. Den
boligsociale indsats begr styrke evnen til at agere
katalysator for feellesskabende og brobyggende
aktiviteter pa tveers af forskellige beboergrupper.
Den boligsociale indsats méa derfor reekke ud til res-
sourcesteerke beboergrupper, som hidtil ikke har
veeret malgruppen for det boligsociale arbejde. Det
indebaerer ogsa at udvikle aktiviteter, der ikke kun
retter sig mod den almene matrikel, men ogsa til-
treekker brugere fra de omkringliggende omrader.

10. Vaer katalysator for en strategisk
civilsamfundsindsats

Mens der ofte er et veeld af initiativer og projekter,
der skal styrke det sociale miljg og civilsamfundsud-
viklingen i de udsatte boligomrader, er der sjaeldent
en samlet strategi for civilsamfundsudviklingen.
En manglende strategi for civilsamfundsudviklin-
gen kan betyde, at arbejdet bliver lidt overset og
dermed ikke indtaenkt i de overordnede bystrate-
giske tiltag. Den boligsociale indsats kan bidrage til
udviklingen af en samlet strategi for civilsamfunds-
udviklingen pa tveers af de veesentligste akterer, der
typisk allerede er samlet inden for rammerne af den
boligsociale organisering. Kommunale medborger-
skab-, civilsamfunds- eller frivillighedsstrategier kan
udgore et feelles afseet for dette arbejde.
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SMID IKKE BARNET UD
MED BADEVANDET

De boligsociale indsatser har i dag farst og fremmest
fokus pa at hjeelpe socialt udsatte borgere. Det er
vigtigt at understrege, at denne rolle fortsat er uhyre
vigtig for udviklingen af de udsatte boligomrader.
En vigtig vej til at lafte de udsatte boligomrader er
at lofte de eksisterende beboere i boligomradet og
sikre, at de bliver boende, nar det lykkes. Dette har
de boligsociale indsatser gjort igennem mange ar,
0g mange undersggelser viser, at de bidrager til at
hjeelpe nogle af de borgere, som har det allersveerest,
og som kommunernes forvaltninger har sveerest ved
at na (Larsen et al. 2017a; Madsen et al. 2015; Breau
et al. 2015; Christensen et al 2018a; 2018b; 2018c).

Selvom der med den bystrategiske drejning kommer
aget fokus pa tiltraekning og fastholdelse af ressour-
cestaerke beboere, er neerveerende undersggelse
altsa ikke en opfordring til at smide barnet ud med
badevandet. Der er fortsat brug for lokalt forankrede
sociale indsatser, som tager hand om de sociale
udfordringer, som beboerne i de udsatte boligomra-
der keemper med.

Men med den bystrategiske drejning opstar ogsa
et behov for styrket koordinering og et steerkere
lokalt netvaerkssamarbejde. | Aalborg @st har man
derfor anlagt en ny og mere bystrategisk tilgang
til den boligsociale indsats. Helhedsplanen har
saledes fokus péa at koordinere og skabe sammen-
haeng mellem de mange forskellige tiltag i bydelen,
facilitere netvaerksaktiviteter og agere platform for
samarbejder. Dette kan fremover vise sig at blive en
vaesentlig rolle for den boligsociale indsats.



AALBORG: BYSTRATEGIEN OG
OMDANNELSEN AF ET STORT
ALMENT BOLIGOMRADE

Aalborg er med sine knap 140.000 indbyggere Dan-
marks tredjestgrste by - og en by i veekst. Befolk-
ningsprognoser forudser, at der i 2030 vil veere
25.000 flere indbyggere og godt 5.000 nye boliger
sammenlignet med 2015, og kommunens erhvervs-
strategi har en malsastning om 20.000 nye jobs i
2030.

PLANSTRATEGI OG VAEKSTAKSE

Aalborg Kommune udarbejdede i 2011 planstrategien
"Norddanmarks Vaekstdynamo”, som er en vision for
hele kommunens udvikling. Strategien leegger veaegt
pa at udvikle Aalborg til en attraktiv storby og, som
titlen siger, en vaekstdynamo for hele Norddanmark.
Planstrategien blev efterfulgt af en raekke bystrategi-
ske tiltag, som leegger veegt pa at udvikle Aalborg til
envidensby med udgangspunktiuniversitetet og det
nye supersygehus. En by, som giver gode rammer
for videnstunge erhverv inden for f.eks. baeredygtig
energi og informations- og kommunikationstek-
nologi. Denne satsning pa Aalborg som vidensby
har bl.a. betydet, at der inden for de seneste ti ar er
bygget 3.000 ungdomsboliger til studerende, og at
udviklingen af universitetsomradet fortsat er helt i
toppen af den kommunale planleegningsdagsorden
(Aalborg Kommune 2011; Aalborg Kommune 2013a;
Aalborg Kommune 2013b).

Planstrategien identificerer en sakaldt veekstakse,
som lgber i et beelte fra lufthavnen i nordvest og
gennem byens centrum og syd om byen over til indu-
strihavnen i gst. Inden for veekstaksen ligger 50 pct.
af byens arbejdspladser, og 30 pct. af byens borgere
bor i baeltet. Tanken med veekstaksen er, at man skal
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koncentrere byudviklingen inden for byens green-
ser og dermed placere de store investeringer og
byudviklingsprojekter inden for veekstaksen. Malet
er sdledes at forteette byen og skabe nye attraktive
bolig- og erhvervsmilijger inden for byens nuvee-
rende greenser i stedet for at udvikle byen videre ud
i landskabet omkring byen. Dette er et led i en mere
generel tendens inden for byudvikling, hvor man
ger op med tidligere tendenser, hvor byen spredte
sig i endelgse forsteeder. Med denne nye udvikling
gnsker man i stedet at skabe nye attraktive boligmil-
joer inden for byens greenser (Forstaedernes Taenke-
tank 2012).



Hvorlip

/| ; i

Kort 1: lllustration af veekstaksen og placeringen af det nordlige Aalborg Jst.

DEN BYSTRATEGISKE UDVIKLING
OG AALBORG OST

Den storste koncentration af almene boliger i Aal-
borg findes i den gstlige del af byen, hvor der bor ca.
20.000 mennesker. Det gstlige Aalborg kan deles i
en sydlig og en nordlig del adskilt af den store trafike-
rede omfartsvej Universitetsboulevarden.

DEN SYDLIGE DEL AF AALBORG @ST

Den sydlige del af Aalborg Jst ligger pa den sakaldte
Veekstakse, som beskrevet ovenfor. Omradet bestéar
primeaert af institutioner og erhverv, men der er ogsa
nogle almene boliger. Inden for de sidste ti ar er der
blevet bygget private udlejningsboliger og ejer-
boliger, og kommunen planleegger i ogjeblikket at
anlaegge et nyt boligomrade med mange nye fami-
lieboliger i det sakaldte Gigantiumomrade. | denne
del af Aalborg @st ligger Aalborg Universitet, og der
bygges et supersygehus, som forventes at bringe
mange nye arbejdspladser og felgeinvesteringer til
omradet.
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Hennedal

DEN NORDLIGE DEL AF AALBORG @ST

Det nordlige Aalborg st bestar af et stort alment
boligomrade, som er omkranset af parcelhuskvarte-
rer. Nar vii denne undersggelse henviser til Aalborg
Jst, er det dette omrade, vi har fokus pa.

De fleste af omradets almene boliger blev anlagt
i 1960%erne, og omréadet har mange af de samme
karakteristika som andre store funktionalistiske
boligomrader fra den periode (Boligorganisatio-
nerne & Aalborg Kommune 2012). Bydelen bestar
af blokke i to-tre etager, men ogsa af gardhuse med
egen have. Stgrstedelen af de almene boliger ejes af
Himmerland Boligforening, men boligforeningerne
Lejerbo og Alabu er ogsé repraesenteret. Rundt om
de ca. 3.200 almene boliger ligger parcelhuskvar-
terer med ejerboliger. Den nordlige del af Aalborg
Jst bestar saledes bade af almene boliger og par-
celhuse. Dertil kommer virksomheder og industri,
som greenser op til industrihavnen, som ligger @st for
boligomradet.
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Kort 2: lllustration af det nordlige og det sydlige Aalborg Jst.

Gennem de sidste ti ar er der gennemfart en raekke
ambitigse tiltag i omradet med henblik pa at udvikle
den nordlige del af Aalborg @st fra et udsat boligom-
réde til en attraktiv bydel. Nogle af de mest centrale
er:

En omfattende renovering af boligerne

Etablering af private lejeboliger for at tiltrackke
andre beboersegmenter

Etablering af et nyt bydelscentrum med mange
forskellige faciliteter

En sammenbinding af omradet pa tveers
med et centralt streg og en gennemgéende
busforbindelse

Gennemfersel
omradet

af veje til sivetrafik gennem

Tilfarsel af flere funktioner og arbejdspladser i
bydelen
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DEN BOLIGSOCIALE INDSATS | AALBORG @ST
Der har veeret boligsociale indsatser i Aalborg Jst
de sidste 20 ar. | 1998 igangsatte man et kvarter-
loftprojekt i bydelen og oprettede i den forbindelse
et sakaldt Kvartervaerksted, der skulle understotte
det sociale og foreningsbaserede udviklingsarbejde
i omradet. | 0O0'erne iveerksatte man en boligsocial
helhedsplan, og Kvarterveerkstedet blev i en periode
integreret i helhedsplanen.

Siden 2017 har der veeret to boligsociale helheds-
planer i omradet, nemlig @st i Centrum under Alabu
og Lejerbo og Center for Samskabelse under Him-
merland Boligforening. Isaer Center for Samskabelse
repraesenterer en ny og mere bystrategisk tilgang
til den boligsociale indsats, som i stigende grad ger
sig geeldende pa det boligsociale felt. Snarere end at
ivaerkseette egne aktiviteter har helhedsplanen fokus
pa at koordinere og skabe sammenhasng mellem de
mange forskellige tiltag i bydelen. Helhedsplanen
faciliterer netveerksaktiviteter og agerer platform
for samarbejder. For at sikre en bred koordinering er
der bl.a. nedsat et advisory board og en styregruppe
med repreesentanter for bl.a. erhvervsliv, foreninger
og kommunens centrale forvaltninger.
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Arkitektonisk variation i Allborg Jst.
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TEMA 1: BOLIGOMRADERNES
FYSISKE KVALITETER

For at gere udsatte boligomrader attraktive og
dermed opna en mere blandet beboersammenseaet-
ning, er det ofte nedvendigt at arbejde med bolig-
omradets fysiske kvaliteter. Der er skrevet mangt og
meget om de arkitektoniske, byplanlaeagningsmaes-
sige og byggetekniske udfordringer, der gar sig geel-
dende i de udsatte boligomrader, og hvordan man
gennem forskellige greb kan arbejde med at gere
op med disse udfordringer for at gare boligomré-
derne mere attraktive (Bjarn 2014; Bech-Danielsen &
Mechlenborg 2017; Bech-Danielsen & Stender 2017).

| det nedenstédende vil vi kort skitsere en raekke
udvalgte greb til den fysiske omdannelsesproces
af udsatte boligomrader. Vi har valgt at fokusere pa
de greb, der har en direkte relation til det sociale liv
i omradet og som mest oplagt kan samteenkes med
de boligsociale indsatser. Dernaest vil vi beskrive,
hvordan man har arbejdet med de forskellige temaer
i omdannelsen af Aalborg @st. Med udgangspunkt i
dette oprids vil viundersgge, hvordan de boligsociale
indsatser i hgjere grad kan spille sammen med de
fysiske greb i omdannelsesprocessen.

FAKTABOKS: DE FYSISKE UDFORDRINGER | UDSATTE BOLIGOMRADER

De fleste udsatte boligomrader er opfert ud fra et modernistisk byplanlaegningsideal, hvor boligom-
radets fysiske struktur pa en reekke mader skulle bidrage til at skabe en "by i byen”. Omréaderne er
ofte trafikalt afgreensede fra resten af byen med f& adgangsveje for biler, og de ensartede blokbyg-
gerier er placeret, sa de ikke underopdeler omradet i mindre omrader. Mange steder ligger blokkene
pa raekke som falge af det kranspor, byggeelementerne blev transporteret ad under opfarelsen. Alt
alt bidrager det til at skabe bydele, der indadtil er relativt abne, og udadtil er relativt lukkede.

Dette har vist sig at have en stor indflydelse pa det sociale liv i boligomraderne. Den modernistiske
planleegningstradition bliver derfor ofte kritiseret for netop at skabe ringe vilkéar for socialt liv og
naboskab. Nogle af de forhold, som bidrager til denne problematik, er (Bjarn 2014; Bech-Danielsen

& Stender 2017):

At boligomradernes sociale enheder er for store, blandt andet fordi beboerne ikke har mindre
rum som f.eks. gardrum eller lignende at samles om.

At de store sociale enheder svaekker ejerskabet til de enkelte steder i boligomradet, fordi der er
for mange potentielle ejere til stederne, og ingen derfor i praksis kommer til at eje dem.

At lukketheden udadtil og denindre funktions- og trafikseparation medvirker til at skabe menne-
sketomme offentlige rum uden uformel social kontrol. Det bidrager til utryghed og kriminalitet.

Derudover fremstar boligerne i dag ofte nedslidte og utidssvarende (Bech-Danielsen & Mechlen-
borg 2017). Der er derfor bade behov for at renovere boligerne samt at arbejde grundleeggende med

boligomradets planleegning og infrastruktur.
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VERKTOJER TIL FYSISK
OMDANNELSE AF
BOLIGOMRADERNE

| bogen "Fra ghetto til blandet by” opstiller Claus
Bech-Danielsen og Marie Stender fra Statens Byg-
geforskningsinstitut 12 veerktgjer til storre fysiske
omdannelser af udsatte boligomrader (Bech-Daniel-
sen & Stender 2017). Lidt forsimplet kan man opdele
veerktojerne i tre overordnede temaer:

e Boligerne: Boligernes kvalitet,
ejerformer

boligtyper og

Boligomradet: Byrum og funktioner

Bydelen: Integration med den omkringliggende
by

| det folgende vil vi stille skarpt pa arbejdet med
boligernes kvalitet, boligtyper og ejerformer og pa
arbejdet med at skabe byrum og funktioner. Dette
skyldes, at det seerligt er i forhold til disse temaer, at
der er enoplagt snitflade til de boligsociale indsatser.
Hvordan dette kan gares, vender vi tilbage til, efter at
vi kort har beskrevet, hvad forskningen og de prak-
tiske erfaringer siger om arbejdet med henholdsvis
boligudbuddet og byrummene.

BOLIGERNE: BOLIGERNES KVALITET,
BOLIGTYPER OG EJERFORMER

En blandet beboersammensaetning forudsestter et
blandet boligudbud. @nsker man at tiltraekke og fast-
holde ressourcestaerke beboere, skal der naturligvis
veere boliger, der appellerer til dette segment. Hvilke
konkrete tiltag, der skal til, beror p& en grundig ana-
lyse af den eksisterende boligmasse og det lokale
boligmarked, men man kan grundleeggende pege pa
tre typer af tiltag, der kan veere med til at lgfte boli-
gudbuddet (Bech-Danielsen & Stender 2017):

1. Bygningsrenovering og arkitektonisk opgra-
dering: Udsatte boligomrader er ofte preeget af
ensartede boligblokke bygget i materialer, der
ikke er langtidsholdbare. En gennemgribende
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arkitektonisk opgradering kan medvirke til at age
tilfredsheden og stoltheden blandt beboerne,
trygheden i boligomradet samt omradets attrak-
tion pa det lokale boligmarked. Erfaringerne viser
dog ogs4, at aestetiske renoveringer af boligmas-
sen ikke kan st& alene (Bech-Danielsen & Mech-
lenborg 2017; Bech-Danielsen et al. 2017).

. Blandede boligtyper, der imgdekommer for-
skellige behov: Et motiv for at fraflytte de udsatte
boligomréder er beboernes gnsker om egen have
eller en sterre bolig, som bedre svarer til deres
behov - feks. veerelser til alle, kekkenalrum, to
badeveerelser og alt det, som f.eks. et parcelhus
kan byde pa (Foldgast et al. 2018; Langkilde et al.
2019; fEre 2012). Et greb kan veere at skabe en
starre variation i typen af boliger i boligomradet.
Det kan feks. veere i form af (flere) parcel- eller
reekkehuse eller en gget variation i lejligheds-
typer, feks. i form af penthouselejligheder eller
stuelejligheder med egen have (Bech-Danielsen
& Stender 2017).

. Blandede ejerformer: Undersggelser viser, at
mange ressourcestaerke veelger at fraflytte de
udsatte boligomrader, fordi der ikke er mulighed
for at eje sin bolig. Ejerboligen er sdledes et ideal
for mange, og det "at gere boligkarriere” er en
styrende mekanisme i forbindelse med bosaet-
ningsvalg (Vacher 2008; Langkilde et al. 2019).
Ved at introducere ejerboliger i boligomraderne
bliver der mulighed for at gagre "boligkarriere” i
omradet. Der er iseer potentiale i at arbejde med
fastholdelse af ressourcesteerke, der allerede bor
i omraderne, fordi de har stgrre tilbgjelighed til at
bidrage positivt til lokalomradet, bade som rolle-
modeller og ildsjeele (Bech-Danielsen & Stender
2017:180).

Erfaringer fra igangveerende omdannelsesprojekter
viser, at radikale forandringer kreever, at alle parter
er indstillet pa et grundleeggende opger med bolig-
omradets eksisterende form, mens arkitektoniske
opgraderinger er relativt set lettere at igangsastte pa
grund af de eksisterende stgttemuligheder og ofte
oplagte samspil med ngdvendige renoveringsbehov.
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Indforelse af blandede ejerformer kan derimod
indebeere frasalg af jord eller elendomme og i nogle
tilfeelde nedrivning af bygninger. Den slags greb
kreever et mere omfattende forarbejde og er afheen-
gige af velvilje fra bade beboere, boligorganisation,
kommune og private investorer samt af gunstige
regionale og bymeessige forhold og et gunstigt
boligmarked. De konkrete erfaringer er da ogséa
begraensede i en dansk kontekst (ibid.). Med paral-
lelsamfundsaftalen kan denne type af indgreb dog
blive aktuelle mange flere steder ilandet.

BOLIGOMRADET: BYRUM OG FUNKTIONER
Mange sterre omdannelsesprocesser i udsatte
boligomrader har som ambition at skabe mere liv i
omradet. Det kan bl.a. ske ved at etablere funktioner,
som bade kan samle boligomradets beboere og til-
treekke mennesker udefra, f.eks. i form af detailhan-
del, arbejdspladser eller kultur- og fritidsfaciliteter
placeret centralt i omraderne. Flere mennesker i
gadebilledet er generelt med til at oge trygheden.
Derudover giver et levende byrum bedre muligheder
for social interaktion og feellesskabsdannelse. Ende-
lig kan et attraktivt byrum, der tiltraekker folk udefra,
veere med til at nedbryde fordomme og forbedre
omradets image (Bech-Danielsen & Stender 2017).

En gennemgéaende vision i mange omdannelsespro-
jekter er at skabe et urbant byrum, der summer af liv
og aktivitet. Faktum er imidlertid, at de fleste udsatte
boligomréader ligger i forstaederne, hvor det kan veere
sveert at skabe urbant liv. Blandt andet fordi feerre
mennesker beveeger sig rundt i det offentlige rum,
og at de mennesker, der er, er spredt over et meget
starre areal. Det er derfor afgerende at tage afsaet i
den lokale kontekst, nar man udvikler nye byrum og
funktioner (ibid.; Bech-Danielsen et al. 2017). Erfarin-
gerne fra de stgrre danske omdannelsesprocesser
i udsatte boligomrader viser, at forskellige faciliteter
farer til forskellige former for liv og beveegelse, og at
det er vigtigt at overveje, hvad man opnéar ved at lave
de forskellige former for faciliteter:
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4. Identificer funktioner, der skaber trafik
gennem omradet: Skoler og daginstitutioner
samt arbejdspladser er eksempler pa funk-
tioner, som naturligt vil treekke mennesker til
omradet pa nogle bestemte tidspunkter i lgbet
af dagen. | Gyldenrisparken pa Amager i Keben-
havn har man f.eks. etableret plejeboliger og en
daginstitution inde i boligomradet, hvilket har
fort til en starre gennemstremning i omradet
(Bech-Danielsen & Stender 2017). Kultur- eller
idreetsfaciliteter er eksempler péa funktioner, der
kan tiltreekke brugere pa andre tider af degnet,
0g som generelt inviterer til aktivt ophold i det
offentlige rum og til forskellige former for mader
og organiseringer omkring brugen af facilite-
terne. | GellerupparkeniAarhus har et af de store
treekplastre veeret en stor kunstgreesbane, der
tiltreekker fodboldspillere fra hele byen.

Abn funktionerne op: Det er vigtigt at overveje,
hvordan funktioner kan udformes, s& de skaber
mest muligt livi omradet. Kan skoler eller kontor-
faciliteter udformes, sé de abner sig mod feelles
pladser og feerdselsarer? Og kan faciliteterne
indrettes, sa de kan bruges til andre forméal uden
for almindelig abningstid og dermed veere med
til at skabe liv i byrummet hele dagen igennem?
(Bech-Danielsen & Stender 2017).

CFBU gennemfarer i 2019 en undersggelse af, hvor-
dan boligsociale indsatser kan bidrage til at skabe
aktivitet og kontaktflader mellem boligomradets
beboere og udefrakommende brugere af omradet i
forbindelse med forskellige funktioner og medeste-
der i byrummet.



BOLIGSOCIALT ARBEJDE UNDER OMDANNELSE - TEMA 1: BOLIGOMRADERNES FYSISKE KVALITETER

CASE: BYUDVIKLINGSPROJEKTET | AALBORG OST

| det nedenstaende ser vi naermere pa, hvordan man i Aalborg @st har grebet den fysiske omdan-
nelse af boligomradet an, og hvilke muligheder og udfordringer det har givet. Omdannelsesproces-
seniAalborg @st er omfattende, og vi kan ikke beskrive alt, hvad der sker. Vi koncentrerer os derfor
seerligt om to omrader, hvor den boligsociale indsats seerligt kan spille en rolle, nemlig:

1. Renovering af boligerne og etablering af private lejeboliger i omradet

2. Etablering af nye byrum og funktioner i boligomradet

Boligerne

| Aalborg @st har boligselskaberne, seerligt Himmerland Boligforening, gennemfert en omfattende
renovering og omdannelse af hele boligmassen, som ger boligerne tidssvarende i bade udtryk og
kvalitet. De fleste af boligerne er blevet pillet helt ned til fundamenterne og bygget op igen, sa de i
dag fremstar som helt nybyggede boliger. Der er samtidig skabt en stor variation i bygningsmassen
bade aestetisk og boligtypemaessigt. Desuden rummer omdannelsen en bearbejdning af ude-
rummene omkring boligerne, saledes at de store tomme parkeringspladser omkring bygningerne
bliver omdannet til forskellige former for semiprivate feellesrum. For at skabe en stgrre variation af
boligtyper sammenlaegges lejligheder, saledes at nogle lejligheder omdannes til reekkehuse med et
lille havestykke til. Der etableres ligeledes seniorboliger og iveerksaetterboliger med mulighed for at
drive erhvervsvirksomhed.

Det andet initiativ, der er med til at skabe variation i boligmassen, er etablering af private lejeboliger
iomradet i form af seks punkthuse med 174 lejemal. Punkthusene er placeret centralt i omradet

midt mellem de almene boliger (som vist pa nedenstaende kort). Der er som naevnt tale om private
lejeboliger - ikke ejerboliger. Undersggelser peger imidlertid pa, at netop private lejemal ikke er den
bedste lzsning, hvis malet er at tilfare ressourcestaerke beboere, der gnsker at bidrage til lokalomra-
det (&Er@ 2012). Private udlejningslejligheder anvendes nemlig ofte som midlertidige lasninger, og de
feerreste bliver boende over en leengere periode. Dette sveekker betydeligt viljen og lysten til at indga
i de lokale feellesskaber og bidrage til det lokale sociale liv (ibid.). Samtidig viser undersggelser, at
ressourcestaerke familier ofte gnsker en ejerbolig (Langkilde et al. 2019). Hvis man @nsker, at nye
boliger skal tiltreekke og fastholde ressourcesteerke borgere, som kan blive aktive og engagerede
beboere i boligomradet, er der sdledes meget, der tyder pa, at det er bedre at bygge ejerboliger end
private lejeboliger.

Nar der i Aalborg @st er etableret leje- frem for ejerboliger, skyldes det for det fgrste, at investorerne
har vurderet, at ejerlejligheder ikke ville veere en god investering pa grund af omradets beliggenhed.
Det kan blandt andet skyldes, at det almene boligomrade er omgivet af parcelhuse, og der séledes
allerede er et vist udbud af ejerboliger i lokalomradet, om end disse boliger ikke ligger inde i bolig-
omradet.

For det andet skyldes det, at der ifalge lokale beslutningstagere manglede byggegrunde til parcel-
og reekkehuse, som maske kunne have veeret salgbare. Sidstnaevnte skyldes igen, at de oprindelige
fundamenter og dermed den oprindelige disponering af omradet, er bibeholdt af hensyn til mulighe-
derne for at opna renoveringsstette fra Landsbyggefonden.

Fortsattes —
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Byrum og funktioner

Et centralt punkt i udviklingen af Aalborg st er etableringen af et nyt - eller i hvert fald vaesentligt
opgraderet - bydelscentrum. Bydelscentrummet dbnes op med en ny passage under den store vej
Humlebakken, der forbinder omréadet pa tveers. Det nye bydelscentrum ligger centralt i boligomradet
pa et sted, hvor mange af boligomradets faciliteter i forvejen er samlet, f.eks. den lokale folkeskole
Tornhgijskolen, Kulturhuset Trekanten og det gamle indkabscenter, Tornhgjcentret (se kort). | forbin-
delse med omdannelsenrives det oprindelige indkgbscenter ned, og et nyt opfares med en eller to
dagligvarebutikker. | forbindelse med det nye indkabscenter etableres ogséa nye familieboliger og en
café. Himmerland boligforening bygger desuden sékaldte STAY-boliger, hvor studerende kan fa lov
til at blive boende efter endt uddannelse, og handicapboliger.

| den ene ende af pladsen ligger Sundheds- og Kvartershuset, som abnede i 2012. Det er et 2.500
kvadratmeters hus fyldt med forskellige sundhedstilbud som f.eks. praktiserende laeger, psykologer,
treeningscenter, fremskudte kommunale sundhedstilbud samt Nordjyllands sterste hudleegeklinik,
som servicerer hele regionen. Huset har ifglge lokale opteellinger 3.000-4.000 ugentlige besggende
og medarbejdere - bade lokale og udefrakommende (Foldgast et al. 2015).

Ud over disse funktioner laves en ny plads i et samarbejde med Realdania, og der anleegges en park.
Som en del af bydelscentrummet anleegger kommunen et nyt stort demensplejecenter, som giver
arbejdspladser og dermed feerden til bydelscentrummet. Sidst men ikke mindst er der planer om i
samarbejde med Realdania at anleegge en stor sakaldt "Grgn Arena’, som skal veere en platform for
bade organiseret og uorganiseret sports- og idreetslivi omradet.

SYMBOL BETYDNING
CENTRALE FYSISKE FACILITETER Mindre veje
- EKSISTERENDE OG PLANLAGTE
I Stier
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HVORDAN KAN DEN
BOLIGSOCIALE INDSATS SPILLE
SAMMEN MED DE FYSISKE
OMDANNELSER?

| det nedenstaende ser vi neermere pa, hvordan den
boligsociale indsats potentielt kan spille sammen
med det fysiske element i de overordnede bystrate-
giske indsatser i udsatte boligomréader. Bystrategi-
ske indsatser vil sdledes uomgeaengeligt indeholde
en raekke starre fysiske indgreb i boligomradet. Den
boligsociale indsats kan spille en vigtig rolle i denne
proces, fordi den kan bidrage med viden om lokale
sociale forhold, udgere et bindeled til beboerne
igennem de store omvaeltninger, som boligomradet
star over for, samt bidrage til, at de nye faciliteter og
byrum tages i brug og bliver fyldt ud med aktiviteter,
der giver ejerskab.

Siden de boligsociale helhedsplaner i midten af
0Qerne blev introduceret som interventionsmodel
for de udsatte boligomrader, har ambitionen veeret
at sikre et taet samspil mellem de fysiske og sociale
helhedsplaner. | praksis har integrationen vist sig
sveer pa grund af faglig og administrativ opsplitning,
forskellige bevillingsperioder og forskellige formal
med indsatserne (Bech-Danielsen et al. 2017).

| Aalborg st har det f.eks. veeret en udfordring, at de
boligsociale helhedsplaner omfatter flere boligafde-
linger og tidligere ogsa flere forskellige boligorgani-
sationer, mens de fysiske helhedsplaner er knyttet
til nogle enkelte afdelinger inden for samme bolig-
organisation. Dette manglende sammenfald giver
udfordringer, fordi den boligsociale helhedsplan
skal tilgodese hele det omrade, den daekker, og det
dermed bliver vanskeligt at koble den teet til de fysi-
ske omdannelsesprocesser, der foregar i en mindre
del af boligomradet. Udfordringen bliver ikke mindre
af, at den boligsociale helhedsplan er finansieret i
feellesskab af flere boligorganisationer med forskel-
lige interesser i forhold til den fysiske omdannelse.
Disse udfordringer kan i princippet tage sig anderle-
des ud i fremtiden, hvor den bystrategiske tilgang til
de udsatte bydele opererer pa tveers af matrikelskel, i
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et teet samarbejde mellem kommune og de relevante
boligorganisationer.

For at hjeelpe integrationen af de fysiske og
boligsociale indsatser har foreningen for udvikling
af almene boligomrader, AlImenNet, i 2016 udgivet
en vejledning i integration af fysiske og sociale hel-
hedsplaner (AlmenNet 2016). Ligeledes er integra-
tion af sociale og fysiske indsatser et tema i Claus
Bech-Danielsen og Mette Mechlenborgs evaluering
af de fysiske helhedsplaner fra perioden 2014-2016
(Bech-Danielsen & Mechlenborg 2017).

Der er dog fortsat et stort potentiale i en tacttere
integration af de boligsociale og de fysiske indsatser.
| det nedenstaende peger vi pa fire greb til at skabe
et bedre samspil og giver eksempler péa, hvordan
man i Aalborg @st har arbejdet med at skabe sam-
menhaeng mellem de fysiske og sociale indsatser i
omradet:

Involvering og dialog med beboerne

Analyser behovene og teenk demindi
programmeringen

Udnyt beskeeftigelsesmuligheder i
byggeprocessen

Hjeelp den nye bydel godtigang

INVOLVERING OG DIALOG MED BEBOERNE

For fagfolk drejer de fysiske forandringer sig om
udvikling af boliger og boligomrade - men for
beboerne handler det om deres hjem. Litteraturen
papeger, at overser man denne forskel og de falel-
sesmaessige implikationer, den har, risikerer man,
at hele projektet falder til jorden (Bech-Danielsen
& Mechlenborg 2017). Omdannelsen af et udsat
boligomrade kan fere til stor usikkerhed og rejse
en reekke spargsmal hos beboerne. Et eksempel
herpéa er den modstand, der har vaeret blandt nogle
grupper af beboere i den almene sektor mod kravet
om udarbejdelse af udviklingsplaner for de "harde
ghettoer”: Mister jeg min bolig? Hvad betyder det for
min boliggkonomi? Og hvordan kommer min bolig og
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mit nabolag til at se ud? Det er derfor uhyre vigtigt
at opna en feelles forstaelse af, hvorfor vi ger det, og
hvad mélet med omdannelsesprocessen er. Bebo-
erne skal have reel medindflydelse pa bade malet og
processen. Ikke kun af hensyn til beboerdemokrati-
ets formelle beslutningsprocedurer, men ogséa for
at skabe de bedst mulige l@gsninger (ibid.; AlmenNet
2016).

De boligsociale aktgrer kan yde et veerdifuldt bidrag
til den lgbende dialog med beboerne i kraft af deres
bergringsflade til mange af de udsatte beboere, der
ofte ikke deltager i de formelle beslutnings- og ind-
dragelsesprocesser som feks. beboermgder og
workshops. Beboerne oplever generelt, at informa-
tionsniveauet omkring fysiske omdannelsesproces-
ser er for lavt. Seerligt de udsatte beboergrupper er
i risiko for ikke at kunne fastholde deres bolig efter
renovering og omdannelse af boligomradet. Samti-
dig er det de beboere, der kan have svaerest ved at
overskue de mange tekniske informationer, der knyt-
ter sig til renoveringen og omdannelsen (AlmenNet
2016). Der ligger derfor en vigtig opgave i at stgtte og
informere disse borgere i processen.

Under byggeprocessen i Aalborg st har de
boligsociale indsatser medvirket til at understotte
dialogen med beboerne. | Himmerland Boligforening
arbejder man med "Bla Ressourcer”, hvor driftsper-
sonalet er uddannet til at varetage dialog og brobyg-
ning over for udsatte beboere (Dahl 2009; Almennet
2016). Det har rustet driftspersonalet til at varetage

deres funktion i lgbet af omdannelsesprocessen. Pa
samme made er et Bydelsfeedre-projekt blevet brugt
som lgftestang til at informere beboere om den fysi-
ske omdannelsesproces. Helhedsplanen har ogséa
understgttet kommunikationen med udsatte bebo-
ergrupper, f.eks. familier, hvor der ikke tales dansk i
hjemmet, og hvor der derfor er et saerligt behov for
at sikre ordentlig information om, hvad der kommer
til at ske i byggeprocessen. Ogsa som deltagere pa
beboermader og gennem lgbende dialog med bebo-
erne har de boligsociale medarbejdere arbejdet for
at sikre et hgjt informationsniveau og en tryg proces
for beboerne.

ANALYSERBEHOVENE OG TZENKDEMIND |
PROGRAMMERINGEN

Den boligsociale indsats kan ligeledes spille en aktiv
rolle i udviklingen - ogsé kaldet programmeringen -
af de fysiske greb, der kan forbedre det sociale liv i
boligomradet. Det kan ske ved at sikre, at udsatte
beboeres perspektiv indgar i programmeringen,
samt at kompetencer og viden fra de boligsociale
samarbejdspartnere er teenkt ind.

Udsatte gruppers perspektiv

Litteraturen viser, at de store fysiske omdannelser
til tider har den indbyggede skaevhed, at de primeert
er malrettet de beboere, man gnsker at tiltreckke
(Bech-Danielsen & Mechlenborg 2017). Det kan
betyde, at omdannelserne primeert appellerer til en
middelklasselivsform, der ikke nadvendigvis stem-
mer overens med de mere udsatte beboergruppers

Allborg Dst fer, under og efter renoveringen.
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behov (Bech-Danielsen & Mechlenborg 2017). |
de fleste tilfeelde vil der dog ogsa i fremtiden veere
behov for, at boligomradet kan huse mere ressour-
cesvage beboere. Det kan derfor veere en god idé
0gsa at teenke denne malgruppes behov ind i pro-
grammeringen. Her har de boligsociale aktarer ofte
en seerlig viden og adgang, som kan bringes i spil, nar
de fysiske greb skal udteenkes.

Et eksempel er boligomradet Houlkeerveenget i
Viborg, hvor de boligsociale medarbejdere i kraft af
deres viden om bgrn og unges feerden i omradet var
med til at udvikle en uderumsstrategi for omradet. Pa
den méade var planleegningen af uderummene med til
at reducere problemer med manglende voksenop-
syn med bgrn og unge i omradet uderum (ibid.).

En vigtig pointe er desuden, at de Igsninger, man
bringer i spil, skal kunne fungere og leve videre i
det sociale miljg, der er i boligomradet. Her spiller
kultur og traditioner en stor rolle. Er formalet f.eks. at
fremme social interaktion péa tveers af beboergrup-
per, er det afgarende, at de lgsninger, der veelges,
har genklang i den lokale kultur. Hvis der er en steerk
kultur omkring uderum og haver, kan byhaver veere
et virksomt greb. Men hvis ingen interesserer sig for
grontsagsdyrkning, er der stor risiko for, at haverne
kommer til at sta ubrugte hen. De boligsociale hel-
hedsplaner har ofte en indgadende viden om, hvilke
former for aktiviteter der virker tiltreekkende péa
beboerne, samt et indblik i den lokale kultur. De kan
séledes fungere som en form for kulturel overseaetter
mellem boligomradets beboere og boligorganisatio-
nernes byggeafdelinger og deres ingenigr- og arki-
tektfaglige radgivere (ibid.; AlmenNet 2016; Ramball
2017).

Input fra relevante aktorer i boligomradet

Et af potentialerne i at koble den boligsociale hel-
hedsplan sammen med den fysiske omdannelses-
proces er, at der med helhedsplanen allerede er
etableret en platform for et tvaergdende, omrade-
baseret samarbejde mellem boligorganisationen,
kommunens forskellige forvaltninger og andre
relevante aktgrer som f.eks. den frivillige sektor og
erhvervslivet.
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| Aalborg @st har det konkret betydet, at de aktarer,
der sidder med i helhedsplanens styre- og arbejds-
grupper, er blevet inddraget i forarbejdet til etab-
lering af den nye "Gronne Arena” i Aalborg Jst. Det
betyder, at akterer fra social-, skole- og sundheds-
omradet samt den frivillige sektor, der normalt ikke
bliver inddraget i udviklingen af den type anleeg, har
faet en vigtig rolle. De har bade vaeret med til at kort-
leegge de lokale behov for bydelen nu og i fremtiden
samt stille skarpt pa, hvilke malgrupper man skal
ramme og hvordan. Hvordan kan Den Grgnne Arena
vaere med til at gore bydelen attraktiv?

En vigtig pointe er, at input og inddragelse bade skal
ske tidligt i programmeringen og lebende undervejs
i omdannelsesprocessen. | de tidlige faser kan de
boligsociale aktarer bidrage til udforskningen af de
problemer, der skal lgses, og til udviklingen af kon-
krete fysiske og sociale lgsninger. Og labende igen-
nem omdannelsesprocessen kan de boligsociale
aktarer bidrage med at kvalificere de lgsninger, der
arbejdes med, samt tage hgjde for eendrede forud-
saetninger. P4 den méade er der mulighed for, at de
boligsociale erfaringer og viden kan seette et reelt
aftryk pa den fysiske omdannelse (Bech-Danielsen
& Mechlenborg 2017; AimenNet 2016).

Et vaesentligt element af planleegningen af de fysi-
ske omdannelser ber derfor i de tidlige faser veere
en kortleegning af relevante interessenter i omradet
og en plan for, hvordan og hvornéar de skal inddra-
ges. Her kan den boligsociale organisering tilbyde
sig som en oplagt platform for integration af andre
former for viden og kompetencer end dem, der ellers
ville indgé i programmeringsfasen. Den boligsociale
organisering har bla. den fordel, at der allerede
findes en torvholder, en mgdekadence og et etable-
ret samarbejde parterne imellem, som ger det lettere
at sikre den lgbende inddragelse.

SKAB EJERSKAB OG BESK/EFTIGELSES-
MULIGHEDER IBRYGGEPROCESSEN
Renoveringer og omdannelsesprocesser kreever
arbejdskraft, seerligt i byggefasen. Her peger lit-
teraturen pa en oplagt mulighed for at skabe en
kobling til de boligsociale beskeeftigelses- og
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uddannelsesaktiviteter. Dels er der mulighed for, at
lokale unge eller voksne ledige kan anseettes eller
komme i praktik pa byggepladsen. Og dels kan et
sadant greb veere med til at age det lokale ejerskab
o0g opbakning til omdannelsen. Det kan blandt andet
vaere med til at reducere problemer med haerveerk
og tyveri fra byggepladsen (Madsen & Nielsen
2018). Det er vigtigt allerede i udbudsfasen at vaere
opmeerksom péa dette potentiale: Ved at skrive
sociale partnerskabsaftaler eller klausuler ind i
udbudsmaterialet, styrkes muligheden for, at der kan
skabes jobs og uddannelsespladser for omradets
beboere i forbindelse med omdannelserne (Almen-
Net 2016), hvilket man feks. har gjort i forbindelse
med Himmerlands udbudsmateriale.

| Aalborg @st har den boligsociale indsats undervejs
i bryggeprocessen haft fokus pé at udnytte mulighe-
derne for at skabe beskaeftigelses- og uddannelses-
tilbud til beboerne. Gennem brug af sociale klausuler
er der saledes skabt job- og praktikpladser i forbin-
delse med bygge- og anleegsarbejderne i byomdan-
nelsen. Det betyder samtidig, at lokale beboere er
deltagende i den fysiske byomdannelse, og at bebo-
erne dermed selv er med til at skabe forandringerne
i boligomradet. Derudover gennemfgrer helheds-
planen i samarbejde med lokale skoler undervis-
ningsaktiviteter, hvor byrum og iseer byggepladserne
inddrages aktivt i undervisningen i dansk, matematik
og i uddannelsesvejledningen.

HJZELPDENNYEBYDEL I GANG

Nar man laver nye byrum, har man typisk nogle fore-
stillinger om, at folk i omradet spontant vil benytte sig
af dem. Men litteraturen viser, at nye byrum til tider
ender med at std tomme hen, fordi beboerne ikke har
nogen modeller for, hvordan de skal bruge dem. Eller
man oplever, at de bliver taget i brug pa en made, der
ikke lige var det, man gnskede. F.eks. hvis grupper af
unge maend indtager og dominerer byrummene, sa
andre beboere holder sig vaek (AlmenNet 2016).

Boligsociale aktgrer kan stgtte beboerne i at tage
de nye faciliteter og byrum i brug pa den méade, som
de er tilteenkt. Det kan f.eks. ske ved at igangseette
aktiviteter, som demonstrerer, hvordan de nye byrum
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kan bruges. Eller ved at bidrage til, at de frivillige
foreninger eller netveerk, som allerede er i omra-
det, tager ejerskab og ansvar for de nye faciliteter.
Hvis beboerne oplever, at de nye byrum er deres og
benytter dem, er der mindre risiko for, at de overta-
ges af utryghedsskabende grupper eller udseaettes
for haerveerk eller misligholdelse.

| Aalborg @st er den boligsociale indsats fra starten
taenkt ind i forhold til ibrugtagning af det nye Sund-
heds- og Kvartershus, hvor helhedsplanen delvist
er ansvarlig for at udfylde de nye rammer med
aktiviteter og tilbud, som er tiltreekkende for bade
beboere og borgere i resten af byen og lokalomra-
det. Helhedsplanen har kontor i huset og medvirker
til at facilitere aktiviteter, som f.eks. etablering af en
socialgkonomisk virksomhed, der driver café og
fitnesscenter i bygningen, og at lave tilbud og akti-
viteter, der henvender sig til en bred brugerskare,
feks. aftenskoleundervisning og rygestopkurser. En
anden méade at hjaelpe den nye bydel i gang paer ved
at bygge bro mellem boligomréadets gamle beboere
og de nye beboere, som kommer til, nar boligomra-
det renoveres, eller der bygges nye ejerboliger eller
private lejeboliger i omradet. Dette vil vi vende til-
bage til i kapitlet om det sociale miljg i boligomradet.

LAS MEREHER

Du kan laese mere om integration af
fysiske og boligsociale indsatser her:

AlmenNet (2016): Almenvejledning:
Integration af fysiske og sociale ind-
satser - at sammentaenke renovering

og boligsociale programmer i almene
boligomréader. AlimenNet.

Bech-Danielsen, Claus & Mechlen-
borg, Mette (2017): Renovering af
almene boligomrader. Evaluering
af fysiske indsatser gennemfert i
perioden 2014-2016. Polyteknisk
Boghandel og Forlag Aps.




TEMA 2: DE KOMMUNALE
VELFARDSTILBUD

| det ovenstaende har vi set neermere pa de byplan-
leegningsmeessige redskaber, der typisk anvendes til
at skabe en positiv udvikling i de udsatte boligomra-
der. Men strategisk byudvikling handler ikke kun om
de fysiske rammer. Gode lokale velfaerdstilbud har
ogsa stor betydning for, om det er muligt at vende
udviklingen i omraderne. Velfeerdstilbud forstar vi
her som offentligt finansierede eller stettede tilbud
til borgerne som f.eks. undervisning, bgrnepasning,
sundhed, kultur- og idreetstilbud mv.

De lokale velfeerdstilbud har betydning pa to mader:
som en forsteerkningsfaktor og som en fortyndings-
faktor. Set fra et forsteerkningsperspektiv er gode
velfeerdstilbud med til at styrke udsatte borgeres
kompetencer og ressourcer og dermed styrke deres
livsmuligheder og bidrage til en bedre social balance
i boligomradet. Set fra et fortyndingsperpektiv er
gode og attraktive velfeerdstilbud sadsom skoler,
daginstitutioner samt fritids- og kulturtilbud vigtige i
forhold til at gere boligomradet attraktivt at bosaette
sigi. Hvis ikke der er hgj kvalitet i de lokale velfeerds-
tilbud, er de ressourcesteerke beboere nemlig mere
tilbgjelige til at fraflytte omraderne og se@ge mod
omrader, hvor tilbuddene er bedre (Realdania 2016;
Foldgast et al. 2018; Grandil 2018).

Vi har her valgt at stille skarpt pa betydningen af en
velfungerende lokal skole, da forskningen peger pa,
at lokale skolers kvalitet og ry har stor betydning for
boseaetning (Grandil 2018) og samtidig ogsa spiller en
vigtig rolle i forhold til at styrke lokale barn og unges
livsmuligheder. At skabe gode skoler med en balan-
ceret elevsammenseaetning er da ogsa et centralt
element i de forskellige bystrategier og planer for
udsatte omrader.
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DEN LOKALE SKOLE

Skoler i udsatte boligomrader er ofte udfordrede
pa en raekke betingelser, som andre skoler ikke
er (Mygind et al. 2015). De har en hgjere andel af
barn, som oplever forskellige former for sociale og
adfeerdsmeessige problemer, som oplever mang-
lende stgtte fra hjemmet, og som derfor har svee-
rere ved at klare sig bade fagligt og socialt. En hgj
koncentration af udsatte elever kan veere med til
at udfordre det samlede leeringsmiljg pa skolerne.
Forskningen peger séledes pa, at en hgj andel af res-
sourcesvage klassekammerater pavirker elevernes
afgangskarakterer negativt. Endvidere peges der pa,
at en mere lige fordeling af elever efter foreeldrebag-
grund og herkomst kan @ge den samlede indkomst
for eleverne 20 ar efter grundskolen (Jorgensen et
al. 2018). Derudover har skoler med mange fagligt
svage elever ogséa den udfordring, at de har sveert
ved at rekruttere og fastholde dygtige leerere (Vasil-
jeva & Wandsge-Isaksen 2018).

Samtidig er skolen en vigtig del af de velfeerdstilbud,
der skaber lokale organiseringspunkter og dermed
kan have betydning for det sociale liv og den lokale
identitet i et lokalomrade (Forstaedernes Teenketank
2012). Af samme grund er de lokale folkeskoler ogsa
en vigtig brik i udviklingen af de udsatte boligom-
rader og er derfor ogséa et tema, der gar igen i de
fleste planer og strategier for de udsatte boligom-
réder. Skolen spiller en afgerende rolle pa mindst tre
punkter:

1. Skolen som boseetningsparameter: Bosaetnings-
menstre pavirkes af, hvor borgerne forventer at
modtage et godt undervisningstilbud
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2. Skolen som social mixer: Skolen pavirker
dannelsen af tvaergdende sociale netveerk i

boligomradet

Skolen som byrumsfunktion: Skolen som
fysisk facilitet kan veere en platform for lokale
feellesskaber

SKOLEN SOMBOSZATNINGSPARAMETER

Den lokale skoles kvalitet - eller neermere bestemt
borgernes opfattelse heraf og skolens ry - udgar en
saerdeles vigtig parameter i forhold til iseer barnefa-
miliers bosaetningsvalg. Hvorvidt omradet er belig-
gende i et attraktivt skoledistrikt, er saledes med til
at pavirke bgrnefamiliers beslutning om at boseaette
sigiomradet (Grandil 2018; Foldgast et al. 2018). For
ressourcesteerke barnefamilier er naerhed til skolen
ligeledes en vigtig boseetningsparameter, og forael-
dre i udsatte boligomrader fremhaever neerhed og
sikker skolevej som faktorer, der pavirker, hvorvidt de
veelger at blive boende (Langkilde et al. 2019).

Pa den made er skolen med til at forme beboersam-
mensaetningen i omradet. Hvis man vil tiltreekke og
fastholde ressourcesteerke borgere til de udsatte
boligomrader, er det derfor vigtigt at serge for, at der
er et skoletilbud, som ikke far barnefamilierne til at
fraveelge boligomradet.

SKOLEN SOM SOCIAL MIXER

Ud over at pavirke familiers bosaetningsvalg er
skolen ogsa vigtig for dannelsen af sociale netveerk
og interaktioner i boligomradet. Som beskrevet er et
af argumenterne for socialt blandede bydele, at det
skaber mader pa tveers af sociale, gkonomiske og
kulturelle skel. Det gaelder ogsa i folkeskolen, som
ofte anses som samfundets sociale mixer par excel-
lence. Det er her, barn og foraeldre fra bade bolig-
blokkene og villavejene mades og danner langvarige
klassefeellesskaber.

En velfungerende lokal skole er derfor ogsa med
til at skabe tveergdende sociale netveerk i bolig-
omradet. Denne mekanisme udfordres, hvis sko-
letilbuddet ikke opfattes som attraktivt, da det ofte
betyder, at seerligt foraeldrene i de omkringliggende
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parcelhuskvarterer og villaveje enten flytter eller
veelger den lokale folkeskole fra til fordel for alterna-
tive skoletilbud (Grandil 2018).

SKOLEN SOMBYRUMSFUNKTION

Skolen udger ofte en markant og vigtig funktion i
byrummet. Skolen er helt praktisk og fysisk et sted,
hvor man mgdes, og mange mennesker i boligomra-
det har deres daglige gang. Ogséa uden for skoletid
kan skolen som bygning veere en vigtig facilitet i
lokalomrédet, hvor skolens lokaler og f.eks. sports-
faciliteter ofte stilles til radighed for lokalomradets
foreninger mv. (Forstaedernes Taenketank 2012).

Skolens fysiske design kan mere eller mindre aktivt
understgtte denne funktion i byrummet. Bygningen
kan abne sig mod byrummet og invitere til brug -
ogsa uden for skoletid - eller fremsta mere lukket. Pa
samme made kan organiseringen omkring brugen
af skolens faciliteter i storre eller mindre grad under-
statte foreninger og andre civilsamfundsakterer
i at bruge skolens faciliteter. Alt i alt betyder det, at
en skole potentielt kan veere med til at generere
gennemstrgmning og liv i omradet, men at skolens
fysiske rammer og organiseringen omkring brugen
af dem har stor betydning for, om potentialet kan
indfries.

SPREDNING AF ELEVER ELLER
FAGLIG OPRUSTNING?

Somdet fremgéar af ovenstaende, er der flere forskel-
lige mader, hvorpé skolen influerer pa boligomradet.
Der ligger dog en indbygget konflikt imellem de for-
skellige funktioner, skolen har for omradet. | mange
udsatte boligomrader oplever man problemer med
at skabe et godt skoletilbud, og flere steder veelger
man derfor at lukke den lokale skole i det udsatte
boligomrade og fordele barnene ud over flere andre
skoleribyen. Det gor det lettere at tilbyde et attraktivt
skoletilbud til familier, der boseetter sig i de udsatte
boligomréader. Denne strategi har dog den uheldige
konsekvens, at man fjerner en vigtig social institu-
tioniboligomradet og dermed fjerner en platform for
social netveerksdannelse, foreningsaktivitet mv.
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Rundtomkring i kommunerne bliver der gjort mange
forskellige forsag pa at styrke skolerne i de udsatte
boligomrader. Overordnet ses der to forskellige
tilgange:

1. At sprede elever med sociale udfordringer eller
som er tosprogede. Kriterierne, der selekteres
pa, er forskellige og veekker ofte stor debat, da
mange oplever det som problematisk at defi-
nere barn som et potentielt problem pa grund af
deres adresse eller deres sociale eller etniske
baggrund.

At styrke de lokale skoletilbud ved ekstra norme-
ring, videreuddannelse af laerer og ledelse, inve-
steringer i skolens faciliteter og i nogle tilfeelde
profilskoler.

Disse forskellige tilgange kan forstas i forleengelse
af det skitserede dilemma: Skal man satse pa at
styrke kvaliteten af den lokale skole ved at opruste
pa normering og faglighed og dermed bevare den
vigtige institution, som skolen er i lokalomradet?
Eller skal man fordele eleverne ud over andre skoler
og dermed give dem et skoletiloud, som maske er
bedre - eller som har et bedre ry - end det, de kunne
falokalt?

Der er i gjeblikket flere undersggelser pa vej af
effekten af at sprede elever, men indtil videre ingen
klare konklusioner herom. En evt. gavnlig effekt skal
desuden ses i sammenhaeng med andre hensyn,
som beskrevet ovenfor. Hvilken lgsning, der er bedst,
beror i hgj grad pa en vurdering af de lokale forhold.
Der er derfor ingen Kklare svar eller velafpravede lgs-
ninger pa dette dilemma.

CASE: DEN LOKALE FOLKESKOLE

Der er tre skoler i Aalborg @st. Tornhgjskolen, Mellervangskolen og Herningvejens skole. Meller-
vangskolen og Herningvejens skole ligger begge lige uden for det store almene boligomrade i de
omkringliggende parcelhuskvarterer, mens Tornhgjskolen ligger inde i det almene boligomrade.

Ifelge lokale parter er Tornhgjskolen da ogséa den skole, som seerligt keemper med et darligt ry.

Tornhgjskole har i mange ar keempet med en lav indskrivningsprocent, fordi en del af foreeldrene
veelger skolen fra. Dette geelder seerligt for de mere ressourcesteerke foraeldre i omradet. Dette
menster ses blandt andet pa gennemsnitsindkomsten for foreeldrene pa skolen, som ligger langt

under de gvrige skoler i kommunen?.

Skolen klarer sig lige sa godt som mange af byens gvrige skoler, nar det kommer til elevernes trivsel,
som ligger pa samme niveau som landsgennemsnittet pa Undervisningsministeriets trivselsmaling
fra 2017. Skolens evne til at Iafte eleverne fagligt er dog udfordret, hvis man ser pa CEPOS’ rangering

af landets skoler efter undervisningseffekt.

Skolen er bygget i 1970'erne, ligesom mange af de gvrige skoler i kommunen. Den beskrives som
nedslidt, og seerligt udefra fremstar den ikke saerligt attraktiv efter nutidige standarder. Indtil videre
indgar Tornhgjskolen dog ikke i udviklingsinitiativerne i det nordlige Aalborg @st, selvom der er
udbredt enighed om, at skolen traenger til renovering.

2. https://www.dingeo.dk/kommune/aalborg/skole/tornhoejskolen
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HVORDAN KAN DEN
BOLIGSOCIALE INDSATS
UNDERSTOTTE KVALITETEN |
VELFARDSTILBUDDENE?

| dette kapitel har vi seerligt stillet skarpt pa folkesko-
ler i udsatte bydele, men betydningen af velfeerdstil-
bud i en bystrategisk kontekst kan i princippet gore
sig geeldende pa mange omrader. Spegrgsmalet er
altsa, hvordan de boligsociale indsatser kan under-
statte det bystrategiske arbejde med de kommunale
velfeerdstilbud i de udsatte boligomrader. Her har
de boligsociale indsatser en stor rolle at spille, bade
pa skoleomradet og i forhold til de mange andre
velfeerdsomrader.

UNDERSTOT DE KOMMUNALE TILBUD

De boligsociale indsatser kan spille en vigtig rolle i
forhold til at understgtte de kommunale velfeerdstil-
bud i lokalomradet. De boligsociale indsatser opfat-
tes ofte som en form for laboratorier, hvor man kan
udvikle og afprave nye og anderledes méader at lase
velfeerdsopgaven for beboerne i de udsatte bolig-
omréader, som de kommunale tilbud til tider har sveert
ved at komme i kontakt med (Fallov 2013; Mygind &
Larsen 2016).

Her er det afgarende, at de boligsociale indsatser
arbejder taet sammen med de lokale velfeerdstilbud,
og at man er opmeerksom pa, hvordan man kan
bruge hinandens seaerlige kompetencer. Det taette
samarbejde er endvidere en made at forankre de
midlertidige boligsociale indsatser i blivende organi-
sationer iomradet (Mygind & Larsen 2016).

| den boligsociale indsats i Aalborg @st gar man til
denne opgave ved at sikre sig, at man aldrig ivaerk-
saetter boligsociale indsatser uden at have en rele-
vant samarbejdspartner med i projektet. Hvis det er
en beskaeftigelsesindsats, gennemfores den i test
samarbejde med jobcentret. Hvis det er en sprogs-
timuleringsindsats, kan samarbejdspartnere veere
de lokale daginstitutioner. Man lader saledes de rele-
vante aktorer om at lgse deres kerneopgave, mens
medarbejderne fra den boligsociale helhedsplan
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forst og fremmest star for at samle parterne og faci-
litere processen, sa de sammen kan udvikle nogle
gode lgsninger. Center for Samskabelse, som den
boligsociale indsats hedder, indgar med medarbej-
derressourcer i udviklingsprojekterne, men agerer
primeert platform for, at forskellige parter i lokalom-
radet - bade kommunale og civilsamfundsakterer -
kan mades og i feellesskab udvikle nye initiativer og
indsatser.

Ligeledes teenker man malsaetningerne i helheds-
planen teet sammen med de méalsaetninger, som de
relevante forvaltninger og institutioner i kommu-
nen og boligomradet arbejder med. Fokus for den
boligsociale helhedsplan bliver séledes tilpasset
de lokale strategier for pa den méade at sikre, at hel-
hedsplanen treekker i samme retning, som de gvrige
aktagrer arbejder i. Hvis der f.eks. er fokus pa sprog-
stimulering i de lokale daginstitutioner, s& giver det
ogsa mening at have fokus péa det i helhedsplanen,
som dermed er med til at indfri de kommunale stra-
tegier. P4 den made sikrer man bade, at man ikke
laver parallelindsatser, og at erfaringerne bliver i den
organisation, som skal arbejde videre med opgaven.

BIDRAG TILET ATTRAKTIVT SKOLETILBUD
Som beskrevet er den lokale skole en helt afgarende
velfeerdsinstitution at arbejde med i udviklingen af
de udsatte boligomrader. De boligsociale indsatser
kan spille en vigtig rolle i forhold til at styrke de lokale
folkeskoler i de udsatte boligomréader, bade nar det
kommer til at styrke det skoletilbud, som gives til
lokalomréadets bern og unge, men ogsa i forhold til
at arbejde pa, at flere ressourcesteerke foreeldre
veelger skolen til. Det kan f.eks. ske ved at bidrage til
alternative og kreative leeringsforlagb - for alle elever
eller for elever med forskellige sociale udfordringer -
som kan medvirke til at lafte det samlede skoletilbud
(Christensen et al. 2018c).

Der findes mange eksempler péa, at boligsociale
indsatser indgéar i samarbejde med de lokale skoler.
CFBU har blandt andet udgivet en eksempelsam-
ling med eksempler pa samarbejder mellem de
boligsociale helhedsplaner og de lokale skoler
(Mygind et al. 2015) og en eksempelsamling, der
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viser, hvordan boligsociale indsatser kan understotte
brobygningen mellem skolen og foreeldrene (Lunar &
Sonne-Frederiksen 2016).

| Aalborg @st har man ogsé et samarbejde med
Tornhgjskolen og de gvrige skoler i Aalborg @st i for-
bindelse med den fysiske omdannelse. Et eksempel
pa et samarbejde er seerlige undervisningsforlgb
i matematik og dansk pa de lokale byggepladser,
hvor bgrnene far matematikopgaver eller lignende,
som skal lgses i tilknytning til byggeprojektet - og
ofte sammen med handvaerkerne. Et andet eksem-
pel er uddannelsesvejledning for eleverne, hvor de
introduceres til forskellige erhverv pa byggepladsen.
Det er primeert leererne, der star for undervisningen,
mens medarbejderne fra helhedsplanen forbereder
undervisningskonceptet, star for planleegning og
koordinering, f.eks. at lave aftale med entreprenar og
byggepladsmedarbejderne.

BYG BRO FRA BEBOERE TIL FOLKESKOLEN
Hvor den boligsociale indsats i dag ferst og frem-
mest arbejder pa at styrke skoletilbuddet i lokalom-
radet gennem forskellige understgttende indsatser,
ville den boligsociale indsats ogsa kunne spille en
mere fremtraedende rolle i forhold til at f& de mere
ressourcesteerke familier i boligomradet til at veelge
den lokale folkeskole til. | Aalborg @st arbejder man
med foreeldreinfopakker eller velkomstpakker, hvor
nye beboere i boligomradet far en guidet tour rundt
i bydelen og bliver introduceret for de mange mulig-
heder, bydelen rummer for dem og deres begrn. |
forbindelse med disse ture besagges ogsa den lokale
skole og daginstitutioner. | forbindelse med omdan-
nelsen vil der ske en stor udskiftning af beboere, og
der vil derfor i fremtiden flytte mange nye familier til
boligomradet, som via denne form for introduktion til
skolen kan fa et forstehandskendskab til skolen.

| det boligsociale arbejde med at bygge bro mellem
beboerne og skolen kunne man ogséa lade sig
inspirere af organisationen Brug Folkeskolen, som
arbejder for at fa foreeldre i Kgbenhavn til at veelge
Keobenhavns folkeskoler til. Det ggres ved at stotte
skoleledelsen i at opnad en konstruktiv dialog med
foreeldrene i de lokale vuggestuer og bernehaver,
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saledes at man derigennem kan foregribe nogle af
de negative forestillinger, der typisk knytter sig til
skolen. Et konkret greb er at opfordre foraeldrene til
at tale sammen i god tid om skolevalg og give hinan-
den hand pa, at man i feellesskab veelger den lokale
skole til. Ved pa den méade at opfordre foreeldrene til
at handle i feellesskab, kan man undgé den negative
spiral, hvor ressourcestaerke foraeldre veelger den
lokale skole fra, fordi de andre ressourcesteerke for-
eeldre gor det samme.

LAS MEREHER

Du kan leese mere om samspillet mellem
boligsociale indsatser og folkeskolen her:

Rikke Engly Mygind et al. (2016):
Samarbejde med skoler og helheds-
planer. CFBU - Center for Boligsocial
Udvikling.

Sarah Lunar & Astrid Marie Son-
ne-Frederiksen (2016): Brobygning
mellem skole og foreeldre - En hand-
bog om boligsociale indsatser. CFBU
- Center for Boligsocial Udvikling.
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| det ovenstadende har vi set neermere pé, hvordan
man med fysiske virkemidler og gode velfeerdstilbud
kan skabe mere blandede boligomréder. | det neden-
stdende vender vi os mod det sociale miljg i bolig-
omraderne og undersgger, hvad et velfungerende
socialt miljg betyder for mulighederne for at skabe
social balance og opnéa en mere blandet beboersam-
mensaetning i de udsatte boligomrader. Vi ser ogséa
neermere pa, hvordan man kan understatte frem-
veeksten af et godt socialt miljg.

En af idéerne bag blandede boligomrader er, at de
giver mulighed for magder péa tveers af sociale skel
- 0og at gget bymaessig integration séledes ogséa
medfgrer @get social integration (Chaskin & Joseph
2015). En grundtanke i den bystrategiske tilgang til
udsatte boligomrader er saledes, at vores byer og
forsteeder skal danne rammen om betydningsfulde
feellesskaber, og at byudviklingen skal understotte
disse feellesskaber. Bade de sma, neere faellesska-
ber, som skaber tilhgrsforhold og tryghed, og de
store, &bne og tveergéende feellesskaber, der skaber
mader péa tveers af ken, alder, etnicitet og social-
klasse (Ministeriet for By, Bolig og Landdistrikter &
Taenketanken Byen 2025 2014).

Derudover peger undersggelser pa, at et velfunge-
rende civilsamfund og gode sociale relationer i bolig-
omradet er vigtige faktorer i forhold til at fastholde
ressourcestaerke beboere i omradet, mens et darligt
socialt miljg kan gere det modsatte. Dermed bliver
understattelse af civilsamfundsudviklingen ogséa
et middel til at eendre beboersammensaetningen i
boligomraderne ved at bidrage til omradets attrak-
tivitet (Skifter Andersen 2008; Foldgast et al. 2018;
Langkilde et al. 2019).
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SMA, LUKKEDE FELLESSKABER
OG BREDE, BROBYGGENDE
FELLESSKABER

Ofte bestér civilsamfundets organiseringer af rela-
tivt sma og sneevre interessefeellesskaber mellem
mennesker, som pa mange mader ligner hinanden.
Denne form for netveerk mellem ligesindede kalder
den amerikanske sociolog Robert Putnam for sam-
lende social kapital (Putnam 2000). Arbejder man
strategisk med udvikling af det sociale miljg, bliver
den slags feellesskaber imidlertid ofte problemati-
seret, fordi man i hgjere grad gnsker at understotte
dannelsen af bredere og mere inkluderende feelles-
skaber. Den sociale kapital skal med andre ord enten
veere brobyggende pa tveers af sociale grupper
eller forbindende, dvs. seette borgerne i forbindelse
med beslutningstagere mv. (Putnam 2000). De
sidstneevnte kapitalformer er da ogséa afgerende,
hvis beboerne i et boligomrade skal kunne handle i
feellesskab og tage feelles ansvar for boligomréadets
udvikling.

Man ved imidlertid meget lidt om, hvordan man
skaber brobyggende og forbindende social kapital.
Meget tyder pa, at den mobilisering og tryghed, der
findes i de sma lukkede feellesskaber, er en forud-
seetning for ogsa at skabe starre feellesskaber, der
gar pa tveers. Hvis man vil have brobyggende og
forbindende social kapital, er de sméa, naere og sam-
lende feellesskaber saledes et godt sted at starte.
Men det er samtidig vigtigt at sikre, at de forskellige
sma feellesskaber og foreninger ogsa har mulighed
for at komme i dialog med hinanden pé tveers, f.eks. i
form af feelles madesteder eller lignende.

Nedenfor ser vi naermere pa, hvordan man kan
understgtte, at civilsamfundets mange feellesskaber,
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foreninger og andre organiseringer kan bidrage til
et godt socialt miljg i boligomraderne. Vi beskriver
0gsa, hvordan den boligsociale indsats kan anven-
des strategisk til at understgtte civilsamfundsudvik-
lingen. Labende giver vi eksempler pa, hvordan man
har arbejdet med udvikling af et aktivt og velfunge-
rende socialt miljg i Aalborg @st.

SKAB PLATFORME FOR
CIVIL ORGANISERING

Undersggelser peger pa, at et steerkt civilsamfund,
der formér at handle i feellesskab, er afgarende for,
om et lokalmiljg beveeger sig ind i en negativ eller en
positiv spiral. Kollektiv handlen kreever, at der findes
en organiseret, institutionel infrastruktur i form af vel-
fungerende foreninger og netveerk. Det skal séledes
veere muligt for borgerne at mgdes - bade i mindre
grupper og i sterre, tvaergaende netvaerk (Larsen
2016).

Der erimidlertid en reekke barrierer for civil organise-
ring, som iseer slar igennem blandt borgere, der ikke
har erfaring med eller kompetencerne til at organi-
sere sig (Hygum et al. 2018). Her kan kommune og
boligorganisation med fordel understgtte den civile
organisering ved at:

o Stille faciliteter til radighed. En lavpraktisk
barriere er manglende faciliteter og rammer for, at
civilsamfundets aktgrer kan mgdes. Adgang til et
mgadelokale, en kaffemaskine og en kopimaskine
kan rydde mange barrierer af vejen for civilsam-
fundsbaserede initiativer, hvor det at skulle stifte
en forening, finde lokaler og betale regninger
kan udgere en reel barriere. Her kan medborger-
centre, kulturhuse, den lokale skole eller andre
lokale servicefunktioner udnyttes, hvis de dbnes
op uden for almindelige abningstider og stilles til
radighed for lokale borgere (Foldgast et al. 2019;
Lunar et al., under udgivelse).

Gore professionel hjalp let tilgeengelig. Der
er sket en generel professionalisering af civilsam-
fundsbaserede indsatser. Det giver udfordringer
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for lokale greesrodsinitiativer, mens de store,
professionelle NGO'er dominerer mere og mere.
Professionaliseringen udfordrer ligeledes rum-
meligheden i de frivillige organisationer, hvor
inklusion af udsatte og séarbare grupper som frivil-
lige opleves som en seerlig udfordring (Hygum et
al. 2018). Ved at stille gratis, lokal hjeelp og vejled-
ning til radighed kan man hjeelpe lokale initiativer
i gang og give dem den professionelle sparring,
der er nadvendig for at fare deres idéer ud i livet
(Lunar et al., under udgivelse).

Facilitere dialog pa tveers. Frivillige og borger-
drevne aktgrer har ikke selv ressourcerne til at
holde overblik og skabe netveerk til andre rele-
vante samarbejdspartnere i lokalomradet. Ved
at skabe feelles madesteder og anledninger til at
medes pa tveers, kan man styrke civilsamfunds-
aktarernes netveerk til hinanden og til de professi-
onelle aktgrer iomradet (Hygum et al. 2018; Ibsen
& Fehsenfelt 2016).

Disse opgaver ligger naturligt fremskudt i boligom-
raderne og er saledes oplagt for den boligsociale
indsats - hvad enten den er forankret i kommunen,
boligorganisationerne eller Landsbyggefonden.
Dette vil vi vende tilbage til nedenfor.

OVERSTYRING UNDERGRAVER
CIVILSAMFUNDET

En udfordring i mange udsatte boligomréader er, at
velmente projekter udefra mod intentionen er med
til at underminere det selvbaerende civilsamfund.
Projektbaserede indsatser yder ofte et vigtigt bidrag,
men de har en begreenset levetid, hvorefter res-
sourcer og kompetencer forsvinder ud af omradet
igen. Den drivende kraft og stabiliserende rygrad i
civilsamfundet er saledes ikke projekter, men der-
imod det foreningsbaserede civilsamfund, hvor
organisering og strukturer er bygget op over lang
tid. Her er det ikke nye projektidéer, men kontinuitet,
tradition, loyalitet og lokale ildsjeele, der er afgarende
(Ibsen & Fehsenfeldt 2016).



BOLIGSOCIALT ARBEJDE UNDER OMDANNELSE - TEMA 3: DET SOCIALE MILJ@

Nar man alligevel ofte prioriterer projekter frem for
det langsigtede civilsamfundsarbejde, handler det
blandt andet om styrbarhed. De offentlige aktgrers
civilsamfundsarbejde kan saledes ses som en made
at afgreense, hvilken slags adfeerd man gnsker at
fremme. P4 den made er de offentlige aktagrer med
til at forme det sociale miljg gennem de projekter,
der seettes i gang (Fallov 2010). Undersggelser
viser imidlertid, at dette er en problematisk tilgang
til civilsamfundet. Borgerne onsker ikke at blive
underlagt et strategisk projekt. | stedet skal frivillig-
hed og medborgerskab tage udgangspunkt i, hvad
der opleves som meningsfuldt i den lokale kontekst.
De offentlige akterer bor i stedet begreense sig til
at skabe rammerne for, at civilsamfundet selv kan
agere (Ibsen & Fehsenfeldt 2016)2.

Derfor er det vigtigt, at man sidelgbende med de
boligsociale indsatser arbejder pa at understatte
lokale frivillige kreefter (Sigurd et al. 2012), og at man
ikke mindst er opmaerksom pé, at den boligsociale
indsats ikke bidrager til en overstyring af civilsam-
fundsudviklingen. Et vigtigt greb er derfor at koble
initiativer op pa& de eksisterende organisationer i
boligomradet. Her kan det veere en god idé at skabe
et overblik over, hvilke grupper, foreninger og initi-
ativer der allerede findes i lokalomradet (Kjeldsen
et al. 2018). Farste skridt er derfor at kortleegge de
eksisterende ressourcer i omradet. Dette har ogsa
veeret fremgangsmaden i Aalborg @st, som vivender
tilbage til nedenfor.

INKLUDERING AF NYE BEBOERE
| FAELLESSKABERNE

Brobyggende social kapital i form af netveerk mellem
forskellige beboergrupper bliver saerligt relevant, nar
malsaetningen er at skabe en mere blandet beboer-
sammenseetning ved at tiltreekke og fastholde res-
sourcesteerke beboere i boligomradet. Forskningen
peger saledes pa, at selvom det lykkes at tiltreekke
ressourcesteerke borgere til boligomraderne, sa er
det ikke ensbetydende med, at man formar at skabe
kontaktflader og relationer imellem de forskellige
beboergrupper (Bech-Danielsen & Stender 2017,
Chasking & Joseph 2015).

Hvis det skal blive en fastholdelsesfaktor for nye
beboere, er det derfor vigtigt, at civilsamfundets
akterer er dygtige til at tage imod, inkludere og akti-
vere de nye beboere pa mader, som de finder inte-
ressante. Her kan det bade vaere ngdvendigt at se
pa, hvad det er for et udbud af aktiviteter der findes
lokalt i boligomradet, og at veere direkte ops@gende
over for de beboere, som man gnsker at engagere |
lokalomrédet. Det er desuden vigtigt, at man arbej-
der strategisk for at skabe kontaktflader og interak-
tioner patveers af beboergrupper.

3. Helle Hygum et al. (2018) viser p4 samme made, hvordan staten og kommunernes made at stette civilsamfundets akterer, NGO'er mv. er med til at

forme disse, sa de i stigende grad begynder at overtage de styringslogikker, der hersker i den offentlige sektor. P4 den made mister civilsamfundet de

kvaliteter i form af handlefrihed, steerke netvaerk og mulighed for at skabe nye lgsninger, der gjorde de frivillige organisationer til attraktive samarbejds-

partnere i forste omgang (ibid.).
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CASE: CIVILSAMFUNDSUDVIKLING NEDEFRA

| Aalborg @st har man gennem 20 ar arbejdet systematisk med at understegtte civilsamfundsudyvik-
lingen. | forbindelse med Kvarterlgftindsatsen i 1998 oprettede man saledes Kvarterveerkstedet, der
skulle understatte organisering og realisering af borger- og foreningsdrevne initiativer i omradet.
Kvarterveerkstedet eksisterer stadig den dag i dag med to fuldtidsansatte kommunalt finansierede
medarbejdere og er den aktgr, som fgrst og fremmest understgtter, faciliterer eller agerer platform
for, at civilsamfundets foreninger og borgerinitiativer kan udfolde sig. Kvarterveerkstedets arbejde
deekker hele Aalborg @st og ikke kun det almene boligomrade, hvilket i sig selv kan veere med til at
binde bydelen sammen. Kvarterveerkstedet har desuden et teet samarbejde med frivilligcenteret De
Frivilliges Hus i Aalborg med ekspertise i at understatte frivilligt socialt arbejde.

Kvarterveerkstedet har til huse i kulturhuset Trekanten, et bibliotek og kulturhus beliggende centralt
i bydelen. Huset, der har gennemgaet en starre modernisering i 2017, er gennem de seneste ar gaet

fra primeert at veere bibliotek til i hgjere grad at fungere som et medborgerhus, der bl.a. stiller kon-
torer og faciliteter til radighed for omradets foreninger og andre borgerdrevne initiativer. Trekanten
huser tillige det lokale borgersamrad, Borgerforum, der samler repraesentanter for beboerforenin-
ger, grundejerforeninger og andre civilsamfundsaktarer og indgar som dialogpartner for kommune
og boligorganisationer omkring udviklingen af bydelen.

Der eksisterer desuden to boligsociale helhedsplaner i bydelen, som ogsé arbejder med at under-
stotte civilsamfundet. Kvarterveerkstedet har i en periode veeret en integreret del af helhedsplanen.
Helhedsplanerne har desuden fokus pa at bygge bro mellem borgergrupper og foreninger pa tveers
af bydelen. De har ogséa arbejdet med at professionalisere og organisere det frivillige arbejde, bl.a.
ved at hjeelpe med koordineringsopgaver og etablering af foreninger. En konkret udlgber af det
boligsociale arbejde har f.eks. veeret etableringen af foreningen 9220 De Frivillige — en beboerdrevet
forening, der samler lokale frivillige pa tveers af bydelen og gennemfearer forskellige former for frivil-
ligt socialt arbejde. Foreningen afholder bl.a. den arlige Aalborg @st dag, der samler og showcaser
de mange foreninger og aktivitetsmuligheder, der findes i bydelen.

PARCELHUS-
KVARTER INDUSTRI-

OMRADE

HERNINGSVEJENS
SKOLE

)
>
€
2

Kort 5. Trekanten Bibliotek- og Kulturhus samt Sundheds- og Kvarterhuset
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HVORDAN KAN DEN
BOLIGSOCIALE INDSATS
UNDERSTOQTTE UDVIKLINGEN AF
DET SOCIALE MILJ@?

Den boligsociale indsats rummer potentialet til at
blive en nggleakter i udviklingen af et velfungerende
0g beaeredygtigt socialt miljg i de udsatte boligom-
rader. Dels i kraft af den lokale placering, de mange
bergringsflader til beboerne og netveerket til andre
professionelle aktarer i omradet. Dels i kraft af de
gkonomiske o0g mandskabsmaessige ressourcer,
faglige kompetencer og erfaringer samt muligheden
for at agere fleksibelt og tilpasse sig de lokale mulig-
heder og behov.

Boligsociale indsatser har saledes gode forudseet-
ninger for at understotte civilsamfundets aktorer,
bygge bro imellem forskellige aktarer og for at have
et seerligt fokus péa at inkludere de mere ressour-
cestaerke beboere, som flytter til boligomraderne i
forbindelse med de bystrategiske omdannelsespro-
cesser, og skabe sociale feellesskaber pa tveers af
sociale skel.

KORTLZEG CIVILSAMFUNDETS AKTORER

En forudseetning for at kunne arbejde med at under-
stette civilsamfundet er, at man har et overblik over
de forskellige frivillige organisationer og borger-
grupper i omradet. Her kan en vigtig rolle for den
boligsociale indsats veere at skabe overblik over - og
etablere en kontaktflade til - de frivillige organisatio-
nerilokalomradet.

Ved at skabe overblik over civilsamfundets akterer
kan den boligsociale indsats bidrage til at styrke det
indbyrdes kendskab og samarbejde mellem aktg-
rerne, bygge bro mellem borgere og foreninger og
gore det lettere for myndigheder og andre professi-
onelle at inddrage og samarbejde med civilsamfun-
det. I CFBU's rapport "Mapping af boligomradets
ressourcer” (Lunar et al. 2017) kan du leese mere om,
hvordan man kan kortleegge civilsamfundets aktarer.
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| Aalborg @st er det Kvarterveerkstedet, der har det
forkromede overblik over, hvad der er af foreninger
i hele Aalborg @st. Det er en prioriteret arbejdsop-
gave for Kvartervaerkstedet hele tiden at holde dette
overblik opdateret og at formidle viden om akterer
og aktiviteter gennem deres hjemmeside samt i form
af et katalog over lokale foreninger og andre aktarer,
der trykkes og husstandsomdeles en gang om éaret.
P& denne méade forsgger man at udbrede kendskab
pa tveers af foreninger og for enkelte borgere i byde-
len, som gnsker at blive en del af en forening.

FACILITERLOKAL KOORDINERING

OG VIDENDELING

Med overblikket over og relationerne til civilsamfun-
dets forskellige foreninger og andre aktarer opstar
ogsa muligheden for, at den boligsociale indsats
kan bidrage til koordinering of videndeling mellem
forskellige aktagrer. Mange udsatte boligomrader
beskrives som "projektramte” forstaet pa den made,
at mange forskellige aktarer har initiativer og projek-
ter i gang pa samme tid. Det skaber behov for gensi-
digt kendskab, videndeling og koordinering, hvis de
mange initiativer skal blive et reelt bidrag til et inte-
greret og velfungerende civilsamfund og ikke blot
isolerede, ukoordinerede og usammenhengende
nalestiksprojekter.

Udfordringen er, at civilsamfundets aktgrer og de
mange forskellige frivillige og professionelt drevne
projekter ofte mangler en feelles platform at mgdes
pa. Denrolle kan den boligsociale indsats patage sig.
F.eks. ved at facilitere netveerkssamarbejder mellem
aktorer, der arbejder med besleegtede emner,
eller tage initiativ til faste koordineringsmader for
civilsamfundsaktgrer (se f.eks. Kjeldsen et al. 2018).

Kvartervaerkstedet i Aalborg @st arbejder f.eks. pa at
skabe en feelles "paraply” over det frivillige arbejde
med det formal at binde de frivillige kreefter bedre
sammen pa tveers. Kvarterveerkstedet understot-
ter ogsa borgere, som har en god idé til et initiativ.
Borgere kan henvende sig og fa sparring omkring,
hvordan man kan realisere denne idé, og Kvarter-
veerkstedet har ogsa en pulje af frie midler til at
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understgtte disse initiativer. Kvarterveerkstedet yder
saledes ogsa professionel hjeelp til lokale initiativer.

UNDERSTOTTE CIVILSAMFUNDET IGENNEM
OMDANNELSESPROCESSEN

Store omdannelsesprojekter medfarer ogsa store
sociale opbrud i boligomradet. Beboerne genhuses
- nogle gange uden for, andre gange i boliger inden
for, boligomradet. Nogle beboere flytter tilbage igen,
mens andre slar radder i deres nye bolig. Det skaber
opbrud i nabofeellesskaber og netveerk - bade for-
melle og uformelle - som typisk har veeret artier om
at blive dannet. Det lokale civilsamfund og sociale
miljg er i risiko for at blive undermineret i denne
proces. Det er derfor vigtigt, at der bliver arbejdet
for at understgtte dette civilsamfund i byggefasen
og at opbygge et nyt socialt miljg under og efter
omdannelsen.

| Aalborg Ost er bade Kvarterveerkstedet og de to
helhedsplaner meget opmeaerksomme pa, at omdan-
nelsen af det nordlige Aalborg st har stor betydning
for det eksisterende civilsamfund. En vigtig arbejds-
opgave for kvarterveerkstedet og helhedsplanerne i
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den proces er derfor at understatte civilsamfundets
aktarer igennem denne kaotiske periode. Det sker
bl.a.ved at pleje og veerne om de lokale ildsjeele samt
at serge for, at der er gode faciliteter og steottemu-
ligheder til radighed for de frivillige organisationer
gennem hele omdannelsesprocessen.

STYRKRELATIONERNE TIL DE
RESSOURCEST/ARKE BEBOERGRUPPER

De boligsociale indsatser har af gode grunde deres
styrkeposition i arbejdet med udsatte beboergrup-
per. Men med en bystrategisk indsats bliver en vigtig
malsaetning ikke kun at lafte de svageste, men ogsa
at tiltreekke og fastholde ressourcesteerke bebo-
ere. Her kan de boligsociale indsatser have en blind
vinkel, fordi deres beragringsflade og relationer til
ressourcesteerke beboergrupper ofte er begraenset.
Hvis den boligsociale indsats skal spille en aktiv rolle,
skal disse relationer séledes etableres.

Det kan betyde, at de boligsociale indsatser i hgjere
grad skal teenke i aktiviteter, der (ogsa) appellerer
til ressourcesteerke beboere. Og det kan betyde, at
de boligsociale medarbejdere i planleegningen og
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gennemfgrelsen af aktiviteterne i hgjere grad ma
tage hensyn til, hvornar og hvordan f.eks. barnefami-
lier, personer med fuldtidsarbejde, aktive aeldre eller
andre potentielle malgrupper gnsker og har mulig-
hed for at deltage.

Byhaver er et eksempel pé en aktivitetstype, som
i undersggelser har vist sig at veere velegnet til at
rumme bade mere og mindre ressourcesteerke
beboere samt at skabe relationer pa tveers af sociale
og kulturelle grupper (Frederiksen et al. 2017).
Samtidig viser undersggelser, at noget af det, som
ressourcesteerke beboere i de udsatte boligomra-
der dremmer om, er at have en have (Foldgast et al.
2018; Langkilde et al. 2019). Byhaver i boligomradet
kan saledes ogsa vaere en made at imgdekomme et
onske hos nogle ressourcestaerke beboere - selvom
byhaver naturligvis ikke er en standardlgsning, som
passer indialle boligomrader.

Ud over at tilretteleegge aktiviteter, der kan appellere
til ressourcestaerke, ligger der ogsa et potentiale

eeeeeeeee
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for den boligsociale indsats i at mobilisere ressour-
cesteerke beboere som frivillige - bade i forhold il
etablerede aktiviteter og i forhold til at understotte
initiativer fra beboerne selv. Erfaringen er, at det
frivilige engagement giver beboerne adgang til
netveerk og relationer til andre beboere og knytter
beboerne testtere til omradet - og saledes i sig selv
bliver en fastholdelsesfaktor for ressourcesteerke
beboere (Langkilde et al. 2019).

| Aalborg @st forventer man, at beboersammensaet-
ningen i boligomradet vil eendre sig, saledes at der i
fremtiden kommer til at bo flere ressourcestaerke
borgere. Der er derfor behov for indsatser, der tager
imod de nye beboere og introducerer dem til de ting,
der foregar i omradet. For at sikre, at de nye beboere
bliver aktiveret i boligomradet, kan der veere behov
for forskellige indsatser, som understotter, at de
finder ud af, hvilke muligheder boligomradet rummer,
0g maske samtidig, at de lokale boligsociale aktarer
udvikler tilbud, som har en sterre appel til de nye
beboere end det typiske boligsociale tilbud i dag.
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Helt konkret naevnes det f.eks., at flere aktiviteter skal
ligge uden for normal arbejdstid, da flere beboere ma
forventes at veere i arbejde.

Konkret forventer man i det nordlige Aalborg Jst, at
de nye punkthuse med private lejeboliger kommer
til at rumme en anden type lejere end lejerne i de
almene boliger. Som beskrevet i Tema 1i boksen om
Byudviklingsprojektet i Aalborg @st, bliver private
lejeboliger ofte anvendt af ressourcestaerke borgere
som en midlertidig boform, hvilket typisk ikke giver
anledning til et stort engagement i lokalomradet.
Hvis man gnsker, at disse beboere skal blive et aktiv
for boligomradet, kan der derfor veere behov for en
seerlig indsats for at &bne disse nye beboere for
boligomradets muligheder. En anden malgruppe for
punkthusene er seniorer. Disse kan vise sig at veere
en gra-guldgrube for boligomradet, hvis man formar
at engagere demilokalomradet. Erfaringerne med at
gere de nye beboere til en aktiv del af lokalomradet
er dog endnu begraensede.

V/ER KATALYSATOR FOREN STRATEGISK
CIVILSAMFUNDSINDSATS

Mens der ofte er et veeld af initiativer og projekter,
der skal styrke det sociale miljg og civilsamfundsud-
viklingen i de udsatte boligomréader, er der sjeeldent
en samlet strategi for civilsamfundsudviklingen. En
manglende strategi for civilsamfundsudviklingen kan
betyde, at arbejdet med at udvikle boligomradets
sociale miljger bliver lidt overset og dermed ikke
indteenkt i de overordnede bystrategiske tiltag, der
seettesiveerk.

Som en del af den boligsociale organisering vil de
vigtigste aktgrer med indflydelse pa boligomradet
typisk veere samlet i styregrupper, boligsociale
bestyrelser eller lignende (Nielsen et al. 2018). Her
kan den boligsociale indsats bidrage til udviklingen
af en samlet strategi for civilsamfundsudviklingen pa
tveers af de vaesentligste aktgrer. Kommunale med-
borgerskab-, civilsamfunds- eller frivillighedsstra-
tegier kan udgare et feelles afseet for dette arbejde
(Rambgll 2016).
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CFBU gennemfarer i 2019 og 2020 en undersggelse
af strategisk civilsamfundsudvikling i udsatte bolig-
omrader. Du kan i gvrigt leese mere om, hvordan den
boligsociale indsats kan understgtte civilsamfundet
og det frivillige arbejde i undersggelserne "Frivillig-
hed i udsatte boligomrader” (Foldgast et al. 2019) og
"Medborgercentre i udsatte boligomrader” (Lunar et
al., under udgivelse).

LAS MEREHER

Du kan lezese mere om det boligsociales rolle
i forhold til civilsamfundet her:

lbsen, Bjarne & Michael Fehsenfeld
(2016): Frivilighed i det boligsociale
arbejde. Syddansk Universitet - Center
for forskningildreet, Sundhed og
Civilsamfund (CISC).

Foldgast, Anne Maria, Siff Monrad
Langkilde, Katrine Wamsler & Natasja
Lund (2019): Frivillighed i udsatte
boligomrader - Enrapport om arbejdet
med frivillige beboere iden boligsociale
indsats. CFBU - Center for Boligsocial
Udvikling.




PERSPEKTIVERING:

DEN BYSTRATEGISKE
DREJNING OG DEN
BOLIGSOCIALE INDSATS

| denne undersggelse har vi taget udgangspunkt i
den bystrategiske drejning, der finder sted i arbejdet
med udsatte boligomréader over hele landet. Aalborg
Kommunes bystrategi handler som tidligere beskre-
vet om at gore Aalborg til en international vidensby.
Strategien indebeaerer bla. et nyt supersygehus,
en udbygning af universitetet, en satsning pa at til-
treekke videnstunge erhverv og pa at skabe gode
rammer for studerende med blandt andet 3.000 nye
studieboliger. Som en del af bystrategien har kom-
munen identificeret en sakaldt vaekstakse, som er et
geografisk afgreenset omrade, hvor udviklingen kon-
centreres, og hvor de store investeringer kommer til
at finde sted de naeste mange ar.

Med vaekstaksen gar det udsatte boligomrade Aal-
borg Jst fra at veere en sékaldt satellitby og til at
ligge i et smorhul mellem det historiske bycentrum
og det nye centrum for Aalborg som en vidensby.
Dette abner muligheder for at tiltreekke nye typer
borgere, som f.eks. arbejder i det nye veekstomrade
syd for Aalborg @st. Kommune og boligorganisati-
onerne har grebet denne strategiske mulighed og
investeret massivt i opgradering og omdannelse
af omradet - bade i boliger, byrum, infrastruktur og
offentlige faciliteter. Med etableringen af nybyggede
private lejeboliger i Aalborg @st har den bystrategi-
ske udvikling ogséa veeret med til at tiltraekke investo-
rer, som kan se potentiale i at investere i det tidligere
udsatte boligomrade.
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Den bystrategiske tilgang kan pa den made veere
med til at brolaegge vejen for politisk og administrativ
opbakning til mere konkrete planer for omdannelse
af det udsatte boligomrade, bl.a. fordi omdannel-
sesprojektet bliver sat ind i en strategisk ramme og
taler ind i nogle mal, der i forvejen har politisk opbak-
ning. En bystrategisk tilgang kan dog ogséa overse
de udsatte boligomrader til fordel for andre og
mere attraktive udviklingsomrader i kommunen.
For den boligsociale indsats er det afgerende, at
man er i stand til at gribe udfordringen og spille den
boligsociale indsats pa banen som et vigtigt element
i udviklingen af byens udsatte boligomrader.

HVAD BETYDER DEN
BYSTRATEGISKE DREJNING FOR
DEN BOLIGSOCIALE INDSATS?

For det boligsociale felt betyder den bystrategiske
drejning farst og fremmest, at der seettes et leenge
efterspurgt politisk fokus pa ambitizse lgsninger
pa de boligsociale udfordringer, der knytter sig
til koncentrationen af udsatte borgere i bestemte
boligomréder. De boligsociale indsatser har gennem
tiden haft succes med at skabe sociale forbedrin-
ger for udsatte borgere (Christensen et al. 2018a;
2018b; 2018c). Samtidig har mensteret dog veeret,
at mange beboere er fraflyttet omraderne igen, néar
deres sociale og gkonomiske situation er forbedret
- et fenomen, der ogséa kendes som elevatoreffek-
ten (Larsen et al. 2017b). Det er derfor ikke lykkedes



grundleeggende at eendre beboersammensastnin-
gen i de udsatte boligomrader. Med den bystrategi-
ske drejning seettes der fokus p& netop det. Og der
satses og investeres mange steder betydelige res-
sourcer i at sikre, at det rent faktisk lykkes at skabe
varige forandringer.

Samtidig repraesenterer den bystrategiske drej-
ning bade en mulighed og en udfordring for den
boligsociale indsats, der nu skal leere at navigereien
langt starre og mere kompleks politisk, strategisk og
byudviklingsmeessig kontekst. Detindebeaerer dels, at
antallet af snitflader og koblingspunkter mellem den
boligsociale indsats og omgivelserne stiger markant.
Og dels at den boligsociale indsats ma kunne se
sig selv i nye opgavetyper og nye roller, hvis den vil
forblive relevant. Den bystrategiske drejning reprae-
senterer sdledes bade en vaesentlig kompleksitets-
stigning og et krav om fornyelse péa det boligsociale
felt.

DEN BOLIGSOCIALE
ORGANISERING SOM
BYSTRATEGISK AFSAET?

Den bystrategiske tilgang er karakteriseret ved at
ga pa tveers af sektorielle og administrative graen-
ser. De almene boligorganisationer og en reekke
kommunale forvaltninger er typisk nogleakterer,
men private developere, grundejere, foreninger og
civilsamfundsaktgrer kan ogsa spille en vigtig rolle i
samarbejdet.

Et tveergdende samarbejde af en sddan karakter kan
betragtes som et stedsorienteret netveerkssamar-
bejde (Engberg & Buch 2016). Med stedsorienteret
henvises til samarbejdets fokusering pa et afgraenset
geografisk omrade (der dog er taenkt i sammenhaeng
med den omkringliggende by). Med netvaerkssam-
arbejde henvises til det faktum, at aktererne ikke er
organiseret i et indbyrdes hierarki, men derimod er
gensidigt autonome aktgrer, der indgar i et frivilligt
samarbejde med henblik pa at realisere feelles mal
(Bryson et al. 2015; Kankaala & Krogh 2014).
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Tveersektorialitet, tveerfaglighed og stedsorientering
er elementer, der gar igen i den boligsociale ind-
sats. Da der allerede gennem en arreekke har veeret
boligsociale indsatser i gang i de fleste udsatte
boligomréder, er det oplagte spergsmal, om ikke
den netveerksorganisering, der er etableret i dén
forbindelse, kan udgare et afseet for en bystrategisk
indsats? Vores undersggelse peger pa, at det kan
man til en vis grad, men at der ogsa er veesentlige
forbehold.

| Aalborg Kommune etablerede man pa et tidligt
tidspunkt en tveergaende organisering i form af en
boligsocial ledergruppe bestdende af relevante
kommunale akterer. Derudover er der i lighed med
andre omrader etableret styregrupper og senere
hen bestyrelser for de boligsociale indsatser. | disse
fora madtes nogleaktgrer i form af relevante forvalt-
ningsledere og andre boligsociale aktgrer fast med
hinanden, havde opbygget relationer og udviklet en
feelles forstaelse for de boligsociale udfordringer.
Den boligsociale ledergruppe er koblet til besty-
relserne for de respektive helhedsplaner, idet de
samme naglepersoner sidder med i flere fora. Der er
saledes mange aktarer, der tager et feelles ansvar for
den boligsociale opgave.

Bade den boligsociale ledergruppe og de
boligsociale bestyrelser har fungeret som et afsast
for at involvere boligsociale akterer i den fysiske
byudviklingsproces. Dels fordi aktgrerne allerede
var samlet i et etableret mgdeforum, og dels fordi det
gensidige kendskab og relationer var etablerede og
dermed kunne bruges til at treekke nye aktarer ind i
byudviklingsarbejdet. Seerligt Center for Samska-
belse arbejder bade metodisk og organisatorisk i
samspil med byomdannelsesprocessen, for sa vidt
at helhedsplanen fungerer som en facilitator og
platform for, at en bred vifte af aktarer kan traekkes
ind i byudviklingsarbejdet og bidrage pa forskellig
vis. Bl.a. arbejdes der systematisk med at involvere
erhvervslivet, ligesom helhedsplanen har faciliteret
inddragelsen af akterer pa social-, skole- og sund-
hedsomradet samt den frivillige sektor i forarbejdet
til etablering af en kommende "Gron Arena”.



Med opstarten af nye boligsociale helhedsplaner i
Aalborg @st i 2017 blev der som naevnt ogsé etable-
ret nye bestyrelser, der sammenlignet med tidligere i
dag har et betydeligt storre mandat og kompetence
til at positionere og integrere helhedsplanerne i den
overordnede bystrategiske udvikling (Nielsen et al.
2018). Det er imidlertid ikke aktarernes vurdering, at
hverken den boligsociale ledergruppe eller bestyrel-
serne har veeret velegnede fora for udvikling af de
mere overordnede visioner for boligomradets udvik-
ling. De fremhaever blandt andet, at de respektive
styringsorganer for den boligsociale indsats udeluk-
kende er besat af embedsmaend, og at hovedfokus
er pa drift og koordinering af de igangsatte aktivite-
ter frem for udvikling af mere overordnede bystrate-
giske visioner.

Derimod peger flere informanter pa betydningen af,
at politisk indflydelsesrige nagleaktarer stiller sig
bag en steerk bystrategisk vision for udviklingen af
de udsatte boligomrader. En dedikeret borgmester,
et enigt byrad og en boligorganisation, der tar og vil,
fremhaeves saledes som vigtige ingredienser i ska-
belsen af en langtidsholdbar vision for udviklingen af
de udsatte boligomrader. Hvis den boligsociale ind-
sats skal blive en medspiller i dette visionsarbejde, er
der formentlig behov for at tilfgje et politisk element,
feks.iform af enreferencegruppe eller lignende.

DEN BLANDEDE BY SOM
UDFORDRING OG POTENTIALE

En del af den bystrategiske omdannelse af Aalborg
@st har veeret at arbejde med boligernes attraktivitet
samt at skabe mere blandede boligtyper med hen-
blik pa at tiltreekke en mere blandet beboersammen-
seetning. Boligerne har faet en markant arkitektonisk
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opgradering, og der er tilfert et langt mere varieret
udbyd af boligstarrelser og -typer, herunder flere
reekkehuse med haver. Der er ogsa tilfert private
lejeboliger. De lokale aktarer fremhasver den steerke
organisering omkring byudviklingsprojektet, det
teette samarbejde mellem boligforeninger og kom-
mune samt de vaesentlige investeringer i udvikling af
bydelen fra begge parters side som afgerende inci-
tamenter for, at private har turdet investere i omradet.

Investorerne har dog som naevnt foretrukket at etab-
lere private lejeboliger frem for ejerboliger. Denne
tendens kendes ogsa fra andre udsatte boligom-
rader som f.eks. Gellerup og skyldes formentlig, at
private lejeboliger opfattes som en mere sikker inve-
stering. Kommune og boligorganisation har ikke haft
mulighed for at stille krav om, hvorvidt de etablerede
boliger skal veere ejer- eller lejeboliger. Derudover er
boligforeningens villighed til at nedrive eller frasaelge
ejendomme med til at definere mulighedsrummet
for etablering af nye ejerboliger pa tidligere almene
matrikler.

Undersagelser viser imidlertid, at ressourcestaerke
borgere i hgjere grad onsker at eje deres bolig, mens
private udlejningslejligheder ofte bliver anvendt
som midlertidige lasninger for forskellige grupper af
ressourcesteerke borgere, og at de feerreste bliver
boende over en laengere periode. Det svaekker viljen
og lysten til at indgd i de lokale feellesskaber og
bidrage til det lokale sociale liv* (FErg 2012; Ministe-
riet for By, Bolig og Landdistrikter & Teenketanken
Byen 2025 2014).

For den boligsociale indsats betyder det, at der skal
arbejdes péa nye fronter for at bygge bro mellem de
"nye” ressourcestaerke almene og private lejere
og de eksisterende beboere, hvor ogsa mindre

4. Hvis man vil fastholde eller tiltreekke disse borgere, er det derfor vigtigt at skabe et blandet boligudbud i de udsatte boligomrader og ogsa at tilfoje

ejerboliger til omraderne. | Aalborg, hvor befolkningstilveeksten er relativt stor, udbygges ogsa nye omrader med ejerboliger, szerligt parcelhuse, bl.a. i

Gigantiumomradet syd for Aalborg @st (Jergensen & Laursen 2018). | en starre bystrategisk sammenhaeng kan man overveje, hvordan investeringer i

ejerboligmarkedet i forskellige dele af byen pavirker hinanden, og hvilke muligheder der evt. er for at "skubbe” investeringer videre til de mere udsatte

boligomrader.
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ressourcestaerke borgere stadig skal kunne veere
en del af boligomradet. De internationale erfaringer
er blandede, og fra bade Frankrig og USA peger
forskningen pa, at den sociale afstand fastholdes,
selvom boligtyper og ejerformer blandes. Frem for at
fore til styrkede relationer mellem ressourcesteerke
0g -svage beboergrupper, kan den sociale blanding
snarere fore til sociale konflikter og konstruktion af
nye demarkationslinjer i boligomradet (Chaskin &
Jospeh 2015; Bech-Danielsen & Stender 2017).

Den boligsociale indsats kan forstaerke disse demar-
kationslinjer ved at fokusere ensidigt pa de "udsatte”
beboere. Eller den kan forsgge at genopfinde sig
selv som katalysator for feellesskabende og bro-
byggende aktiviteter pa tveers af forskellige beboer-
grupper. Sidstnaevnte indebeerer, at den boligsociale
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indsats ma reekke ud til ressourcesteerke beboer-
grupper, som hidtil ikke har vaeret malgruppen for det
boligsociale arbejde. Skal indsatsen for alvor bidrage
til at binde boligomradet sammen med resten af
byen, kan det ogsa indebaere at udvikle aktiviteter,
der ikke kun retter sig mod den almene matrikel,
men ogsa tiltreekker brugere fra de omkringliggende
omrader.

Eksemplet Aalborg @st illustrerer fordelen ved at
have en lokalt forankret akter, som kan understotte
civilsamfundet. Her yder bla. Kvarterveerkstedet,
medborgerhuset Trekanten og de boligsociale
indsatser et vigtigt bidrag til udviklingen af omra-
det i form af lokalt placerede medarbejdere, der
understgtter udviklingen af et levende og integreret
civilsamfund.

Passage.




APPENDIKS: ANVISNING OG
UDLEJNINGSREDSKABER

| neerveerende undersggelse har vibl.a. set neermere
pa, hvordan man gennem fysiske indsatser kan
omdanne udsatte boligomrader med henblik pa at
tiltreekke og fastholde en blandet beboersammen-
saetning. Samtidig sker der typisk en bevaegelse af
udsatte beboere ud af omraderne. Dels fordi boli-
gerne efter omdannelsenbliver for dyre for de gkono-
misk mest traengte beboere. Dels fordi omdannelsen
af omréaderne ofte kombineres med en aktiv brug af
anvisning og udlejningsredskaber med henblik pa at
aendre beboersammensastningen (Jepsen & Nielsen
2018). Med parallelsamfundsaftalen fra 2018 tages
der yderligere skridt for at begraense tilflytningen af
socialt udsatte til de mest belastede boligomrader
(Beskeeftigelsesministeriet 2018).

Omdannelse af udsatte boligomrader indebaerer
derfor typisk, at udsatte beboere skal omplaceres
til andre omrader. Med mangel pa billige boliger i
mange byer skaber det en reekke udfordringer, bade
i form af flaskehalse og kapacitetsproblemer, men
ogsa i form af genkoncentration af udsatte beboere
i andre omrader (Jepsen & Nielsen 2018). Af disse
grunde har vi fundet det nadvendigt kort at redegere
for mulighederne for at arbejde med anvisning og
udlejningsredskaber i forbindelse med den bystrate-
giske omdannelse af udsatte boligomrader.

Brugen af anvisning og udlejningsredskaber haenger
dog - efter vores opfattelse - kun i begreenset
omfang sammen med den boligsociale indsats.
Derfor har vi valgt at placere dette afsnit som et
appendiks til undersggelsen. | appendikset ser
vi neermere pa, hvordan bystrategiske indsatser i
udsatte boligomréader generelt spiller sammen med
det samlede boligudbud, samt hvilke muligheder og
udfordringer en aktiv brug af boligsocial anvisning og
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udlejningsredskaber kan bidrage med til beeredygtig
boseetning for udsatte borgere.

KOMMUNAL BOLIGANVISNING
HAR TIDLIGERE FORST/AERKET
SEGREGERINGEN

Den kommunale boliganvisning indebeaerer, at kom-
munerne har anvisningsret til 25 pct. af de almene
boliger. Disse boliger kan anvises til borgere, som af
forskellige arsager ikke selv kan finde en bolig. Kom-
munerne har forskellige kriterier for, hvem der kan fa
anvist en bolig gennem den kommunale boliganvis-
ning, men som udgangspunkt er det borgere, som
er udsatte i forskelligt omfang, hvilket blandt andet
kommer til udtryk ved, at de ikke selv er i stand til at
finde en bolig (Ellerbaek & Hast 2012).

En undersegelse fra 2012 viste, at kommunerne i hgj
grad brugte den kommunale anvisningsret i boligom-
rader, hvor der i forvejen var en hgj koncentration af
socialt udsatte - primaert fordi huslejen var lav i disse
afdelinger. Den kommunale boliganvisning har séle-
des itidens lgb veeret med til at fastholde en hgj kon-
centration af ressourcesvage borgere i de udsatte
boligomrader (ibid.; Bech-Danielsen et al. 2017).

Nogle kommuner har i de senere ar udviklet red-
skaber til at minimere de negative konsekvenser af
den kommunale anvisning. En generel udfordring er
dog, at man har sveert ved at finde andre boliger, der
matcher borgerens eller familiens behov til en pris,
som de kan betale. Derfor finder en stor del af den
kommunale anvisning typisk stadig sted til bestemte
almene boligomrader i kommunen, fremfor at sikre
en starre grad af spredning og social blanding pa
tveers af kommunen.
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BRUG ANVISNINGSRETTEN
STRATEGISK TIL AT BLANDE
BEBOERSAMMENS/ETNINGEN

| Kgbenhavns Kommune arbejder man strategisk
med boliganvisningen. Her anvises beboere uden for
beskaeftigelse ikke til boligomrader, som i forvejen
har en hgj koncentration af disse borgere (Kaben-
havns Kommune 2014). Der anvendes en trappemo-
del, hvor man stopper med at anvise borgere uden
for arbejdsmarkedet til et boligomrade, nar andelen
i omradet overstiger 40 pct. | stedet anvises til andre
boligomrader med lav husleje.

GA EFTER BOLIGER, DER
MATCHER BEHOVET

En anden mulighed kan vaere at se neermere pa, om
man kan arbejde mere strategisk med, hvilke boliger
kommunen far stillet til radighed fra boligorganisati-
onerne. Mange steder fungerer boliganvisningen pa
den made, at kommunen far tiloudt hver fierde ledige
bolig fra hver enkelt boligforening. Det betyder imid-
lertid, at kommunerne ofte star med boliger, som de
ikke kan anvende i den kommunale boliganvisning,
enten fordi huslejen er for hgj, eller fordi boligen ikke
matcher borgernes gvrige behov. Det betyder ogsa,
at kommunen iseer far stillet boliger til radighed i boli-
gafdelinger med en hgj fraflytningshyppighed.

| flere kommuner er der en anden praksis omkring
den kommunale anvisning, hvor hver fierde bolig ikke
automatisk meldes ind til kommunerne. Her melder
kommunerne i stedet specifikke gnsker og behov ind
til boligorganisationerne, hvorefter boligorganisati-
onerne melder tilbage, nar de har en bolig ledig, der
opfylder behovet. P4 den made sages der at sikre, at
de boliger, som boligorganisationerne tilbyder, mat-
cher borgernes behov. P4 samme made kan kommu-
nerne arbejde strategisk med, i hvilke boligomrader
man iseer gnsker at kunne disponere over ledige
lejemal med henblik pa bedst muligt at modvirke
koncentration af socialt udsatte.
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BRUG AF
UDLEJNINGSREDSKABER TIL AT
OGE DET SOCIALE MIX

Udlejningsredskaber er et andet redskab, som kom-
muner og boligorganisationer kan bruge til at styre,
hvilke borgere der flytter ind i boligomraderne. De
mest anvendte udlejningsredskaber er fleksibel
udlejning og kombineret udlejning.

FLEKSIBEL UDLEJNING

Fleksibel udlejning er et redskab, kommuner og
boligorganisationer efter aftale kan indfere i almene
boligafdelinger med henblik pa at eendre beboer-
sammenseetningen. Redskabet giver kommunerne
og boligorganisationerne mulighed for at give en
onsket beboergruppe fortrinsret pa ventelisten til
almene boligafdelinger. Redskabet bliver oftest brugt
til at tiltreekke ressourcestaerke beboere til udsatte
boligomréder. Her ses blandt andet, at borgere med
tilknytning til arbejdsmarkedet og unge i uddannelse
kan fa fortrinsret i bestemte boligafdelinger.

KOMBINERET UDLEJNING

Kombineret udlejning er et redskab, kommuner og
boligorganisationer kan tage i anvendelse for at
eendre beboersammenseetningen i udsatte bolig-
omrader. Ved kombineret udlejning forstas mulig-
heden for afvisning af modtagere af kontanthjeelp,
starthjeelp og introduktionsydelse ved udlejning af
almene familieboliger i afdelinger beliggende i omra-
der med en hgj andel af personer uden for arbejds-
markedet mod anvisning af anden passende bolig.

For at komme pa listen over kombineret udlejning
skal et boligomrade have minimum 1.000 beboere,
hvoraf 40 pct. er arbejdslase, eller have minimum
5.000 beboere, hvoraf 30 pct. er arbejdslose.

NYE REGLER | DE HARDE GHETTOOMRADER

Med parallelsamfundsaftalen fra 2018 kommer der
ny lovning, som saetter nogle nye begraensninger
pa kommunernes mulighed for at boliganvise per-
soner pa overfarselsindkomster til de udsatte bolig-
omrader (Regeringen 2018). Fra 1. juli 2019 bliver
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det séledes et krav, at boligorganisationer i harde
ghettoomrader skal afvise mulige beboere, hvis de
modtager integrationsydelse, uddannelseshjeelp
eller kontanthjeelp - ogséa selvom det vil medferer at
boligerne startomme.

BRUG AF
UDLEJNINGSREDSKABER
FORUDS/AETTER SOGNING

Bade fleksibel og kombineret udlejning bygger pa,
at der fastseettes kriterier for, hvem der hhv. skal
have forrang til eller afvises fra boliger i bestemte
boligomrader. Boligorganisationen og kommunen
fastsaetter i feellesskab, hvilke kriterier der skal
geelde, men formalet er typisk om at give borgere,
som er i beskeeftigelse, privilegeret adgang til ledige
lejemal i omrader, der har udfordringer i forhold til
beboersammenseaetningen.

En evaluering af brugen af udlejningsredskaber
viser, at de kan veere gode redskaber til at aendre pa
beboersammensaetningen i de afdelinger, hvor der
er ressourcestaerke borgere, som star pa venteliste
til de almene boliger - ogsé i de udsatte boligomra-
der (Christensen et al. 2015). En succesfuld brug af
redskaberne forudseetter dog, at der er sggning til
afdelingen, séledes at der rent faktisk er en venteli-
ste at sortere i. Alternativt ma boligorganisationen
udleje boligen, uanset om den boligs@gende lever op
til de fastsatte kriterier eller ej. | de harde ghettoom-
rader aendres dette dog pr. 1. juli 2019.

OVERVEJ, OM
UDLEJNINGSREDSKABERNE
OGSA KAN BRUGES MED
MODSAT FORTEGN

Det interessante ved bade kombineret udlejning og
fleksibel udlejning er, at kriterierne for, hvem der far
forrang til en bolig, fastsaettes lokalt. Det er altsa ikke
givet, at det skal veere ressourcestaerke borgere,
som skal have forrang til de udsatte boligomrader.
Man kunne ogsé tage veerktgjet og "vende det pa
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hovedet”, saledes at det f.eks. blev personer uden for
arbejdsmarkedet, som fik forrang til ledige lejemal
i de mere velfungerende boligomrader. Det kunne
medvirke til at mindske koncentrationsproblematik-
ken i de mest udsatte omrader. Sddanne greb er dog
endnu ikke afprovet i praksis.

NYE BILLIGE BOLIGER
ER NODVENDIGE

FOR AT FOREBYGGE
GENKONCENTRATION

Mangel pa billige boliger i mange kommuner er en
stor udfordring i forhold til kommunernes mulighe-
der for at sikre en blandet beboersammensastning.
En hovedéarsag til den hgje koncentration af udsatte
borgere i bestemte boligomrader er séledes, at der
typisk ogséa er en koncentration af billige boliger,
som er til at betale pa en overfarselsindkomst, mens
der i andre dele af kommunen ikke er billige boliger
tilgaengeligt.

Nar udsatte boligomrader gennemgar en storre
fysisk omdannelse, stiger huslejeniveauet ofte, og
dette er i sig selv med til at eendre beboersammen-
saetningen. International forskning peger imidlertid
pa, at dette ofte medferer en genkoncentration af
udsatte beboere i andre boligomrader - typisk i naer-
liggende omrader, som har et lavt huslejeniveau og
ofte allerede er pa greensen til at blive socialt udsatte.
Pa den made flyttes snarere end lgses problemerne
med koncentration af socialt udsatte (Jepsen & Niel-
sen 2018).

Hvis boligmeessig omplacering af socialt udsatte
skal have en gavnlig effekt, bar man saledes have
fokus pa de omrader, de omplaceres til (ibid.). Det
kan bl.a. vaere ngdvendigt at arbejde aktivt med at
@ge spredningen og tilgeengeligheden af billige boli-
ger, feks. ved at etablere flere billige boliger spredt
mere ligeligt ud over byen. Der arbejdes derfor
flere steder i landet med at sikre, at der bygges nye
almene boliger, nar der forteettes i eksisterende
byomrader, eller nar der udbygges i nye omrader.
Planloven giver kommunerne mulighed for at seette
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krav i lokalplanerne om, at op til 25 pct. af boligmas-
sen skal veere almene boliger. Det kan veere et nyttigt
redskab, hvis man vil sikre en starre spredning af den
almene boligmasse og dermed skabe en mere blan-
det by (Hansen & Jsterby 2015).

Det er dog ikke let at bygge nye billige boliger, og
huslejen ender derfor ofte med at veere for hgj for
de gkonomisk darligst stillede lejere. Et estimat fra
Aarhus Byrads Udviklingsplan for Gellerupparken og
Bispehaven peger saledes pé, at nybyggede almene
familieboliger i Aarhus vil koste 40 pct. mere i husleje

( UNDERVISNING
M@DELOKALER
=

5}
.e

Sundheds- og Kvarterhuset i Allborg Jst.

end den gennemsnitlige husleje i Gellerupparken og
Bispehaven (Aarhus Kommune 2018). Der kan derfor
fortsat veere udfordringer med at sikre, at de nybyg-
gede almene boliger bliver pa et huslejeniveau, der
kan bruges af den kommunale boliganvisning.

Enrisiko er, at der ikke kan findes tilstreekkeligt med
billige boliger inden for kommunen. Det kan inde-
beere eksport af socialt udsatte til andre kommuner,
hvor der er flere billige boliger til radighed - eksem-
pelvis udkantskommuner (Schytz Juul & Prag Blicher
2018).
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